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 المقدمة:

، يعني ىذا أنو يركز في ((V.Tournay, 2011, p.3جراءاتي" إ"عمـ الاجتماع المؤسسات ىك عمـ 
جراء  منيا  أكثر (institutionnalisation'processus d)تعريؼ المؤسسة عمى أنيا عممية تأسيس كا 

 ىك مؤسس. أم ما ،(institution)نتيجة ليذه العممية كىي المؤسسة 

المؤسسة متعدد المضاميف كيعبر بطريقة عامة كمشتركة بيف مستعممييا عمى مجمكعة مف مصطمح 
المجتمع عمى حالة اجتماعية أك تكازف اجتماعي  (maintien)بقاء إة ناءات اجتماعية منظمة تقكـ بكظيفب

 ببطء. ما، كىذا التكازف ما ىك إلا تكازف انتقالي نظرا لطبيعة المجتمع المحككـ عميو بالتغير كلك

 in instituo) )(،كىي اختزاؿ لمفعؿ  (instituo( مصدرىا الكممة اللبتينيةinstitutionكممة مؤسسة )"
أك تنصيبو أم تأسيسو، تشير كممة المؤسسة إلى فكرة الحركة كالديناميكية التي  "كضع الشيء "كتعني 

تسبؽ حالة اجتماعية ما في تطكر نحك درجة معينة  مف التكازف غير القار كليس تثبيت ىذه الحالة 
تحمؿ في نفس الكقت معنى  ’institutionlالاجتماعية عمى استقرار نيائي كدائـ، فتصبح كممة المؤسسة 

، كبيذا نخمص إلى القكؿ أف المؤسسة ((Guerry, 2003, p.7".(institutionnalisation)لتأسيس ا
 . (équilibre instable)النسبي كالتكازف غير القار  الاستقراريحكميا منطؽ 

سقاط النيائي ليذه بعد عرض ما ناقشناه أعلبه حكؿ مضاميف مصطمح المؤسسة يمكف القكؿ أف الإ
مفيكـ المؤسسة يحمؿ ازدكاجية في المضمكف بيف ما ىك نتيجة أم ما ىك المناقشة ىك أف 

بتغميب المحتكل الثاني عمى  (institutionnalisation)،كما ىك عممية تأسيس (institution)مؤسس
المحتكل الأكؿ، كيبقى رغـ ىذا مصطمح المؤسسة يحمؿ قدرة تعبيرية كمعرفية خصبة كمتنكعة، إضافة 

ية الملبحظة في مضمكف مصطمح المؤسسة نلبحظ تجنيب التعريؼ المسبؽ لو في إلى ىذه الازدكاج
معظـ الأطر كالدراسات التحميمية لمكاقع المؤسساتي، فمعظـ الميتميف بالمؤسسة يبتعدكف عف التحديد 
 المسبؽ لحدكد المؤسسة أم أيف تبدأ كأيف تنتيي، كللئشارة فاف الميكنة كعدـ الراديكالية في تحديد حدكد

 جرائية مضافة ليذا المصطمح.إالمؤسسة عف قصد أك عف غير  قصد تعطي قيمة 

ىي  "بمعنى التأسيس فيصبح معناىا  ( Etymologique)لك أخذنا مصطمح المؤسسة بمحتكاه الأصمي
لى الكصكؿ إلى درجة مقبكلة مف الاستقرار بدكف غمؽ الباب عمى احتماؿ التغيير في إالعممية التي تيدؼ 

 (V.Tournay, 2011, p.3 ) ."بناءىا
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بستيمكلكجي، فيتذرع إالصعكبة في التحديد المسبؽ أك المبدئي لحدكد المؤسسة تطرح قضية ذات بعد "إف 
كىك تحت تأثير التغيرات التي  الاستقرارلا يحكمو entité) )الميتمكف بمكضكع المؤسسة بأف ىذا الكياف 

، كيقاؿ ىذا التبرير ميما كانت النظريات تأتيو مف محيطو الخارجي كتحت تأثير الضغكطات الداخمية
"إف كؿ التصكرات لظاىرة  ،(S.Taylor et E.Powell, 1989)المعتمد في تفسير الكاقع المؤسساتي"

ميما كانت الأمكر الأطر التحميمية لممؤسسة،  المؤسسة تعطي دائما حدكدا مرنة كالتي تسيطر عمى معظـ
كراىية أك التي تؤخذ بعيف الاعتبار في ىذه الأطر سكاء كانت مصالح أك ذىنيات أك بعض التقاليد الإ

حالات اجتماعية ثقافية انتقالية فاف تطكر المؤسسات يكصؼ أساسا عمى أنو نتيجة الصدمات الخارجية 
(exogenes) عادة بناء كترتيب المؤسسة عمى مستكل المكارد إفي احتماؿ  التي تعطي فرص جديدة

لييا، ىذا التصكر إالمعنييف بالكصكؿ  كالأىداؼ المسطرة كالفاعميف (بشرية كغير بشرية )المجندة 
بستيمكلكجية عمى مستكل آخر حيث يبرز ىذا التصكر تناقضا كاضحا إلممؤسسة يؤدم إلى ظيكر مشكمة 

نو محيط خارجي لممؤسسة يشار لو دائما كضمنيا ككأنو مف داخؿ المؤسسة عندما ما يعبر عنو عمى أ
، كىذا التصكر الضمني يككف في معظـ الأحياف نقطة انطلبؽ أكحجر زاكية في دراسات الكاقع (داخميا)

ف عدـ التحديد الأكلي أك المبدئي لما ىك خارجي كما ىك داخمي في المؤسسة لو قيمة إالمؤسساتي، 
رة تسيؿ العمؿ لمميتميف بالمؤسسة، لأف ىذه الحدكد بيف ما ىك خارجي ك ما ىك داخمي يتغير جرائية كبيإ

لى حدكد المؤسسة فييا  شيء مف النسبية الثرية إطكاؿ سيركرة عممية البحث كبيذا تككف ىذه النظرة 
، كمفيكـ المؤسسة بحدكد معمنة مسبقا لا يعبر (V.Tournay, 2011, p.127عمميا كمنيجيا".) كالخلبقة

الذم لا يحكمو الثبات، فالعلبقة بيف ما ىك خارجي كما ىك داخمي سكاء  (المؤسسة )بصدؽ عمى الكاقع 
ىي المؤسسة ككما يجب أف يككف عميو التحميؿ  كانت معمنة أك ضمنية ىي التي تعبر بصدؽ عمى ما

ىذا التصكر لممؤسسة يعطي  لمعتمدم التحميؿ ، V.Tournay,2011, pp.4-5 ))المؤسساتي 
المؤسساتي شيئا مف السيكلة كترتيب الأمكر كىذا ناتج عف المركنة الخلبقة  لمفيكـ المؤسسة كثرائو 

 جرائي، ثـ نبتعد عف فكرة تثبيت حدكد المؤسسة بطريقة مسبقة كمبدئية.الإ

ف منظـ في المجتمع أك تفسيره تطرح مجمكعة لى المؤسسة لمتعبير عف المجتمع أك عف أم كياإ"كبالرجكع 
نتاج النظرم حكؿ المؤسسة لى الزخـ الكبير في الإإمف الأسئمة ليست ليا بالضركرة أجكبة كىذا راجع 

 -عمكـ قانكنية )لى اختصاصات  أكاديمية كمرجعيات عممية مختمفة إكالتأسيس، كتتشعب ىذه الأعماؿ 
، "رغـ أنيا تكاجو (R.Hesset A.Savoye,1993)".(قتصاديةعمكـ ا –عمكـ نفسية  -عمكـ اجتماعية
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سياسي تظير ميزة  -نقدا ابستيمكلكجيا فاف الاستعمالات الترتيبية كالتصنيفية لممؤسسة ككاقع قانكني
معرفية ثمينة تجذرت في تاريخ المؤسسات عند المؤرخيف الذيف يعممكف عمى المدل الطكيؿ، ىذه 

لى كجكد تنكع في المكاقؼ النظرية كالمنيجية إمؿ مع مفيكـ المؤسسة يؤشر التكجيات المختمفة في التعا
غير المتجانسة كفي بعض الأحياف المتناقضة كىذا حتى داخؿ كؿ اختصاص أكاديمي عمى حدل لو 

  J. Revel, 2006, pp85-110  )   ). "اىتماماتو الخاصة عف الكاقع المؤسساتي

لممؤسسة لـ تخؼ كلـ تغيب الثراء كالاىتماـ الكبير بالجانب "الصعكبة الدائمة في ترسيـ الحدكد 
 ((instituéلممؤسسة كيظير ىذا في العلبقة الثنائية كالجدلية بيف المؤسس  (processuel)جراءاتي الإ

في بداية  (rené lourau)لييا ريني لكركإ، ىذه العلبقة الجدلية أشار (l’instituant)كالمؤسس 
كتعني الطريقة  (( l’impulsionىالأكل الدفعة د ىذه العلبقة الجدلية بيفجسالسبعينات ككاف ىذا العالـ 

التي مف خلبليا تحاكؿ الجماعة أف تتنظـ ىذا مف جية، كمف جية أخرل الشكؿ أك البنية لمنظاـ 
العلبقة بيف المؤسس ، فالأخذ بعيف الاعتبار (R.Lourau, 1970) ."المتحصؿ عميو الاجتماعي

كالمؤسس لا تختصر فقط عمى النتائج الجامدة لعممية التأسيس بؿ تبقى العلبقة بيف طرفي الجدلية قائمة 
ليو أعلبه يكسب إبارتباط نسبي بيف طرفييا كلـ تشكؿ قطيعة نيائية بينيما، ىذا التصكر الجدلي المشار 

علبقة الجدلية كيؤكد عمى أف ىذه العلبقة ليا استمرارية القدرة عمى استرداد الديناميكية التي تحكـ ىذه ال
 حية يحكميا تارة التباعد كتارة التقارب بيف طرفييا.

 (Hauriou)نطلبقا مف التكضيحات التي جاء بيا ريني لكرك أصبح الاختصاصي في عمـ القانكف ىكريكإ
دارية ة المعتمد في العمكـ الإأكؿ محمؿ رسخ الامتداد الحي بيف المؤسس كالمؤسس كجاء تعريفو لممؤسس

تكازف داخمي غير قار كمتحصؿ عميو بصعكبة كبفصؿ السمطات كبتحقيؽ في داخميا حالة  "عمى أنيا 
 ((M.Hauriou, 1919, p.129."قانكنية

رغـ التبايف المكجكد في الأطر التحميمية المطبقة عمى المؤسسة ك رغـ تعدد المضاميف لمصطمح 
 اربات تبرز مف خلبؿ استعمالاتيا:المؤسسة ىناؾ ثلبث مق

، ىذه النظرة تتناغـ مع فكرة النظرة الأكلى لممؤسسة كىي المسطرة في المقاربات القانكنية كالاجتماعية -
لى إكايـ كتكحي أف المؤسسة ىي شكؿ أك بناء اجتماعي مؤسس يعمؿ بصيغة نظامية كيستجيب دكر 

 طمب جماعي لمجمكعة اجتماعية ما.
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ة لممؤسسة تكجد في التحاليؿ البراغماتية كتعطي كصفا أكثر ليكنة كمركنة لممؤسسة النظرة الثاني  -
 كتتغمب في ىذه النظرة فكرة تنظيـ الأمكر ك ترتيبيا.

الثالثة أكثر تعقيدا مف الأكلتيف كتكحي أف المؤسسة كزيادة عمى استعمالاتيا في الدراسات  النظرة -
 اجتماعتصرح أف عمـ كالمقاربات العلبقاتية  (neo institutionnalistes)المؤسساتية الجديدة 

 (expression emprunteé, 2007) المؤسسة ليس مكضكعو المؤسسة بؿ عممية التأسيس.

 المحور الأول : مدخل مفاهيمي
 :السمطة والقوة داخل المؤسسة  -

راع لأجميػا ، كجػدت السػمطة  كظيػر الصػ الإنسػافالحديث عف السمطة لػيس بالشػيء الجديػد فمنػذ أف كجػد 
”  كػػأفلبطكف” كمنػذ القػدـ تقػػدمت الدراسػات فػػي ىػذا المكضػػكع كتمػؾ الكتابػات الفمسػػفية عنػد فلبسػػفة اليكنػاف 

”  أرسػطك”طبقػات تحكميػا طبقػات الفلبسػفة، ك  إلػىالذم يقسـ مػف خلبلػو المجتمػع ” الجميكرية” في كتابو 
أف تفرغػػت العمػػكـ كاسػػتقمت مػػف الفمسػػفة  إلػػى، حيػػث تحػػدث مػػف خلبلػػو عػػف الحكػػـ ، ” السياسػػة”فػػي كتابػػو 

كػأصبح ينظر لمسمطة مف عدة زكايا، فتعددت الدراسات الحديثة كلـ تصبح السػمطة تػدرس  عمػى المسػتكل 
الشػػػامؿ المتمثػػػؿ فػػػي سػػػمطة الدكلػػػة ، بػػػؿ نػػػزؿ البحػػػث العممػػػي الػػػى دراسػػػة ىػػػذا المكضػػػكع داخػػػؿ مختمػػػؼ 

 .تنظيمات المجتمع بما فييـ المؤسسة

 الأول : مفهوم السمطة والقوةالمطمب  -
 من منظور قانوني: -1

الحقػكؽ كالالتزامػات كالكاجبػات، فالػذم يممػؾ ” ية يمكػف تعريػؼ السػمطة عمػى أنيػا :مف خلبؿ النظرة القانكن
عبػػػد الفتػػػاح،  (” خػػػر الػػػذم يتمقػػػى الأكامػػػر عميػػػو كاجػػػب الطاعػػػةسػػػمطة لػػػو الحػػػؽ فػػػي طمػػػب الطاعػػػة، كاآال

القػدرة القانكنيػة عمػى ممارسػة النفػكذ عمػى فػرد أك جماعػة ، كمػف كسػائميا ” أك ىػي  ، )123ص.، 1992
ثبػػػاتيـالخاضػػػعيف ليػػػا كمراجعػػة أعمػػػاليـ  إلػػىالأكامػػػر كالنػػػكاىي مػػف يممػػػؾ السػػػمطة  إصػػدار أك معػػػاقبتيـ  كا 

 .3)بكضياؼ، د ت، ص(.”
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الأفراد كالخاضعيف لمسمطة  إرغاـكىذا النظاـ يعني ،معينا كيفرض عمى العامميف قبكلوفالقانكف يحدد نظاما 
عمى قبكؿ قرارات الرئيس، كخضكعيـ كذلؾ لمعقكبات في حالة عدـ امتثاليـ لمقرارات كالأكامر كالتكجييػات 

 الصادرة عف الأشخاص المتمتعيف بالسمطة.

لتػي التعريؼ القانكني يتناسب مع النظرة الكلبسيكية لمسمطة التػي تفسػرىا مػف خػلبؿ الخطػكط الرسػمية ا إف
 خػرآتظير مف خلبؿ الييكؿ التنظيمي لممؤسسة، كالتي تبػيف سػمطة رئػيس عمػى مػرؤكس، كلا تظيػر نكعػا 

ي قػػد يمارسػػيا نفػػس الػػرئيس عمػػى زملبئػػو الػػذيف يتسػػاككف معػػو فػػي الرتبػػة المينيػػة، أك قػػد تػػمػػف السػػمطة ال
 السمطة غير الرسمية. إطاريمارسيا المرؤكس عمى الرئيس كالتي تدخؿ في 

 :منظور عمم النفسمن  -2

 يمكف تعريؼ السمطة بأػنيا: إذفالسمطة مف زاكية سمككية نفسية،  إلىأما عمـ النفس فينظر 

قة أداء عمؿ للآخػريف، تتضمف العلبقة بيف اثنيف أك أكثر مف الأفراد، فمف ناحية نجد شخصا يقترح طري” 
 .)124، ص 1992، عبد الفتاح (”.خر يقبؿ ىذه المقترحات كيطيع الأكامرآكنجد شخصا 

مػػف أكائػػؿ العممػػاء السػػمككييف الػػذيف كتبػػكا عػػف التنظػػيـ منتيجػػيف فػػي ذلػػؾ المػػػنيج ” شيسػػتر بيرنػػارد” يعػػد 
لػػو أم مػػػف  المؤسسػػػة عمػػى أنيػػػا نظػػاـ تعػػػاكني كىػػك تعريػػػؼ لػػـ يتعػػػرض إلػػى” بيرنػػػارد” ينظػػر ك السػػمككي، 

كالاجتماعية التي تؤثر عمى درجة التعاكف  كزف كبير لمعكامؿ النفسية بإعطاء، فقد قاـ العمماء الكلبسيكييف
 إلى، ففي حيف نادت النظرية الكلبسيكية بأف السمطة يجب أف تفكض مف أعمى  المطمكب داخؿ المؤسسة

كفػػي ذلػػؾ ،أعمى إلػػىمػػف أسػػفؿ  يايػػرل أف السػػمطة يػػتـ تفكيضػػ” بيرنػػارد” أسػػفؿ داخػػؿ المؤسسػػة ، نجػػد أف 
تػكفرت ثلبثػة  إذا إليػوتعداد لتقبؿ أية رسالة باعتبارىػا أمػرا صػادرا يككف عمى اس الفرد عادة ما إف” يقكؿ : 
 شركط :

 كاف قادرا عمى فيـ كاستيعاب الرسالة. إذا -
 أنيا تتماشى مع أىدافو الشخصية.كاف يعتقد  إذا -
 )34.ص سميماف ، دت،  (.كاف قادرا مف الناحية الذىنية كالجسمية عمى تنفيذىا إذا -

 يرل أف مصدر السمطة ىي قبكؿ الأفراد بالتالي فيي في يدىـ.” بيرنارد” كعميو فاف 
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 منظور عمم الاجتماع:من  -3

تيػا بعػدد العممػاء كالبػاحثيف فػي ىػذا  اأما عمـ الاجتماع فينظر لمسمطة مف زاكية اجتماعية كقد تعددت تعريف
 المجاؿ .

 إلػػى بإصػػدار الأكامػػرالحػػؽ لمرؤسػػاء  السػػمطة عمػػى أنيػػا : القػػكة الشػػرعية التػػي تمػػنح” مػػاكس فيبػػر” يعػػرؼ 
 .)174،ص1997العبيدم،   (” لمقرارات كالأعماؿ المكمفيف بيا  امتثاليـالمرؤكسيف كالحصكؿ عمى 

تعتمد عمى مجمكعة مف المعتقدات التي تجعؿ ممارسة القكة شرعية في نظر كػؿ مػف الحكػاـ  إذف فالسمطة
 ”.فيبر” كالأفراد ىذا مف كجية نظر

مف  يميزكف بيف مفيكمي السمطة كالقكة، فالسمطة ىي التي سبؽ تعريفيا كىي تعتبر شكلب جتماعالاعمماء 
يشػغمو الفردفػي  ة ، فيي القدرة عمى القياـ بأشياء مػف خػلبؿ العمػؿ الػذمشكاؿ القكة، كىي مرتبطة بالكظيفأ

 إمكانياتػوشػخص معػيف أك  القػكة ىػي قػدرة”عمػى النحػك التػالي:” فيبػر” عرفيػا ، أمػا القػكة فيالييكؿ التنظيمي
، كلقػد (dockés,1999,p.16).”المقاكمػة  بػالرغـ مػف كجػكد اآخريفعمى سمكؾ الأفراد  توإرادفي فرض 

 لمقكة منيا : اتريفأعطيت عدة تع

” ركبيػر داىػؿ” ريكػي السياسػي الأم، .dockés,1999,p)20(” مػا بشػيء كة ىػي جعػؿ شػخص يقػكـالق” 
يقػدـ عمػى ” ب”عمػى جعػؿ ” أ”، ىي قػدرة ” ب” عمى شخص ” أ” الشخص قكة” خر لمقكة: آأعطى تعريفا 

 (Friedberg ,1993,p.351)”.أ” بتدخؿ  إلاالقياـ بنشطات أك أشياء لا يريد القياـ بيا 

ىذا التعريؼ لمقكة يتضمف مفيكـ التأثير أم أف الفرد لو قكة عندما  يككف قادرا عمى التأثير في شخص أك 
بطريقػة ” ب” يبيف خضػكع ” داىؿ” عدة أشخاص لمحصكؿ منيـ عمى ما يريد ، كىذا التعريؼ الذم قدمو 

ـ ينفػذ الأكامػر الصػادرة مػف لػ” ب”، فمػاذا لػك أف ”ب” ، لكنو لا يمقي الضكء عمػى رد الفعػؿ مػف” أ” ؿ آلية
ىذا التعريػؼ، في الكاقع كما يبيف  لا تتـكر الأم إفلتنفيذ الأمر،  امرتفع اأك عارضو أك طمب منو سعر ” أ”

الرئيس أف يحصػؿ دكمػا  بإمكاف، فميس أمره سينفذ أمر يجب عمى الرئيس أف يضمف بأف أم إصدارفقبؿ 
 ،يريػد مػا إلػىلمكصػكؿ  اسػتراتيجيك أف يكػكف لػو سػمكؾ  المحػيط المناسػب يييػ يريد بػؿ عميػو أف  عمى ما

 ((Friedberg, 1993, p.1.ةليس كافيا لكي تككف أكامره منفذ فكضعو في السمـ التدريجي
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خػريف  و أفػراد أك جماعػة مقابػؿ أفعػاؿ اآىي فعؿ يمارس”   : عرؼ القكة بأنيايف  ”Michel Foucault”أما
(dockés,1999,p12) 

أم بقدر حجػـ كطريقػة كصػيغة  اآخريفكحسب ىذا التعريؼ فاف ممارسة القكة تككف كرد فعؿ عمى أفعاؿ 
فػػي  ”Erhard Friedberg”ك  CrozierMichel”"الفعػػؿ تكػػكف ممارسػػة القػػكة كػػرد فعػػؿ عمػػى ذلػػؾ أمػػا

ك مجمكعػة شػخص أ إمكانيػةالقكة بصفة عامة عمػى أنيػا تػدؿ عمػى  إلىفينظراف ” الفاعؿ كالنسؽ” كتابييما
خػريف  يعنػي الػدخكؿ معيػـ أك مجمكعػة أخػرل، كأف التػأثير فػي اآ أخػرمف الأشخاص التأثير في شػخص 

أف  إلػػى، كيصػػؿ الكاتبػػاف ” ب”عمػػى ” أ”شػػخص الفػػي علبقػػة، كمػػف خػػلبؿ ىػػذه العلبقػػة تنمػػك كتػػزداد قػػكة 
يعػة العلبقػة بػيف الطػرفيف ىي علبقة كليست صفة مميزة للؤفػراد أك الفػاعميف، أم أنيػا تكمػف فػي طب” القكة:

 .(Crozier et Friedberg,1996,p.56 )”كليس في الأفراد أنفسيـ 

ىذه العلبقة تجمع بيف اثنيف أك أكثر مػف الفػاعميف المػرتبطيف الكاحػد بػاآخر لإنجػاز أىػداؼ مشػتركة تمبػي 
صػػاف عمػػى أىػػدافا شخصػػية، كيضػػيؼ الكاتبػػاف أف ىػػذه القػػكة ىػػي علبقػػة تبػػادؿ كتفػػاكض يشػػارؾ فييػػا شخ

 : الأقؿ كليذه العلبقة مجمكعة مف الاعتبارات تميزىا

بإمكانػػو ” ب” عمػػى شػػيء مػػا، ك” ب” الحصػػكؿ مػػف ” أ” كػػاف بإمكػػاف  فػػإذاهذذ ا القةقذذة  ليسذذت متقديذذة: -
، فػدرجات فميس بالضػركرة أف يحصػؿ "أ" عمػى نفػس الشػيء مػف "ج" ”ج” الحصكؿ عمى نفس الشيء مف 

 أخر. إلىشخص  تختمؼ مف اآخريفالتأثير في 
ف طػػرفيف أم ىنػػاؾ فيػػذا يعنػي اخػػذ كعطػػاء بػي افعنػػدما نقػكؿ تفاكضػػ هذذ ا القةقذذة تيادليذذة وويذذر متوا نذذة : -

نفػػػس أسػػػباب ” ب” ك” أ” كػػاف ؿ فػػػإذاكىػػذا مػػػا يجعػػؿ العلبقػػػة تبادليػػػة ، كىػػي غيػػػر متكازنػػة  فعػػؿ كرد فعػػػؿ
كبيػػذا لا يمكػػف القػػكؿ أف أحػػد الطػػرفيف ىػػك فػػي كضػػعية قػػكة  ةالنجػػاح فيػػذا يعنػػي أف علبقػػة التبػػادؿ متسػػاكي

كاف ىناؾ عدـ تكازف لصالح طرؼ مف الأطراؼ فيمكف الحديث عف كجكد علبقػة  إذامقارنة باآخر، لكف 
رض كجكد طػرفيف غيػر متكػافئيف، فالتمػايز كالاخػتلبؼ يمكػف أف يكػكف فػي عػدة أشػكاؿ: فالقكة تف إذفقكة، 

ة، الذكاء ،الثقافة، المعرفة الفنية، المعمكمات، رأس الماؿ...، كعميػو فعػدـ التكػافؤ اختلبؼ في القكة العضمي
 بيف الطرفيف مف شركط ممارسة القكة.

 أم ىناؾ دائما قكة كقكة معاكسة.  لا توجد عةقات قوة يدون مقاومة: -
 :عف غيره مف المفاىيـ القريبة منوكمف الضركرم تمييز مفيكـ القكة 
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م بكاسطتو شخص مػا يغيػر سػمكؾ شػخص الذ الإجراءىك ”ة تختمؼ عف التأثير، فالتأثير: القك  التأثير:-1
 .)51،ص2005عميمي،  (” خرآ

 أكثػػرككسػػيمة تسػػمح ببمػػكغ الأىػػداؼ ، القػػكة ىػػي مفيػػكـ  الإجػػراءأمػػا القػػكة فيػػي القػػدرة عمػػى اسػػتعماؿ ىػػذا 
 شمكلية كأكثر دقة.

خػريف ، فػاف السػمطة ىػي الحػؽ فػي القيػاـ بػذلؾ ير فػي اآقكة ىػي القػدرة عمػى التػأثكانت ال إذاالسمطة: -2
 ”المرؤكسيف إلىالأكامر  إصدارالقكة الشرعية أك القانكنية التي تمنح الحؽ لمرؤساء في   ”أكىي 

بأنيا علبقة القكة بيف الحاكـ كالأفراد، حػيف يمػارس ” ماكس فيبر” ،أك كما عرفيا)51،ص2005عميمي،  (
 ،ـ طاعػة الحػاكـ كالامتثػاؿ لأكامػرهحقػا مشػركعا لػو، كمػا يعتقػد الأفػراد أف مػف كاجػبيالحاكـ القكة باعتبارىػا 

فالسػػمطة تعتمػػػد عمػػى مجمكعػػػة مػػػف المعتقػػدات التػػػي تجعػػؿ ممارسػػػة القػػػكة شػػرعية فػػػي نظػػر  كػػػؿ مػػػف  إذف
 الحاكـ كالأفراد.

دكف أف تكػكف لػو يمكف أف يككف لمدير السمطة دكف أف يككف لو قكة ، كما يمكػف أف يكػكف لمػرؤكس القػكة 
طمػػب الػػرئيس مػػف العامػػؿ الابتعػػاد عػػف طريقػػو مػػف أجػػؿ  إذاغيػػر شػػرعي  إضػػرابسػػمطة، فمػػثلب فػػي حالػػة 

المركر فاف لو الحػؽ فػي طمػب ذلػؾ، لكػف مػاذا لػك أف العامػؿ رفػض  فػي ىػذه الحالػة فػاف الػرئيس لػيس لػو 
 إذامػف جيػة أخػرل ، أك الشػرطة يف بالتيديػدات بالفصػؿالقكة لممركر رغما عف العامؿ، ىذا ما يجعمو يستع

طمب العامؿ مف الرئيس الرجكع لمخمؼ فميس لو الحؽ في ذلؾ لكف لديو القدرة عمى قكؿ ما يريد، أك حتى 
 لو القكة. إذفالخمؼ  إلىدفع الرئيس 

ء عمػى أعضػاقكة التػأثير  :”أنيافيما بينيما، تعرؼ القيادة عمى  مفيكما القيادة كالقكة مرتبطاف القيادة :-3
 .)02،ص2005عميمي،  (” مجمكعة لمحصكؿ عمى أىداؼ مشتركة.

، أمػا القيػادة فيػي العلبقػة بػيف شخصيف أك بػيف مجمكعػة كشػخصالقكة يمكف أف تدؿ عمى العلبقة بيف  إف
، أمػػا فػػي إرادتيػػـفػػرد كمجمكعػػة فقػػط، أيضػػا أف القػػكة يمكػػف أف يكػػكف ليػػا تػػأثير عمػػى أشػػخاص رغمػػا عػػف 

 القائد بإرادتيـ. إلىضعكف القيادة فاف الأفراد يخ

 ”يريد كضع حد لسمكؾ شخص أخر، شكؿ مف أشكاؿ القكة يستعممو الفرد عندما”كىي  المراقية :-4



9 
 

عػف الأمػف فػي الطرقػات يقكمػكف بمراقبػة السػائقيف ىػـ  ، فمثلب الشػرطة المسػؤكلة)52،ص2005عميمي،  (
 لا يريدكف بذلؾ التأثير عمييـ، كلكف جعميـ يحترمكف السرعة المحددة.

فالسيطرة تدؿ عمى علبقة بيف ما ىك أعمى ك ما ىك ” مفيكـ القكة أكسع مف مفيكـ السيطرة،السيطرة: -5
 لخادـ.، كالعلبقة بيف رب العمؿ كا)52،ص2005عميمي،  (” أسفؿ

 صادر القوة والسمطة داخل المؤسسةالمطمب الثاني: م

مػع مقػدار كنػكع  لالفػرد داخػؿ المؤسسػة يجػب أف تتسػاك مف المنظكر الكلبسيكي فػاف القػكة التػي يتمتػع بيػا 
أف البحػكث بينػت أف ىنػاؾ مصػادر أخػرل لقػكة الفػرد  إلاالسمطة التي يتمتع بيا مف خػلبؿ مركػزه الػكظيفي 

 كالتي تمثؿ مصادر غير رسمية لمسمطة.

، القدرة عمى اتخاذ بعض القرارات المصدر الرسمي لمقكة ىناؾ مصادر أخرل مثؿ: المعرفة ، إلىفبإضافة 
غيره نظرا لمػا مكقع الفرد في نظاـ الاتصالات، الانفراد بميارات خاصة، فالمكظؼ الذم يصعب استبدالو ب

 يتمتع بقكة نابعة مف انفراده بميارات خاصة. إنمايتمتع بو مف ميارات تتلبءـ مع متطمبات كظيفتو 

أكؿ مػف تحػدث عػف المصػادر التػي تجعػؿ السػمطة ” ماكس فيبػر” ف الأكائؿ يعتبر يمف بيف السكسيكلكجي” 
 .”السمطة الكاريزمية التقميدية كالقانكنية إلىشرعية في نظر مف يخضعكف ليا كالتي صنفيا 

(filleaut Ripoul, 1999,p,175) 

 ”فيقترحاف خمسة مصادر يستعيف بيا القائد لمتأثير عمى الأفراد ” فرانش كرافيف” أما السكسيكلكجياف  

( Rergerno et des autres,sd, pp,207-208). 

 :الإكرااالسمطة القائمة عمى  -1

القػػكة كالضػػغط، التيديػػد كالعقػػاب ، أم أف  إلػػىالفػػرد عمػػى القيػػاـ بشػػيء مػػا بػػالمجكء فػػي ىػػذه الحالػػة يجبػػر 
، ففػػي المؤسسػػة مػػثلب الػػرئيس يسػػتعمؿ ىػػذا النػػكع مػػف السػػمطة مػػف خػػلبؿ تيديػػد إجباريػػاخضػػكع الفػػرد يكػػكف 
 إلػػىالمكافػػ،ت، ىػػذه الكسػػيمة لخضػػكع المػػرؤكس تػػؤدم  التقميػػؿ مػػف الأجػػر، الحرمػػاف مػػف العمػػاؿ بالفصػػؿ ،

فػػي العمػؿ الػػذم يكػكف مػػف  الإحبػاطمػؽ جػك مػػف عػدـ الثقػػة بػيف المرؤكسػيف كرئيسػػيـ، كيترتػب عمػػى ذلػؾ خ
 أبرز مظاىره الركح العدكانية ضد رئيسيـ.
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 :المكافأةسمطة تقتمد عل -2

مػػف يسػػتطيع مػػنح أشػػػخاص أشػػياء يرغبػػكف فييػػػا تكػػكف لػػو عمػػػييـ سػػمطة، ىػػذا النػػػكع مػػف السػػمطة مخػػػالؼ 
لا تعتمػد عمػى الضػغط لكنيػا تعتمػد عمػى محاكلػة تمبيػة حاجػات كرغبػات الأفػراد مػػف لمسػمطة السػابقة، فيػي 

خػػػلبؿ المكافػػػ،ت ىػػػذه الأخيػػػرة تتمثػػػؿ فػػػي العػػػلبكات كالترقيػػػات، فالمكافػػػأة تعتبػػػر عػػػاملب ميمػػػا فػػػي تحفيػػػز 
 المرؤكسيف، فيمكف أف تشبع حاجاتيـ المادية كتؤثر في ميكليـ بالشكؿ الذم يساعد عمى تحقيؽ الأىداؼ.

 السمطة القائمة عمى الخيرة:-3

كمعػارؼ  خػر بمػا لػدل الأكؿ مػف كفػاءات مينيػةآعمػى سػمكؾ شػخص عمػى التػأثير  ىػي قػدرة شػخص مػا” 
(،أمػػا المػػريض فانػػو يتبػػع تكصػػيات الطبيػػب بػػالرغـ مػػف أف ىػػذا الأخيػػر لا 198،ص.1998حنفػػي، (” فنيػػة

أف المػػريض يسػػمؾ تمامػػا  إلااتبعيػا ،  إذافأتػػو لػـ يتبػػع تعميماتػػو، كمػا لا يقػػكـ بمكا إذايقػكـ بعقػػاب المػػريض 
 (.195،ص.1999)الشنكاني ” كما أراد الطبيب، كالسبب في ذلؾ يرجع لإدراؾ المريض بخبرة الطبيب، 

 همة:مالسمطة الم-4

تستمد ىذه السمطة مػف صػفات معينػة تتػكفر فػي الرفػد تجعمػو يحتػؿ مركػزا معينػا بػيف مجمكعػة مػف الأفػراد، 
 ما يطمبو منيـ نتيجة لصفات قيادية تتكفر في شخصيتو.تجعميـ يقبمكف 

 السمطة الشرعية:-5

ىػػذا النػػكع مػػف القػػكة مػػرتبط بالسػػمطة القانكنيػػة التػػي يمكػػف أف نتتبػػع مسػػارىا مػػف خػػلبؿ الييكػػؿ التنظيمػػي ، 
أف ، فبمجػرد السػمطة المرتبطػة بػالمركز الػكظيفي،رؤساء العماؿ يممككف ىذا النكع مػف الإطاراتالمسيركف، 

 الفرد يغادر منصبو يفقد سمطتو.

المػػدير مػػف خػػلبؿ  إفالمصػػادر السػػابقة السػػمطة القائمػػة عمػػى أسػػس مرجعيػػة، حيػػث  إلػػىيمكػػف أف نضػػيؼ 
 فػػإذافػػييـ،  ـ يتخػػذىا مرجعػػا أك مػدخلب لمتػػأثيرفيمػو لخمفيػػات مرؤكسػػيو كثقػافتيـ كشخصػػياتيـ ككجيػػة نظػرى

ف فػػػػي مشػػػػاعرىـ كاتجاىػػػػاتيـ، كتقاليػػػػدىـ الاجتماعيػػػػة أدرؾ المػػػػدير أف المؤسسػػػػة تتكػػػػكف مػػػػف أفػػػػراد يختمفػػػػك 
سػػمككو فػػي التعامػػؿ معيػػـ بالطريقػػة التػػي تضػػمف تكحيػػد جيػػكدىـ أمكنػػو أف يكيػػؼ  كدكافعيػػـ كمشػػكلبتيـ،

 كتكجيييا نحك تحقيؽ اليدؼ.
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 أربعة مصادر: إلىمصادر السمطة  افقد صنف” فريدبيرغ” ك ” كركزية” أما 

 المصدر الأول:  -

فػػالخبير ىػػك الكحيػػد الػػذم ” متعمػػؽ بالشػػخص الػػذم يمتمػػؾ كفػػاءة أك تخصصػػا كظيفيػػا لا يتػػكفر عنػػد غيػػره،
يممؾ المعرفة كالميارة كالخبرة التي تسمح لو بحؿ المشكلبت الميمة التي تظير في المؤسسػة ، تػدخؿ ىػذا 

ؼ عمى خبرتيـ  كلكف الشخص يسمح بالسير الحسف لمنشاط كالكظائؼ داخؿ المؤسسة ، ىذه القكة لا تتكق
 .(filleaut Ripoul, 1999,p,180)”البديؿ المناسب إيجادأيضا عمى صعكبة  تغييرىـ أم 

دنيا في المؤسسة تصبح ليـ السمطة عمى مف ىـ في  كظائؼء الأشخاص حتى كاف كانكا يشغمكف ىؤلا إف
مػػف أف المػػدير يشػػغؿ كظيفػػة  اء المستشػػفى كمػػديرىا، فبػػالرغـبػػلعميػػا، نأخػػذ مػػثلب العلبقػػة بػػيف أطالكظػػائؼ ا

أف ىذا الأخير يمكػف أف يسػبب الكثيػر مػف المتاعػب  إلاأعمى مف الطبيب في الييكؿ التنظيمي لممؤسسة، 
 لممدير متعملب بأسباب فنية طبية بحتو لا يمكف لممدير أف يناقشيا معو.

 المصدر الثاني: -

 ( Freiberg ,1993,p.388) ” الذم يعطي القكة في المؤسسة ىك ضبط العلبقات مع المحيط ” 

فالمؤسسة فػي علبقتيػا مػع بيئتيػا تحػيط بيػا عػدة مجػالات مػف عػدـ التأكػد، كبالتػالي مػف يسػتطيع أف يمقػي 
الضػػكء عمػػى ىػػذه المكاقػػؼ غيػػر المؤكػػدة أك غيػػر المتكقعػػة التػػي يمكػػف أف تكاجييػػا المؤسسػػة، كمػػف يمتمػػؾ 

ع تغيػػر ميػػزاف القػػكة داخػػؿ المؤسسػػة مػػع تغيػػر معمكمػػات تكػػكف لػػو قػػكة فػػي المؤسسػػة، كعمػػى ذلػػؾ يمكػػف تكقػػ
 الظركؼ التي تعمؿ فييا.

 المصدر الثالث: -

ىػذا المصػدر يتمثػؿ فػي تػدفؽ المعمكمػات بػيف مختمػؼ أعضػاء  المؤسسػة ” ثؿ في شػبكات الاتصػاؿ، متكي
 (.218،ص .1998)حنفي،” كمختمؼ الكحدات 

، فػالقرار المتخػذ يمكػف أف يكػكف غيػر مف الأمكر التي يصعب ضبطيا في المؤسسة ىك حمقػات الاتصػاؿ 
صػػحيحة ، فمػػف يممػػؾ المعمكمػػة  ات أك أف المعمكمػػات لػػـ تحػػكؿ بصػػفةمناسػػب بسػػبب نقػػص فػػي المعمكمػػ

كجػد  فػإذابإمكانو أف يتلبعب بيا كحبس المعمكمة أك تأخيرىا كىذا يككف لو انعكػاس عمػى القػرار المتخػذ ، 
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 إلػىزيػادة قدرتػو عمػى الػتحكـ فػي تػدفؽ المعمكمػات منػو  إلػىالفرد فػي مكػاف أك كظيفػة معينػة بحيػث تػؤدم 
 فانو يتمتع بقكة نابعة مف مركزه في نظاـ الاتصالات.الغير 

يا  فكممػا زادت درجػة مقػكة  داخػؿ المؤسسػة ىػك معرفػة القكاعػد التنظيميػة كمعرفػة اسػتعمالالمصدر الأخير ل
 ة التي يتمتعكف بيااد مقدار القك بمثؿ ىذه القكاعد كمما ز  المؤسسة أعضاء إلماـ

(Freiberg,1993,p.390)  فيما   الإدارة. فمثلب  يمكف لرئيس قسـ الحسابات أف يعارض رئيس مجمس
يتعمػػؽ بػػبعض أكجػػو الصػػرؼ المػػالي بحجػػة أف فػػي ذلػػؾ مخالفػػة لمقػػكانيف أك القكاعػػد المحاسػػبية المتعػػارؼ 

 مة مف النكع غير المكتكب. كانت القكاعد التي تحكـ المنظ إذاعميو كتزداد درجة ىذه القكة 

 :(460،ص.1991)ريجيك،” لقكة الفرد فميزا بيف ثلبثة مصادر ” ساشديفا” ك” أستيمي ” أما 

 اليناء الهرمي  لممؤسسة: -1

 فأم مركز يظير في الييكؿ التنظيمي يحمؿ معو مقدارا معينا مف السمطة الرسمية.

 التحكم في موارد المؤسسة المهمة: -2

 الأمكاؿ ، المعرفة ، الخبرات المتصمة بالعمؿ. مثؿ :

 الموقع : -3

، أم مراكػػز كجػػكد المعمكمػػات، فمػػثلب يمكػػف أف تتمتػػع كىػػك مقػػدرا البعػػد أك القػػرب عػػف الكظػػائؼ الحساسػػة
كػاف مركزىػا يقتػرب مػف قاعػدة اليػرـ التنظيمػي، نظػرا  السكرتيرات في المؤسسة بقكة عالية حتػى كلػك إحدل

عمػػى اتصػػاؿ بأشػػخاص ميمػػيف جػػدا كعمػػى معرفػػة بمعمكمػػات حساسػػة ، ىػػذا الأمػػػر لأف كظيفتيػػا تجعميػػا 
 يعطينا قكة داخؿ المؤسسة.

كأخيرا ما يمكف قكلو ىك أف القكة التي يمكف أف يكتسبيا الفرد داخؿ المؤسسة ليا عدة مصػادر كلػيس فقػط 
 رفػػة كالشخصػػية المميمػػػةالسػػمطة الرسػػمية المرتبطػػة بػػالمركز الػػػكظيفي ، كليػػا كػػذلؾ عػػدة أشػػػكاؿ فقػػكة المع

 أك المكافأة فتنبع مف منصب الفرد. الإكراهالقكة المعتمدة عمى تعتمد عمى سمات الفرد ذاتو أما 
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 خةصة:

التػػأثير عمػػى  لأحػػدىماالسػػمطة كالقػػكة ىػػي علبقػػة تبػػادؿ يشػػارؾ فييػػا شخصػػاف عمػػى الأقػػؿ بحيػػث يمكػػف  إف
مػػػف خػػػلبؿ مركػػػزه  مرؤكسػػػا فػػػالرئيس أك المػػػدير خػػػركاآالأخػػػر كلػػػيس بالضػػػركرة أف يكػػػكف أحػػػدىما رئيسػػػا 

الكظيفي يككف لو الحؽ في  ممارسة السػمطة بالاعتمػاد عمػى الثػكاب أك العقػاب، كحتػى ىػذا المركػز أحيانػا 
مػف خػلبؿ مشػاركة مػرؤكس  تنمية أسػاس لممسػاندة  إلىىذه السمطة كبالتالي يمجأ لا يساعده عمى ممارسة 

 في قيميـ كثقافتيـ.

أخػػػرل يمكػػػف لممػػػرؤكس أف يكػػػكف لػػػو قػػػكة عمػػػى رئيسػػػو مػػػف خػػػلبؿ خبرتػػػو كمكقعػػػو فػػػي حمقػػػة  كمػػػف ناحيػػػة 
الاتصػػالات كالمعمكمػػات التػػي فػػي حكزتػػو، كمػػا يمكػػف أف يظيػػر فػػي المؤسسػػة شػػخص لػػو قػػكة مػػف خػػلبؿ 

 خصائص كصفات تميزه تجعمو يككف قائدا.

بػر السػمطة رسػمية تنسػاب مػف كضع مكضكع السمطة  فػي نظريػات مػف بينيػا النظريػة الكلبسػيكية التػي تعت
، حيث تحدث عف المرؤكسيف بقبكؿ إلاالذم يرل أنو لا كجكد لمسمطاف ” بيرنارد” أسفؿ، نظرية  إلىأعمى 

رؼ مػف خػلبؿ الدرجػة التػي تتعػػدل منطقػة القبػكؿ التػي يػرل أف حػدكدىا تعػػرؼ مػف خػلبؿ الدرجػة التػي تتعػػ
حاكلػة ممارسػة السػمطة خػارج نطػاؽ نقطػة معينػة التػي مقدرة العماؿ، فينػاؾ دائمػا حػدكد لمطاعػة كبالتػالي م

كعػدـ الطاعػة كذلػؾ مػف خػلبؿ عػدة أشػكاؿ، أمػا التمػرد  إلػىقػد يػؤدم ”   لمرؤكسػيف منطقة قبكؿ ”تسمى  
فيما يخص منطقة القبكؿ، كما أنو تبنى  أيضا ” بيرنارد” فإنيا تأتي امتدادا لأفكار ” سيمكف ” عف نظرية 

عف علبقة بيف رئيس كمرؤكس، كأف السػمطة تتمثػؿ  رتبطة بالمركز الكظيفي تعبرفكرة أف السمطة رسمية م
أسػفؿ ،  إلػى ب مف أعمػىاسىذه القرارات التي تنفي القدرة عمى اتخاذ القرارات التي تكجو نشاطات الأفراد، 

فػػي نظريػػة السػػمطة  تمثمػػت فػػي اعتمػػاد ىػػذه  أخػػرلكانػػت لػػو مسػػاىمة ” سػػيمكف”ىػػذا فػػاف  إلػػىكبالإضػػافة 
المعرفػػة، كأيضػػا فػػي التنظػػيـ غيػػر الرسػػمي الػػذم يضػػـ مجمكعػػة   أنػػكاعلأخيػػرة عمػػى الميػػارة كالكفػػاءة ككػػؿ ا

مية أف قبػكؿ السػمطة الرسػ إجابتػومف الأفراد التفكا حػكؿ  قائػد كشػكمكا علبقػات سػمطة شػخص مػا   ككانػت 
مػػر نفسػػاني، كىػػك لػػيس لػػو ىػػذه السػػمطة الرسػػمية فيػػك أ أخػػر،أمػػا قبػػكؿ سػػمطة  شػػخص متعمػػؽ بػػأمر قانكني

عف مكقؼ الخاضعيف ليذه السمطة كالمبني عمى الشػعكر بالشػرعية الػذم أساسػو الثقػة الممنكحػة لمػف  يعبر
الػػذيف يخمقػػكف تجمعػػات غيػػر رسػػمية كيختػػاركف قائػػدا مػػف بيػػنيـ فيػػـ يفعمػػكف  الأفػػرادئػػؾ يخضػػعكف لػػو ، فؤلا

 ك المحامي كتنفيذىا مبني عمى الثقة.ذلؾ اعتقادا بشرعية ما يقكمكف بو، كذلؾ قبكؿ نصائح الطبيب أ
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اجتمػػاعي يتكػكف مػػف مجمكعػػة مػف الفػػاعميف الػػذيف  بنػػاء فينظػر لممؤسسػػة عمػػى أنيػا” ميشػػيؿ كركزييػػو” أمػا 
تحقيؽ أىدافيـ المختمفة بطريقة استراتيجية، فالفرد داخؿ المؤسسة ليس مجػرد يػد أك قمػب لكنػو  إلىيسعكف 

محفػػػػزات ماديػػػػة، بػػػػالعكس فػػػػاف الأفػػػػراد ليػػػػـ  إلػػػىيسػػػػتجيبكف  تآلاأيضػػػا دمػػػػاغ يفكػػػػر، يخطػػػػط فيػػػػـ ليسػػػػكا 
اسػػػتراتيجيتيـ، فأحيانػػػػا تكػػػكف ليػػػػـ اسػػػتراتيجية دفاعيػػػػة كأخػػػػرل ىجكميػػػة كذلػػػػؾ لحمايػػػة مصػػػػالحيـ كتعزيػػػػز 

أنػو لػيس ” كركزييػو”  مف أجؿ السمطة كالقػكة الػذم يػراه صراع إلىمكاسبيـ ، المكاجية بيف الفاعميف تؤدم 
نما فشلب لممؤسسة  يساىـ في استمرارىا. كا 

 

 : قوة وسمطة المؤسسةثالثالمطمب ال -

لا تعيش المؤسسة الحديثة في محػيط مغمػؽ فقػد رأينػا أف نظريػة الػنظـ تعتبػر المؤسسػة نظامػا مفتكحػا فيػي 
تؤثر في كتتأثر بالمحيط  الذم تعيش فيو ، المؤسسة القديمة كانت تعيش في محػيط بسػيط نسػبيا، ك كػاف 

يث نجد أف المالؾ ىك المسير في نفس الكقت كفي اتصاؿ مباشر مػع العمػاؿ ، فكػاف حجميا متكاضعا بح
ىنػػاؾ ثلبثػػة متعػػامميف يمكػػنيـ التػػأثير عمػػى المؤسسػػة المسػػتثمركف الػػذيف يػػكفركف رؤكس الأمػػكاؿ ، الزبػػائف 

ثػػة  الػػذيف يشػػتركف منتػػكج المؤسسػػة ، كالمكظفػػكف الػػذيف يقػػدمكف عمميػػـ  مقابػػؿ أجػػر . أمػػا  المؤسسػػة الحدي
العػالـ  كأصػبحت تنػتج عػدة فقد اتسع حجميا ككبر رأس ماليا ، بػؿ انتشػرت فركعيػا فػي عػدة منػاطؽ مػف 

ىػػػذا مسػػػتحيؿ، فنجػػػد المؤسسػػػة ممػػػؾ لعػػػدد مػػػف كلػػػـ يعػػػد  ليػػػا مالػػػؾ كاحػػػد يقػػػكـ بالتسػػػيير لأف  ،منتكجػػػات
ىػػؤلاء  فيػػتـ  ، كبمػػا أف المؤسسػػة لا يمكػػف  تسػػييرىا مػػف طػػرؼ كػػؿ الأشػػخاص ككػػؿ لػػو مسػػاىمتو الكظيفيػػة

ىػػذه المؤسسػػة  أصػػبح ليػػا عػػدة  متعػػامميف  ...(.مػػدير عػػاـ  ،انتخػػاب  أعضػػاء  مجمػػس  الإدارة ) رئػػيس
الحككمػة  ،كف ، المػكردكفكيؤثركف فييا ) المسيركف، نقابػة العمػاؿ ، الجمعيػات العمميػة كالمينيػة ، المسػتيم

يػػا أيضػػا ليكػػكف  الأخيػػرةمؤسسػػة ، كىػػذه ...( كػؿ كاحػػد مػػف ىػػؤلاء المتعػػامميف يمكػػف أف يمػػارس قػكة عمػػى ال
 تحدث عف قكة المؤسسة .نتأثير في محيطيا كىنا 

كتصرفاتيا كخدماتيا التي تفرضيا عمى المجتمع في حالة   إنتاجياتؤثر المؤسسة في المحيط  مف خلبؿ ” 
جتمػػع أك ة عمػػى المالمؤسسػػ تػػأثيرقكتيػػا  كخاصػػة فػػي الػػدكؿ الرأسػػمالية ، كيمكػػف أف نفػػرؽ بػػيف نػػكعيف مػػف 

 (.94، ص.1998عدكف، ” ) اقتصادية  كأخرلاجتماعية  تأثيراتمحيطيا : 
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 الاجتماعية : تأثيراتال - أ

ايجابية أك سمبية كتختمؼ تبعػا لعػدة عكامػؿ منيػا طبيعػة  النظػاـ الاقتصػادم  الػذم  التأثيراتقد تككف ىذه 
جتماعيػة الا التأثيراتتسيير بو المؤسسة ، اختلبؼ حجـ المؤسسة  ككزنيا المالي كالاقتصادم ، كمف بيف 

 نذكر ما يمي: 

 توفير الشغل: -

يػػنقص تبعػػا لحجػػـ المؤسسػػػة،  أككجػػكد المؤسسػػات يسػػمح بتػػكفير مناصػػػب تشػػغيؿ كالتػػي يزيػػد عػػػددىا  إف
كانػت المؤسسػة تسػتعمؿ تكنكلكجيػا  فػإذاكتمعب التكنكلكجيا المستعممة  دكرا ميما فػي تحديػد نسػبة العمالػة، 

  انخفػاض إلػىقػد يػؤدم  تػكفر ىػذه المناصػب، لكػف  بالمقابػؿبسيطة أك تعتمد أكثر عمى اليػد العاممػة فإنيػا 
 . د المؤسسة  في انخفاض التكاليؼفي، ىذا ينظرا لارتفاع عرض العمؿ الأجر

 التأثير عمى اليطالة: -
أك  الإفػػلبسأغمقػت ىػػذه المؤسسػات نتيجػػة  إذازيػادة المؤسسػػات يمػتص البطالػػة ، لكػف مػػاذا يحػػدث  إف

مثػػؿ ىػػذه الكضػػعية مػػف شػػأنيا أف  آخػػر إلػػىالييكميػػة كالاقتصػػادية أك التحػػكؿ مػػف نظػػاـ  الإصػػلبحات
 تسريح العماؿ كبالتالي زيادة البطالة. إلىتؤدم  

 التأثير عمى الأجور: -

فقكتيا ككزنيا المالي تساعدىا عمى رفػع الأجػكر، خاصػة  ىاـ في تحديد الأجكر المؤسسات القكية ليا دكر
، كيكػػكف لػػذلؾ  تػػأثير عمػػى أجػػكر  مػػة  فػػي مكػػاف تقػػؿ فيػػو ىػػذه الأخيػػرةعنػػد سػػعييا لمحصػػكؿ عمػػى يػػد عام

المؤسسات الأخرل لمختمؼ قطاعات النشاط الاقتصادم، غالبا ما تنجح ىذه المؤسسات في جمػب العمػاؿ 
مثػاؿ عػف  إلػى الإشػارة، كيمكػف العامؿ ىك الحصكؿ عمى أعمى أجرمف القطاعات الأخرل ، طالما ىدؼ 

كناطراؾ( تتميػػز بارتفػػاع أجكرىػػا عػػف القطاعػػات الجزائػػر عنػػدما كانػػت المؤسسػػة الكطنيػػة  لممحركقػػات ) سػػ
ىػذه الصػناعة أم تػـ التحػكؿ مػف الزراعػة  إلػىالسػكاف مػف الأريػاؼ كالاتجػاه  نػزكح إلىالأخرل ، أدل ىذا 

 نحك الصناعة .
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 تغيير نمط مقيشة السكان : -

ر عػادات تغييػ إلػىالمؤسسات تفرض نظاما معينػا فيمػا يخػص كقػت العمػؿ  ككقػت الراحػة ، ىػذا يػؤدم  إف
الصػناعة  بحيػث أصػبحكا  يقضػكف  إلػىالأفراد الذيف يشتغمكف بيا خاصػة أصػحاب الأريػاؼ الػذيف تحكلػكا 

 معظـ كقتيـ في المؤسسة.

 التأثير عمى الاستهةك: -

تعمػػؿ عمػػػى خمػػؽ عػػػادات اسػػتيلبكية جديػػػدة نتيجػػة لتنػػػكع المنتجػػات ، كتمعػػػب   كالإشػػػيارفسياسػػيات البيػػع 
دكرا ىامػا فػي ىػذا  المكضػكع، لمػا تػكفره مػف معمكمػات  كاتصػاؿ مباشػر   زاخاصػة  التمفػ الإعػلبـكسائؿ  

 بالمستيمؾ.

 الاقتصادية : التأثيرات - ب

 : تأثيراتعكاف ىذا الاقتصاد كمف ىذه الاقتصادم ىاـ لأنيا تعتبر أحد أ لممؤسسة دكر

 ير :مدفع عجمة التق -

نشػػاءالمسػػاكف لعماليػػا   إنشػػاء إلػػىدفع ظيػػكر مؤسسػػات اقتصػػادية فػػي المنػػاطؽ الريفيػػة ، يػػ إف الطػػرؽ   كا 
 كالأماكف العامة ، المدارس ، المستشفيات...

تجمعػات سػكانية كمػدف جديػدة، كيمكػف ملبحظػة ىػذا فػي الجزائػر  فػي كػؿ مػف  إقامػة إلىىذا يؤدم  إذف” 
مسػػعكد بػػالجنكب، حيػػث  ف ، حاسػػي الرمػػؿ كحاسػػيرزيػػك بغػػرب الػػكطأ ، كمنطقػػة منطقػػة  الحجػػار بعنابػػة

أنشػػػئت ىنػػػاؾ مػػػدف بعػػػد أف تككنػػػت فييػػػا مركبػػػات صػػػناعية ضػػػخمة ، كىػػػذا يػػػدخؿ ضػػػمف سياسػػػية التنميػػػة  
 (.96،ص.1998عدكف ،” ) كالتطكير 

 ظهور منشات تجارية : -

زيػػادة عػػدد السػػكاف، ىػػذا يخمػػؽ ضػػركرة لإنشػػاء مراكػػز تجاريػػة لتمبيػػة   إلػػىؤدم تػػكمػػا سػػبؽ فػػاف المؤسسػػات 
 اف.حاجات السك
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 التأثير عمى التكامل الاقتصادي : -

غالبػا  ، ليػذايا الػبعضعدة منتكجات كسيطة أك نصؼ مصػنعة كمكممػة لبعضػ إلىتحتاج الصناعة الثقيمة 
تكػػكيف منتػػكج  إلػػىمػػا يػػتـ صػػناعة المنتكجػػات فػػي مؤسسػػات مختمفػػة كالتػػي يػػؤدم تجميعيػػا أم المنتكجػػات 

 .أنكاعياالسيارات بمختمؼ  نيائي في مؤسسة أخرل كنجد ىذا في مجاؿ صناعة

 : مفهوم الحكم ال اتيالمطمب الرايع

، الذم أصبح "حؽ تقرير المصير "يتراجع أماـ مبدأ "الحكـ الذاتي  "منذ ستينات القرف الماضي أخذ مفيكـ
في  إليوىدؼ حركات التحرر في بمداف العالـ الثالث، كمع ذلؾ فاف الاستناد ليذا المفيكـ كالرجكع 

أنو في جميع نماذجو كتطبيقاتو دكف استثناء يمكف تعريؼ الحكـ الذاتي  إلاالممارسة لـ ينتو تماما بعد، 
أك دكلة ما ناقصة السيادة،  إقميـبأنو يعني كضعا سياسيا كقانكنيا تتميز بو جماعة عرقية أك قكمية في 

نيا غير قادرة لأ إماالالتزامات الدكلية، أنيا لا تمارس جميع الحقكؽ ك  إلاكاف كانت تتمتع بكصؼ الدكلة، 
ىذه الكاجبات، أك لارتباطيا بمعاىدات غير متكافئة مع دكلة أخرل ذات قكمية  مختمفة  عف  عمى تحمؿ

الحكـ الذاتي تحرميا مف جميع  اختصاصات الدكلة المستقمة استقلبلا لا تاما،  إقميـسكاف أك شعب 
اؼ عمى الشؤكف الخارجية كقضايا الدفاع كالأمف القكمي ككافة كمحتفظة في ذات الكقت لنفسيا بالإشر 

 مف الزاكية الدستكرية، الإقميميةالصلبحيات ذات الطابع السيادم، كالرقابة عمى مشركعية القرارات 

كصؾ العممة، كالسيطرة عمى المصادر المائية ذات الطابع القكمي، كغيرىا مف الصلبحيات السيادية، 
مثؿ السيادة كالاستقلبؿ كحؽ تقرير المصير في تعارض تاـ مع مفيكـ الحكـ الذاتي،  كبذلؾ تككف مفاىيـ

  إطارالذم تفرض عميو قيكد كيحدد لو سقؼ قانكني كسياسي مف قبؿ الدكلة المركزية صاحبة السيادة في 
المجالس القانكف الدكلي، كبيذا يشبو الحكـ الذاتي  إطاردائرة القانكف الداخمي الخاص أكثر منيا في 

البمدية كالقركية، كالمؤسسات العامة أك الخاصة المعترؼ بيا مف قبؿ الدكلة المركزية، كالجامعات 
كالاتحادات أك المؤسسات الاقتصادية التي تتمتع بحقيا ضمف حدكد القانكف الداخمي لمدكلة المركزية في 

الاقتصادية، كغيرىا مف القرارات المتعمقة أك  الإداريةشؤكنيا الداخمية الخاصة بيا، مف حيث قراراتيا  إدارة
 بأحكاليا الذاتية بشكؿ مستقؿ عف غيرىا.

كما يستخدـ الحكـ الذاتي لمعالجة مشكمة الأقميات القكمية كالثقافية كمشكلبت تفاكت التطكر كالنمك 
حكـ الذاتي، كالتحديث داخؿ الدكلة الكاحدة، كيترتب عمى ذلؾ أف جميع الأقاليـ كالبمداف التي تتمتع بال
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الداخمي أك الدكلي لـ تتمتع بالشخصية الدكلية، كمف ثمة فيي ليست مكضكعا  الإطارسكاء أكانت في 
نمالمقانكف الدكلي،  عمى  الإقميـتـ تجاكز صيغة الحكـ الذاتي كحصؿ  إذا إلامكضكعا لمقانكف الداخمي  كا 
 .(277، ص2011اشتية ، )كامؿ سيادتو 

كىك  ((ANTONOMIAالأصؿ  الإغريقيىك ترجمة حرفية لممصطمح  "الحكـ الذاتي "مصطمح  إف
 كتعني القانكف، كالكممة بمجمكعيا تعني: NOMIA))كتعني بالذات، ك  (AUTO)يتألؼ مف مقطعيف 

 . (13، ص2001اليماكندم،  ")قدرة الذات عمى سف القكانيف "

ففي مجاؿ  "تنطكم  فكرة الحكـ الذاتي عمى مدلكليف، مدلكؿ دكلي كمدلكؿ عمى المستكل الداخمي، 
باعتباره صيغة لمحكـ تطبؽ عمى الأقاليـ أك مناطؽ  إطلبقوالقانكف الدكلي العاـ يقصد بالحكـ الذاتي عند 

السيطرة كحكـ الدكلة ، سمطة سياسة، كلكنيا تبقى تحت إقميـمعينة تتكفر فييا كؿ مقكمات الدكلة، 
المستعمرة، بحيث لا تتمتع بالسيادة الخارجية، فيذه الصيغة اتخذتيا الدكؿ الاستعمارية المحتمة ككسيمة 

كماليا دكف أف يككف ليا استقلبؿ  إداريالتحديد العلبقة بينيا كبيف مستعمراتيا كمف ثـ ىي مستقمة 
 . (101،ص2008الكترم، ")سياسي

مباشرة جميكر الشعب  "تي عمى المستكل الداخمي فذىب البعض في تعريفو بأنو:أك مدلكؿ الحكـ الذا
 .(634،ص1957متكلي،  ")لسمطتو في مختمؼ المياديف

الدكلة بالاستقلبؿ   إقميـمركزم يقكـ عمى أساس الاعتراؼ بجزء معيف مف  نظاـ لا "بأنو : آخركفكعرفو 
شراؼالذاتي ضمف رقابة   .(223، ص1990الساعدم، ")الدكلة كا 

خر يركز البعض في تعريفو لمحكـ الذاتي عمى الأسباب كالدكافع التي تقؼ كراء قياـ الحكـ مف جانب آ
تقكـ بمكجبيا الدكلة كضمف كحدتيا  الإداريةصيغتو متطكرة مف اللبمركزية "الذاتي حيث يعرفكنو بأنو: 

ك ثقافة معينة بعض السمطات التشريعية لقكمية أك جماعة دينية أك لغكية أسية بالإقرار القانكنية كالسيا
شرافياكلكف تحت رقابة الدكلة  كالإدارية  .(454،ص2009مكلكد، )"كا 

 المطمب الخامس: مفهوم الاحتكار 

سمعة أك تقديـ خدمة معينة يحتاجيا  إنتاجسيطرة شخص أك مجمكعة مف الأشخاص عمى  "الاحتكار ىك
الأفراد كالجماعات حاجة ماسة. كالمحتكر لمسمعة أك الخدمة ىك الذم يحدد السعر، ككمية كنكعية 
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الخدمة التي  إلييـالسمعة لغرض بيعيا أك تصريفيا، كالأفراد الذيف تقدـ  إليو، كالمكاف الذم ترسؿ الإنتاج
 .(26، ص1999الحسف، ")يحتكرىا صاحبيا أك عارضيا 

 يمي: كالجدير بالذكر أف الاحتكارات تككف عمى أنماط مختمفة أىميا ما

 الاحتكارات الطييقية: -1
كجكد كميات محدكدة  مف المكاد الأكلية في مناطؽ جغرافية  إلىيرجع سبب ىذا النكع مف الاحتكارات 

 لإنتاج مادة النيكؿ ... الخ حتكار كندانتاج مثؿ ىذه المكاد الأكلية كامعينة ذات مكاصفات ملبئمة لإ

 الاحتكارات الاجتماعية: -2
 أبناء إلىكتقديـ بعض المصالح كالخدمات الميمة  إدارةتظير ىذه الاحتكارات عند ما تسيطر الدكلة عمى 

مى ىذه الخدمات الشعب كخدمات السكؾ الحديدية كالطيراف المدف كالكيرباء كالغاز...، كسيطرة الدكلة  ع
تنطمؽ مف كازع الصالح العاـ، فالدكلة تعرض ىذه الخدمات عمى الأفراد ليس  إنماكاحتكارىا لتسييلبتيا، 

نمامف أجؿ الربح   حاجات المكاطنيف ليا. إشباعمف أجؿ  كا 

 الاحتكارات الشرعية: -3
لأبحاث العممية كالأدبية، تتجسد ىذه الاحتكارات في براءات الاختراع ك العلبمات التجارية كالمؤلفات كا

كيسيطر المخترعكف كأصحاب الأماكف التجارية كالمؤلفكف كالباحثكف عمى ىذه الاحتكارات بحكـ 
التشريعات القانكنية التي تدافع عف حقكقيـ. كالجدير بالذكر أف ىذا النكع مف الاحتكار يشجع الأفراد عمى 

ىذا الميداف الذم يطكر المجتمع كينميو في ضركب  ،كالإبداعالمضي قدما في ميداف الاختراع كالتأليؼ 
 مختمفة.

 الاحتكارات الاختيارية: -4
كىذه الاحتكارات تظير لمعياف بعد دمج المصالح كالشركات كالمصانع الصغيرة بعضيا مع بعض 
لمتخمص مف المنافسة القاتمة التي قد تقع بينيا، عمما بأف دمج المشاريع الصغيرة كتككيف مشاريع كبيرة 

كالتكزيع كالاستيلبؾ، كمف أمثمة الاحتكارات الاختيارية  الإنتاجمحميا تمكف ىذه المشاريع مف احتكار 
 الترست كالكارتؿ.
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 الاحتكارات الخاصة يالخدمات: -5
 إلىتتمثؿ ىذه الاحتكارات ببعض الخدمات المينية كالكظيفية كالفنية النادرة التي يقدميا بعض المينييف 

يف، كخدمات الميندسيف دمات التي يقدميا جراحك القمب مف الأطباء لممكاطنأبناء المجتمع كالخ
يا عمؿ التي تحتكر عرض العمؿ لمنتسبينقابات ال إلى إضافة، كخدمات أساتذة الجامعة، المعمارييف

بسبب رغبتيا في تحقيؽ مطالب كأىداؼ الأعضاء التي قد تتجسد في زيادة الأجكر كتقميص ساعات 
 .(27، ص1999الحسف، )الإنتاجركؼ العمؿ كتحسيف ظ

ساىـ انتشار الفكر الاقتصادم  إذالربع الأخير مف القرف التاسع عشر،  إلىظيكر فكرة الاحتكار يعكد  إف
تفعيؿ دكر الاحتكار في التحكـ بالسكؽ مف أجؿ تكفير الحماية الكافية لممشركعات  إلىالحرفي أكركبا 

يـ أفكار لمنتجات أك خدمات لـ تكف معركفة عند الناس، كىذا ما الصغيرة كالمستحدثة، كالتي ساىمت بتقد
أسس لأف تككف ىذه المشاريع محتكرة لمسكؽ الذم تكجد فيو، كمتخصصة بتقديـ الخدمة، أك السمعة لمفئة 

 المستيدفة منيا. 

سكؽ  تفعيؿ دكر الاحتكار بشكؿ كبير في إلىلقد ساىـ حدكث الأزمات الاقتصادية المتكررة في أكركبا 
العمؿ، كصارت السيطرة عمى مجاؿ مف مجالات العمؿ مف الأشياء المقبكلة في الأسكاؽ، كمع مطمع 

أف العمؿ  بيا مكجكد حتى كلك لـ  إلاالقرف العشريف كصدكر العديد مف القكانيف الرافضة لفكرة الاحتكار 
تستخدـ في معظـ المجالات الاقتصادية في العديد مف  اآفباسميا الصريح، كىي  إلييا الإشارةتتـ 

 قطاعات العمؿ.

 

 مفهوم المؤسسةالسادس:  المطمب

في المفيكـ العاـ المؤسسة ىي عبارة عف مجمكعة مف القيـ ك المعايير ك الممارسات المشتركة لمجمكعة 
ك مف خلبؿ ىذه النظرة لأغمب عمماء  التي تبني علبقاتيا بطريقة منظمة ك ثابتة ك مستقرة ، الأفرادمف 

 ك المدرسة ك المقاكلة ك دكر العبادة ىي عبارة عف مؤسسات . الأسرةالاجتماع فاف 

 أك الأفعاؿك بالنسبة ؿ "مارسيؿ مكس " ك " بكؿ فكككني " فاف المؤسسة ىي : " مجمكعة مف   / 1 
عمى شكؿ مؤسسات تفرض سمطتيا القيمة  أماميـ الأفرادليجدىا  أسستالتي كضعت ك نظمت ك  الأفكار
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 الأنماط، ك مف خلبؿ ىذا التعريؼ فاف الممارسات ك  (Beitone, 2013, p.197)ك المعيارية عمييـ "
بأخرل في تشكيؿ ك  أك، ك الخرافات ك المنظكمات القانكنية ك المغة ك غيرىا تساىـ بطريقة الأحكاـك 

 تطكر ىذه المؤسسات .

ف جدا لمفيكـ المؤسسة ، ك ىي قريبا جدا م عة"بكؿ فكككني " لدييما نظرة مكس ك" مارسيؿ مكس "  إف
دكركايـ " ، ك ىذا ما يمثؿ بالنسبة ليما مكضكع الدراسة في عمـ  ميؿإمفيكـ الفعؿ الاجتماعي عند " 

دكركايـ " يمكف تعريؼ عمـ الاجتماع عمى انو : "عمـ  ميؿإاع ، ك في الكاقع بالنسبة  ؿ " الاجتم
 المؤسسات في نشأتيا ك تطكرىا ك كظائفيا " .

دكركايـ " ك " مارسيؿ مكس " ك " بكؿ فكككني " حسب ىذه التعريفات ليـ نظرة مكسعة  ميؿإعمكما فاف "
 أفدكركايـ " الذم اعتبر  ميؿإتجريدية خاصة بالنسبة ؿ " أكثرك شاممة لمفيكـ المؤسسة جاءت بصفة 

ؤسسات في كيفية نشأتيا ك تطكرىا مف جية ك الكظائؼ التي تقكـ بيا عمـ الاجتماع ىك في مجممو عمـ م
، ك ىذا ما يكافؽ دراستو حكؿ الظاىرة الاجتماعية ك تحديدىا في الفعؿ الاجتماعي، حيث  أخرلمف جية 

غاية ما فانو يختار عدة  أكالفاعؿ الاجتماعي لبمكغ ىدؼ  أف أمىك سمكؾ ىادؼ ،  سمكؾ الفرد أفيرل 
غايتو ، حيث يتضمف الفعؿ اختيار الفاعؿ  إلىسمكؾ متعارؼ عمييا اجتماعيا لمكصكؿ  أنماطكسائؿ ك 

، ك بذلؾ يحصؿ التمايز بيف الكسائؿ ك  أخرللعدد محدكد مف الكسائؿ التي تحقؽ ىدفو دكف كسائؿ 
 ة .السمكؾ ك سياقاتيا الاجتماعي أساليبالغايات ، ك لكؿ فاعؿ اجتماعي طريقتو الخاصة في معرفة 

 أكثرلقد سعى دكركايـ  لدراسة الظكاىر الاجتماعية مف خلبؿ الاستعانة بالأساليب التي تعتبر حتمية 
الاجتماع في نظر دكركايـ ينبغي  فاف عمـ الأشياءكانت العمكـ الطبيعية تتعامؿ مع  إذامنيا فرضية ، ك 

ليست عرضة  أنياقع الخارجي في الكا أىمية الأشياءخصائص  أكثرلا يككف مستغنيا عف ذلؾ ، ك مف أ
، عنيا أفكارناكجكدىا يعد مستقلب عف  أفذلؾ عمى بكلاتنا الذاتية لتغييرىا مبرىنة تقاكـ محا أنيالإرادتنا ك 

المجتمع ك تأسيسو ك تنظيمو ،  إنتاجك لما كانت ىذه الظكاىر سابقة عمى الفرد في كجكدىا ك كانت مف 
الاجتماعية التي ابتدعيا المجتمع  الأمكرك يقصد بو جعميا مف نطمؽ عمييا اسـ المؤسسة ،  أففيمكف 

 كتكيفو ، ك بيذا يصبح مكضكع عمـ الاجتماع حسب  الإنسافتنظـ سمكؾ  قكالبك  أساليبمف عقائد ك 
 دكركايـ " ىك دراسة المؤسسات الاجتماعية . إميؿ" 
نتحكـ  أفخارجية ك ليس لنا  التي تككف الأفكارىي مجمكعة مف القيـ ك المعايير ك  إذففالمؤسسة  

 إلى إضافة الأفرادتجاه ك القير ك السمطة  الإلزامية، فيي تمثؿ كاقعا خارجا عف الفرد ك ليا صفة فييا
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حد كبير مع خصائص الفعؿ الاجتماعي ك  إلىالشمكلية ك العمكـ ، ك ىذا الكلبـ عف المؤسسة يتكافؽ 
 يـ  دكركا إميؿالظاىرة الاجتماعية عند 

 أملو قكاعد تأسيسية معطاة بنجاح  إنسانيبالنسبة ؿ "ماكس فيبر " : " المؤسسة ىي كؿ تجمع  / 2
خاص بجماعة معركفة  أمحد كبير ، ك يككف ذلؾ داخؿ مجاؿ حركي حيكم قابؿ لمتحديد  إلىناجحة 
ك عميو  ،(Beitone, 2013, p.197)مفيكمة ك كاضحة ك مقصكدة حسب معايير محددة " أعمالاتعمؿ 

 دكركايـ "ك "مارسيؿ مكس "  إميؿتحديدا منو عند "  أكثرك  أضيؽيصبح تصكر " ماكس فيبر" لممؤسسة 

مركبة مف  أكعبارة عف منظمة مبنية  ىي : " إذفك في تصكر "ماكس فيبر" فالمؤسسة  أخرك بتعبير 
 أك الأفرادالفاعميف الذيف يممككف سمطة قانكنية ك عقلبنية عمى مجمكعة مف  أكمجمكعة مف الحرفييف 

عمى المجتمع كمو ، ىذه السمطة العقلبنية ك القانكنية كما سبؽ الذكر يممككنيا مف خلبؿ العلبقة المكجكدة 
لقانكنية ك )كظائفيـ ( التي تضفي عمى سيطرتيـ الشرعية ا الأخيرة، ىذه التي تربطيـ مباشرة بكظائفيـ أك

لقسر الفيزيقي المشركع قكة القير ك ا أكبالنسبة ؿ "فيبر" فالدكلة التي تممؾ العنؼ  إذفالاجتماعية ، 
قكة القير ك السيطرة الذىنية المشركعة )الشرعية( ،  أكالكنيسة التي تممؾ كذلؾ العنؼ  أك، )الشرعي(

 أكالطائفة العرقية  أك، عكس الشيعة  نطمؽ عمييما اسـ مؤسسات أفىذاف الييئتاف المذككرتاف يمكف 
تخضع  أمتككف المشركعية فييا كاريزمية   أيفذلؾ ميما كاف سبب تصنيفيا كطائفة ،  إلىما  أكالدينية 

 أكك نزكاتو عمى القبيمة  أفكارهلكلاء زعيـ الطائفة مثلب ك ىك الكحيد الذم لو الحؽ في بسط سيطرتو ك 
، لية تخص كؿ المجتمعطمكحات عامة ك شمك  أك أغراض أملطائفة( )ا الأخيرة، ك ليس ليذا الطائفة

 نسميو مؤسسة ىذا طبعا حسب "ماكس فيبر" . أففيذا الكياف الاجتماعي لا يمكف 
 ، انينيا ك ميثاقيا الذم تسير عميوعند "بركنسيمك مالينكفسكي" ، "كؿ مؤسسة ليا قكاعدىا ك قك   / 3

، كنية كالثقافة الخاصة بمجتمع معيف"القانك  الأخلبقيةالمبادئ تقدات ك كالذم يرتبط بالأساطير كالديف كالمع
بصفة كاضحة ك جمية اليكية كالبناء كاليدؼ مف تشكيؿ ىذه ىذا الميثاؽ الذم تسير عميو المؤسسة يبيف ك 

 بالنسبة  إذف، احتراميا كالرضكخ ليا الأفرادالقكانيف التي يجب عمى المؤسسة، ككذلؾ القكاعد ك 

كؿ ىذه المادية الخاصة بيا، ك  أدكاتياك  أفرادىاك  ،يرىا ، ك نشاطيامالينكفسكي" لكؿ مؤسسة معايؿ "
 جاءت لإشباع حاجة معينة . الأساس، لاف المؤسسة في مذككرة ليا  كظائفيا المنكطة بياالمككنات ال
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 الأفراداصة لمتحكـ في التي يؤثر بيا المجتمع بطريقة خ الأداةعند "ابراىـ كارديني" : "المؤسسة ىي  / 4
بيا ك يقصد  الأكليةقسميف : المؤسسات  إلىك السيطرة عمييـ ". ك قد قسـ "كارديني" المؤسسات 

لا ىي التي تقكـ بتربية الطفؿ ك تنشئتو بطريقة سميمة ليككف ليككف فردا فعامؤسسات التنشئة الاجتماعية ك 
سسات الثانكية ك يقصد بيا "كارديني" كؿ ، ثـ تأتي المؤ ك صالحا في المجتمع كالأسرة كالمدرسة

لتأدية  أم، حسب دكرىا الذم تؤديو في المجتمع أساسا تأنشئالتي ، ك الأكليةالمؤسسات عدا المؤسسات 
 لبمكغ ىدؼ اجتماعي معيف . أككظيفة معينة 

 أيف الأفرادبالنسبة ؿ "تالككت بارسكنز" : " تككف ىناؾ مؤسسة عندما يككف ىناؾ تفاعؿ بيف  أما/ 5
 ,Beitone, 2013)يصبح لدل كؿ فرد دكر لضماف استمرارية ك ثبات العلبقات المتبادلة بينيـ "

p.197)عييف " بارسكنز" عمى مفيكـ الدكر فيعتبر المؤسسة مجمكعة ادكار الفاعميف الاجتما، حيث يركز
، ك حاجات المجتمع إشباعاستمراريتيا حتى تؤدم ميمتيا )المؤسسة( في داخميا لمحفاظ عمى ثباتيا ك 

مؿ كظيفيا لضماف تتكا أفكؿ المؤسسات الاجتماعية يجب  أفلنزعتو الكظيفية فاف "بارسكنز" برل 
 ، كما ىك الحاؿ بالنسبة للؤفراد داخؿ المؤسسة الكاحدة كما سبؽ الذكر .استقرار المجتمع

انو حتى نتمكف مف  أصحابويقكؿ  ىك مف مؤيدم التيار المؤسساتي الذمعند "تكرستميف فيبلبف" ك  أما/ 6
لنفساني بعيف الاعتبار البعد المؤسساتي خاصة في شقو ا اآخذداخؿ المؤسسة يجب  الأفرادتفسير سمكؾ 

سائدة ك المؤسسة ىي عبارة عف عادات ذىنية  إف، حيث يقكؿ "تكرستميف" : "الداخمي المعتاد للؤفراد
كظائؼ خاصة لمفرد مف جية ك لممجتمع مف جية  ، ك تعبر عف طرؽ تفكير خاصة ككاسعة الانتشار

 .(Beitone, 2013, p.198)" أخرل

بنية ظاىرة ، كاضحة ك معركفة عمى  أك: " شكؿ  أنيا"مارم دكغلبس" فيي تعرؼ المؤسسة عمى  أما/ 7
ىي مجمكعة اجتماعية ليا مشركعية ك ليا القدرة عمى ضبط ك تنظيـ ما ىك ممكف مف  أكارض الكاقع ، 

 المشتركة لمتنظيـ  الأعماؿالسمطة عمى  أيضاليا )المؤسسة( جماعية، ك  أكفردية  عماؿأ

المعرفة في  أىميةبالنسبة لدكغلبس فاف  (،Tournay, 2011, p.15".)المعرفة داخؿ المجتمعكالترتيب ك 
الثقافي  التحميؿ أىميةالمبررات الاجتماعية لمعمؿ الجماعي تظير تشكيؿ النظاـ الاجتماعي، ك  أكبناء 

الذم جاء بو "ادكارد ايفانس بريتشارد" في سبعينات القرف الماضي، لكف يبقى عمؿ دكغلبس في خط 
نى طكرت ىذا المفيكـ ليشمؿ كؿ الب أنيا إلى إضافة، كر الذم كضعو "دكركايـ" لممؤسساتكاحد مع التص
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تعريؼ "دكركايـ" لممؤسسات بعث  أعادت، ك بيذا المعنى فاف "دكغلبس" الرمزية المعيارية في المجتمع
 إلزامية أساسعمى 

تنظيـ المجتمع مف خلبؿ شرعيتيا كسمطتيا القيمة مف دكرىا في استقرار ك  إلى إضافةجبرية كجكدىا ك 
 . أخرلالقانكنية مف جية جية ك 

السمكؾ المتشابكة كالمتداخمة كالدائمة داخؿ المجتمع  أنماطك ىي عبارة عف نظاـ مف العلبقات  فالمؤسسة 
ف المعايير السائدة داخؿ علبقاتيـ انطلبقا مك  الأفراد، حيث تقكـ ببناء ك ترتيب ك تنظيـ سمكؾ الكاحد

 في الحياة الاجتماعية : الأساسيةتقكـ المؤسسات بيذا الدكر كفقا لممجالات مجتمعيـ، ك 

 التنشئة الاجتماعية .ك  الأسرية العلبقاتعمى مستكل الزكاج ك أ_ 
 الميارات المتخصصة .عمى مستكل التعميـ كالتدريب كضماف نقؿ المعرفة كالقدرات ك ب_ 

نتاجك عمى مستكل سكؽ العمؿ كالاقتصاد _ج  الخدمات .كتكزيع السمع ك  ا 
 عمى مستكل السمطة ك القانكف ك الحكـ ك السياسة لحماية ك صيانة المجتمع . _د

 المحافظة عمييا .كالديف لتعزيز القيـ الاجتماعية ك  الإعلبـك مستكل الثقافة  عمى  _ق

، محددة أساسيةكظيفة  أكعالج نشاط التي تمية ميمة في المجتمعات الحديثة ك تعد المؤسسات مككنات ىيك
 في تنظيـ  أساسياك ع الحديث مربكط بكجكد المؤسسات كالتي تمعب دكرا ميما كجكد المجتم إفحيث 

تختمؼ كظائفيا، ك  أداءتعتمد عمى بعضيا البعض في  أنيا إلى إضافة، تسييؿ الحياة الاجتماعيةك 
التسيير تتميز بييكؿ تنظيمي ىرمي كتعتمد عمى العمؿ ك  الأخيرةالمؤسسة عف المنظمة في ككف ىذه 

 العقلبني لتحقيؽ مصالح معينة .
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 النظرية لممؤسسة المحور الثاني: الاتجاهات
 في عمـ الاجتماع ىناؾ ثلبثة اتجاىات نظرية في تفسير الظاىرة المؤسساتية : 

 الاتجاا الوظيفي : -1
دكركايـ" ك "  ميؿإؤسسة مف خلبؿ الاتجاه الكظيفي "تحديد مفيكـ الم إلىمف ابرز العمماء الذيف تعرضكا ك 

في الصيانة  كالحفاظ عمى سسات ليا دكر كبير المؤ  أفىذا الاتجاه  أنصارتالككت بارسكنز" ، حيث يرل 
قامت المؤسسات بثلبث كظائؼ   إذا إلا، كلا يككف ىناؾ اندماج ك تكامؿ اجتماعي النظاـ الاجتماعي

 في المجتمع ك ىي : أساسية

تككف بمثابة عامؿ محفز لتكقعات الدكر تقكـ المؤسسات ببناء كتككيف العلبقات الاجتماعية ك  - أ
 ليكمية .في تصرفاتيـ ا الأفرادالذم يكاجيو 

المؤىميف المناسبيف ك  الأشخاصاختيار الاجتماعي ك  الإشباعتقكـ المؤسسات بتعديؿ تكزيع   - ب
 لمناصب السمطة .

 القكاعد فاف المؤسسات تمثؿ كتثبت قيـ الشرائع ك  الأيديكلكجياتك مكز كالسياسات عف طريؽ الر   -ج

 النظـ الاجتماعية .ك 

 اتجاا الصراع : -2
 أف إلى(  ليا نظرة مغايرة فبالنظر coserت الكظيفية فاف نظرية الصراع )ك عمى النقيض مف المقاربا

عدـ المساكاة متأصلبف في المجتمعات الحديثة، فاف المؤسسات تحقؽ العدالة الاجتماعية لجميع الصراع ك 
لتحقيؽ السمطة كالييمنة كتساعد عمى  أدكاتعميو فاف المؤسسات ىي عبارة عف داخؿ المجتمع، ك  الأفراد

النساء ك العرقية ك  الأقميات أف إثباتبالنسبة لمباحثيف مف السيؿ عميـ ، ك كاللبمساكاةتكريس اللبعدالة 
الطبقات العميا مف عمؿ  طبقات اجتماعية دنيا يستفيدكف  بدرجة اقؿ منيا مف إلىأكلئؾ الذيف ينتمكف 

يؤكد العديد مف عمماء مدرسة فرانكفكرت طبقية بطريقة تمقائية، ك تشكؿ ال إلىىذا يؤدم المؤسسات، ك 
 إقصاءتعمؿ بطريقة استغلبلية ك  أفالمؤسسات يمكف  أفىكركيايمر ، مارككز (  ،لمنظرية النقدية )ادكرنك

عطائياك ؿ كؿ شيء علبقات القكة السائدة ك قي أكلاتخدـ  لأنيا يؤدم  أف، ك ىذا يمكف اللبزمةالشرعية  ا 
في المؤسسات الكمية  الأحيافاختلبؿ كظيفي داخؿ المجتمع كما ىك الحاؿ في بعض ذكذ سمككي ك ش إلى

 كنات العسكرية .ثال أكالسجكف  أك)غكفماف ، فككك ( مثؿ مؤسسات الطب النفسي 
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 الاتجاا المؤسساتي الحديث : -3
جدا في سف لمؤسسات ميمة ا أف( عمى William San , Dimaggio ,Powellيؤكد ىذا الاتجاه )

جراءاتقكانيف ك  الممارسات ك  الأفعاؿك تنظيـ العلبقات  إلى إضافةاليكمية  أعماليـك  الأفرادتضبط سمكؾ  ا 
الملبحظ تعقيدا، ك  الأكثرالتنبؤ خاصة في البيئات قابمية للبستشراؼ ك  أكثرمما يجعؿ البيئة الاجتماعية 

لا ترفض مف طرؼ المجتمع بؿ لا تناقش ك  ىذه القكانيف كالتشريعات التي تنظـ العلبقات كالسمكؾ أف
المكارد التي يحتاجيا تقكـ المؤسسات بتكفير التكاليؼ ك بالمقابؿ دائما التكيؼ معيا، ك  الأفراديحاكؿ 
في ىذا الصدد مف عمؿ المؤسسات يجب ساعدتيـ عمى حؿ مشكلبتيـ اليكمية، ك م إضافةإلى، الأفراد

 لشفافية .اىما عاملب الثقة ك  أساسييفتكفر عنصريف 

المؤسسات في بناء  أىميةىذه الاتجاىات تتفؽ عمى  أف إلارغـ التبايف الكاضح في كجيات النظر ك 
 إضافة، فة، الثقاالإعلبـمع الحديث عمى غرار مؤسسة الزكاج، التعميـ، الاقتصاد، السياسة، الديف، المجت
 إلى، ك ذلؾ راجع تككف ثابتة بؿ ىي دائمة التغيير أفالمؤسسات لا يمكف  أفيتفقكف عمى  أنيـ إلى

تككف المؤسسات ىي في  أف، كما انو يمكف الأفرادالعلبقات بيف السمكؾ ك  أنماطالتغير الذم يحدث في 
 بؤرة لمتغير الاجتماعي . آكحد ذاتيا مكضعا 

 

 لى عممية التأسيس:إمن مصطمح المؤسسة -1

لا أنو ينفمت مف كؿ مبادرة تحاكؿ إرغـ أف مفيكـ المؤسسة يشغؿ مكانة مركزية في العمكـ الاجتماعية 
تكضيحو كتحديد خاصيتو منذ ما يقؿ عف أربعيف عاما مضت، حيث قامت التحميلبت المؤسساتية 

لبناءات كانحصرت كتمركزت بطريقة تفضيمية عمى المنطؽ التفسيرم، كيظير ىذا في اجتناب  دراسة  ا
 (empirique)مبريقيفاىتمت  معظـ الدراسات بما ىك ا ( Macrostructures)الاجتماعية الكبرل 

 لكحدات اجتماعية صغيرة تككف فييا عممية الملبحظة سيمة.

 les)"إف التنامي السريع لعمـ اجتماع المنظمات جعمو ييتـ أكثر بدراسة طرؽ التكاصؿ بيف الفاعميف 
acteurs) كابتعد نكعا ما عف مفيكـ المؤسسة، ىذا  (المنظمة )ككيفية بناء كتنسيؽ نشاطيـ في إطار منظـ

التكجو نحك دراسة المنظمات كاف لو أثر سمبي عمى المؤسسات التي ىمشت نكعا ما كانصب الاىتماـ أكثر 
لمعرفي كالمنيجي التي تربط ىذه المؤسسات بالمحيط الاجتماعي، ىذا التكجو ا (médiation)بالكساطات 
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أدل إلى كضع عمـ الاجتماع المنظمات في كاجية العمكـ الاجتماعية كىذه الترتيبات الاجتماعية كالمعرفية 
أجابت عف الأسئمة كالمشكلبت المرتبطة بالتجنيد الجماعي  لممكارد المشتركة بنية إيجاد حمكؿ لكضعيات 

 ) )أم المرضية بالمفيكـ الاجتماعي". (pathologiques)تسكدىا النزاعات أك الكضعيات غير السكية
C.Ballé, 1990 

لى إأدل في البداية بعمـ اجتماع المنظمات  إف الارتباط الكثيؽ لعمـ اجتماع المنظمات بنظريات التسيير"
التكجو كالميكؿ نحك الكظيفية كىذا التكجو طغى كثيرا عمى تكجو العمكـ الاجتماعية عامة رغـ التنكع 

كرغـ التعقيد  المتزايد في تنظيميا كترتيباتيا الجديدة في مجتمعات حديثة  جكد في المنظماتالكبير المك 
تحكميا الديمقراطية. يرجع اليكـ بقكة مفيكـ المؤسسة بطمكحات متعددة كتفسير الكاقع المؤسساتي، كيستمد 

أم الانتقاؿ البطيء ىذه القكة مف أف ىذا المفيكـ يعبر كيجبرنا عمى عممية تتجو نحك تثبيت الأمكر 
لى حالة أكثر استقرارا أكثر مف أنو يخبرنا فقط بنياية ىذه العممية إكالتدريجي مف حالة أقؿ استقرارا 

 (V.Tournay,2011,p.10)"باستقرار نيائي ككأف المؤسسة ثابتة كمستقرة كغير قابمة لأم تغيير محتمؿ

 المساهمات النظرية لممؤسسة في القموم الاجتماعية: -2

حتى لك كانت الاستعمالات لمفيكـ المؤسسة تمتاز بالاختلبؼ كالتنكع كالانتشار في كثير مف المجالات 
كالمقاربات النظرية، يبقى مفيكـ المؤسسة مرتبطا ضمنيا كمتأثرا بأصكلو الدكركايمية، كانطلبقا مف ىذا 

ماعي الذم يعد بنية المحتكل الضمني لممؤسسة تصبح ىذه الأخيرة جزءا أساسيا مف الجسـ الاجت
اجتماعية أك نسقا مف العلبقات الاجتماعية ليا شيء نسبي مف الثبات في الزمف كليا القدرة عمى فرض 

 الإكراه عمى أفراد المجتمع.

 نجدىما في العمكـ الاجتماعية:( (corrélatifsىذا التعريؼ الشامؿ لممؤسسة يظير مبدأيف مترابطيف 

 الميدأ الأول:

المرتبطة بمجمكعة دماج المعايير الاجتماعية إتكصؼ كتعبر بطريقة خاصة عف عممية  ىك أف المؤسسة
 معينة.  (أىداؼ  )مف أعماؿ كنشطات كتكجييات ك سمككيات اجتماعية مكجية نحك غايات 

طار القكاعد الاجتماعية المعتمدة إىك أف ىذا التعريؼ لممؤسسة يسجؿ كجكدىا في  :الميدأ الثاني
 في البيئة الاجتماعية التي نشأت فييا ىذه المؤسسة.كالمقبكلة اجتماعيا 
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 démarches)ىذا التصكر كىذه الطريقة في التعامؿ مع المؤسسة يعتبر مف المقاربات الكمية 
holistiques )  التي تركز أساسا عمى التكزيع المجالي(répartition spatiale)  لمقكل الجماعية

 بيف الأجزاء  كالكؿ، كىي المؤسسة. (articulations)بغرض معرفة العلبقات المفصمية 

 عمم اجتماع الأفقال الاجتماعية لإميل دوركايم أين المؤسسة لها وجود مستقل وخاص يها:  -أ

خاصة كأنو (social)"اجتماعي "في تصكر دكركايـ غير منفصؿ عف تصكره لمفيكـ  المؤسسة مفيكـ إف"
فكرة دكركايـ أنو يشبو ما ىك اجتماعي بكسط أك بيئة  يعتبر المجتمع تعبيرا أك تجسيدا لمظاىر  الكؿ،

لى ترابط أجزائيا أك مككناتيا، كيبقى في تصكر دكركايـ مبدأ استباقية الكؿ قبؿ الإشارة إضبطيا يرجع 
جتمع تركيبة كترتيبات متداخمة لمجمكعة مف لى الأجزاء سكاء كانكا أفرادا أك أحداثا متفرقة، فيصبح المإ

 (E.Durkheim, 1919, p.11)المؤسسات".

 (Claude Bernard)لى أعماؿ كمكد برنارد إكلجأ دكركايـ استميـ  sociall)) "اجتماعي "لتدعيـ  ما ىك
التي حصؿ عمييا في أعمالو عمى الكائنات البيكلكجية  الذم كاف طمكحو العممي  تعميـ النتائج الامبريقية

فأراد دكركايـ أف يأخذ ىذا كمثاؿ لمكظائؼ الاجتماعية كىذا بطريقة ضمنية لى كؿ الكظائؼ العضكية، إ
غير معمنة كىذا في بدايات عمـ الاجتماع، بالتركيز عمى ىذا التصكر البيكلكجي يكضح دكركايـ عمنيا 

بالكؿ، كمف ثـ علبقة الحرية  مجتمع كفي نفس الكقت العلبقة العامة بيف الجزء العلبقة بيف الفرد كال
 الفردية بالحتمية الجماعية. 

، كيستخمص مف ىذا ( organiciste )لى المجتمع ىي نظرة عضكية إيمكف أف نقكؿ أف نظرة دكركايـ 
ؿ عمؿ اجتماعي يجب البحث أف بداية ك"كعمى صعيد الذكاء  العممي المطمكب لمعرفة الكاقع الاجتماعي 

عنو في الكسط الداخمي لممجتمع المتككف مف أشياء كأفراد، كليذا يصبح غير ممكف تعريؼ الفرد خارج 
الذم يشكؿ مرجعياتو في كؿ  ((conscience collectiveطار الاجتماعي كخارج الضمير الجمعيالإ

ىك أكلكية الكؿ  كايـركز عميو دكر ، المبدأ الذم (.E.Durkheim, 1919, p.111)الحالات كدائما".
 عمى الأجزاء، كيعنى ىذا أكلكية البيئة الاجتماعية عمى السمككات الفردية.

 كايم:انة الأنطولوجية لممؤسسة عند دور المك -

مفيكـ المؤسسة ينبع مف الميزة كالخاصية العممية لمعمكـ الاجتماعية، أكثر مف ىذا فيك يعتبر المكضكع 
لعمـ الاجتماع لأف المؤسسة تجسد مكضكعية المجتمع كيمكف تعريؼ المؤسسة عمى أنيا "كؿ  "الطبيعي"
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المعتقدات كأنماط السمكؾ المنتجة كالمختارة مف طرؼ الجماعة كمف ثـ يمكف تعريؼ عمـ الاجتماع بعمـ 
 يعتبر دكركايـ المؤسسة مف،(Durkheim, 1919, p.111)المؤسسات أصكليا، أداؤىا ككظائفيا".

يمكف التعبير عنو بمستكل عالي مف (entité)المكاضيع الأساسية التي يجب أف تدرس لأف ىذا الكياف 
لى ىذا فالمؤسسة تعكس أحادية البعد إضافة إالمكضكعية كلأنيا ليا قابمية كبيرة في أف تككف مكضكعية،

المؤسسات الفرؽ  البشرم، ككجكد المؤسسة ككائف اجتماعي لو الأكلكية عمى الأفراد، كتكرس معظـ
الكاضح بيف المجتمعات البشرية كالمجتمعات الحيكانية، ىذا التصكر لممؤسسة عند دكركايـ يترجـ الفكرة 

ظيار كتفسير ما ىي القكاعد كالقكانيف التي تحكـ نظامية الأساسية عنده أف الإرادة الفردية لا تكفي لإ
ية تحكميا قكل غير ذاتية، يعني أف ىذه القكل بعض الظكاىر كالانتحار مثلب، كؿ ىذه السمككات الفرد

لى تقاليد كتصكرات جماعية، كىكذا يصبح الرأم العاـ إرجاعيا إرادة الفردية، كيمكف مكجكدة خارج الإ
مؤشرا لو دلالة سكسيكلكجية عالية كناجعة لقكة المؤسسات الاجتماعية لأنيا تعكس التصكرات الجماعية 

 ي كقت معيف تاريخو.التي تعبر عف كاقع المجتمع ف

 لى المؤسسة:إمن الفرد  -

حتى لك كانت المؤسسات في مستكيات مختمفة مف السمطة كالإكراه فيي ليست مستقمة عف أفعاؿ 
الخاصة بخمؽ المؤسسة أم بعممية التأسيس تبرز تناقضا عمى  دماج المعاييرإالفاعميف، ككذلؾ عممية 

كفي نفس الكقت استقلبلية تجاه الإكراه الذم يصدر  مستكل الفرد الذم يظير سمكؾ الخضكع لممؤسسة
منيا، كىذا ما يمكف في النياية المؤسسة مف التغيير كيصبح ىذا التناقض مف الأسباب التي تعطى 

 لممؤسسة فرص التغيير. 

 مواصفات المؤسسة: -

ؽ جماعية حسب قكالب قانكنية كاتفاقات كتقاليد تظير مف خلبليا طر  المؤسسات أشكاؿ كبناءات منظمة
في الفعؿ كالتفكير المكجياف نحك تفعيؿ غاية اجتماعية ما،"كيمكف القكؿ أف التنكع في شكؿ كتنظيـ 
المؤسسات غير منتيي، فنجد المؤسسات في بناءات القرابة، كما نجد أشكالا أخرل لممؤسسات في مياديف 

"بعد ملبحظة ىذا التنكع في  ،(V.Tournay, 2011,p.14)الديف، الثقافات المغكية، التقاليد المكسيقية".
كلا فكككني بعده أف مارسيؿ مكس القاسـ المشترؾ الذم يحكميا لـ يحاكؿ دكركايـ كلا  المؤسسات كرغـ

  (P.Fauconnet et M.Mauss,1971, p.11) يضع معايير ترتيبية كتصنيفية ليذا التنكع".
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كراىيا، ا  ضمائر الأػفراد الذيف ىـ تحت تأثيرىا ك يركز دكركايـ عمى أف المؤسسة ليا حياة مستقمة خارج 
لى إدائما  يسعكفىذا يعني أف الأشكاؿ كالتنظيمات الاجتماعية كمف بينيا المؤسسة تسبؽ الأفراد الذيف 

لى ىذه الفكرة أف العضك إلى مقاكمتيا. يضيؼ دكركايـ امتدادا إالامتثاؿ لإكراىاتيا كفي بعض الأحياف 
(l’organe)  الكظيفة مستقؿ عف(la fonction)  لأف الأسباب التي كضعت ىذا العضك تبقى مستقمة

 عمى الاستعمالات كالكظائؼ الممكف تأديتيا مف طرؼ ىذا العضك.

فيستنتج دكركايـ أف تحميؿ الظاىرة أك الفعؿ الاجتماعي يتطمب البحث فيو بطريقة مستقمة عف الأسباب  
عي مف جية، كالكظيفة التي تستجيب ليا ىذه الظاىرة أك الفعؿ الحقيقية ليذه الظاىرة أك الفعؿ الاجتما

 الاجتماعي مف جية أخرل.

 المؤسسة عند دووةس: تركيية نظرية هجينة من نظرية دور كايم ونظرية فةك -ب

كسعت العالمة في  (Evans pritchard)يفانس بريتشارد "إلى ما جاء بو عالـ الأنثركبكلكجيا إتباعا إ
تعريؼ المؤسسة الذم جاء بو دكركايـ كأضافت لو  (mary douglas)يا مارم دكغلبس الأنثركبكلكج

لى مجمكعة اجتماعية ليا إأنيا شكؿ تنظيمي ينسب  "البعد الرمزم لممؤسسة، فعرفت المؤسسة عمى
مكانيات كالاحتمالات لمنشاطات عمييا بسيكلة ىذه المؤسسة تنظـ الإ كيمكف التعرؼ (légitime)مشركعية

عمى الطرؽ كالإجراءات المشتركة في تصنيؼ الأشياء (emprise)الفردية كالجماعية كتطبؽ سمطتيا
، بيذا تككف مارم دكغلبس أكدت تعريؼ دكركايـ لممؤسسة (.(V.Tounary, 2011, p.15كمعرفتيا"

المراد منو جرائي كالمقارف لمثقافات،حيث تعتبر المؤسسة عمى أنيا نمط اتصالي معقد كأضافت لو البعد الإ
تصالي يأخذ شكؿ الحمقة الدائرية كيعبر عف التعامؿ جتماعي كىذا النمكذج الإمراقبة مجاؿ عدـ التحكـ الإ

لى ا  لى نظرية في عمـ الاجتماع المنظمات ك إالمتبادؿ بيف المؤسسة كالأفراد. كبيذا أشارت مارم دكغلبس 
 مؤسسات. ضركرة الأخذ بعيف الاعتبار الجانب الاتصالي في دراسة ال

القةقات (انتظام)المؤسسة انطةقا من نظاميةلى إينظر فيها  :عند ماكس فييرعممية الققمنة  -ج
 الاجتماعية:

مع المدرسة الفرنسية لعمـ الاجتماع التي   (ماكس فيبر )حيث يختمؼ مؤسس عمـ الاجتماع الألماني 
 ي عمـ الاجتماع كثيرا بأعماؿ فريديريؾ تايمكريقكدىا دكركايـ كمع الماركسية، كتػأثرت المدرسة الألمانية ف

لمعمؿ، عكس دكركايـ الذم يتصكر الأفعاؿ الاجتماعية  (العقلبني )حكؿ المنظمة أك التنظيـ العممي 



31 
 

بمعنى الظكاىر الاجتماعية بالاستقلبلية عف مف يقكـ بيا أك مف يصنعيا، فماكس فيبر يأخذ بعيف 
عية التفاعؿ المتبادؿ بيف سمككات الأفراد، كقمنا فيما سبؽ اف دكركايـ الاعتبار في تفسير الظكاىر الاجتما

ينفي تماما الأفراد في تفسيره لمظكاىر الاجتماعية، إضافة إلى التعريؼ لمفعؿ الاجتماعي  أك الظاىرة 
الاجتماعية التي يعرفيا دكركايـ بطريقة مكضكعية كخارجة عف إرادة الأفراد يضيؼ ماكس فيبر البعد 

لى إاتي كالدلالة التي يعطييا الفاعمكف لسمككاتيـ كأفعاليـ، معركؼ أيضا أف ماكس فيبر فتح المجاؿ الذ
 (M.Weber,1995, p.94 )("Sociologie compréhensiveما يسمى عمـ الاجتماع الفيمي)

 سسة عند ماكس فيير:المكانة الأنطولوجية لممؤ  -

تية لمعمؿ تعبر عمى مسعى الحياة كىي التي تشجع عمى "الاعتراؼ الاجتماعي أف الأخلبقيات البركتستان
لى البحث كبطرؽ عقلبنية عمى الكسائؿ التي تضمف إالنجاح عمى صعيد الحياة مادية، ىذا يدفع الأفراد 

دارة العمكمية في عممية عقمنة الحياة في كؿ العالـ في الإ ،(V.Tournay, 2011, p.17)ليـ الغنى".
 لى عقمنة السمطة .إكالمؤسسات الاقتصادية الخاصة كفي كؿ المياديف يجب أف يرجع 

أصبحت المؤسسة كاآلة الضابطة لمعلبقات الاجتماعية، مف ىذا المنظكر أصبحت المؤسسة عند ماكس 
التصكر  طار محدكد كحسب قكاعد محددة، ىذاإفيبر ككأنيا جمعية يشترؾ كيتحرؾ فييا أصحابيا في 

يبعدنا عف تصكر دكركايـ الذم كضع المؤسسة عمى مستكل أعمى مف الأفراد الذيف ىـ في مستكل أسفؿ 
كراه المؤسسة، رغـ التداخؿ بيف المستكييف عند ماكس فيبر ىناؾ شيء مف الحرية ا  كتحت رحمة كسمطة ك 

ة، بحكـ أف ىذا التجمع أك في التحرؾ بالنسبة للؤفراد الذيف يدخمكف كيخرجكف مف المؤسسة بحرية كبير 
ىذه الجمعية ليا طابع شبو تعاقدم كيظير ىنا تجربة ماكس فيبر في العمكـ السياسية كالقانكنية عكس 

 دكركايـ الذم لـ يكف ييتـ مف قبؿ بيذه النشاطات القريبة مف السياسة.

لى ىذا الكائف إفراد لى أكلكية المستكل العمكم الضاغط كخضكع الأإفالمؤسسة عند ماكس فيبر لا تشير 
(entité)كراه عمى أتباعو، إضافة إلى أنيا أكثر أدكاتيو مف المؤسسة الاجتماعي الذم يحتكر كيمارس الإ

 كراه. ا  عند دكركايـ التي ىي قكة أكلية ك 

وهي عممية من يين عمميات اجتماعية  عممية خمق الموضوعية الاجتماعيةالمؤسسة عند يورديو: -د
 صد )خمق الموضوعية(أخرى لها نفس الق

 كالمكضكعية تعني كضع الشيء أك الظاىرة خارج الضمير الذاتي أك الفردم.
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لى التفكير في مصطمح المؤسسة لا تكجد عنده إتدفع ذا كانت النظرية السكسيكلكجية عند بيار بكرديك إ
ـ تكف المؤسسة ،كىكذا ل"عمـ المؤسسات "لى مجاؿ معيف يمكف تحديده فيما يمكف تسميتو إشارة خاصة إ

 ، كعميو تغطي المؤسسة مكانة ضئيمة عند بكرديك.لحقؿ السمطة بالأعماؿ المييكمةمرتبطة بطريقة معمنة 

 :المكان الأنطولوجية لممؤسسة عند يورديو -

أف (Vincent duboisدارسا للئطار التحميمي عند بكرديك فيما يخص المؤسسة يقكؿ فينساف ديبكا )
نتاج إتاريخية طكيمة المدل في خمؽ أك  -لى نكع معييف أك عممية سكسيكإترجع  المؤسسة عند بكرديك

تدريجي naturalisation) المكضكعية الاجتماعية، ىذه العممية الطكيمة كالمعقدة تفسر ككأنيا تطبيع)
أف المؤسسات مكجكدة لا لأف كظائفيا "ليذا المنتكج الاجتماعي يضيؼ ديبكا كعمى نفس الخط لبكرديك 

تمية أك ضركرية مبدئيا بؿ لأنيا نتيجة التاريخ الجماعي الذم بطريقة تدريجية يمكف ىذه المؤسسات مف ح
الطابع المييكؿ لممؤسسة يطبؽ ،(V.Tournay, 2011, p.15)."الكجكد كأصبحت استعمالاتيا ضركرية 

فعاؿ لتاريخ جماعي ( الذم يمثؿ في عمـ الاجتماع لبكرديك كجكد (l’habitus"لابتكس"ما يسميو بكرديك 
 اعند الأفراد كفي المؤسسة. تبدم المؤسسة عند بكرديك استعدادUne histoire incorporée)  مدمج)

(Prédisposition) لمفعؿ كالتفكير الذم ىك غير ممكف ظيكره بطريقة مستقمة عف ممارسات الفاعميف
في الديناميكية الجماعية كأف تككف  الذيف يعطكا لممؤسسة مكاصفاتيا كضركريتيا (الأفراد )الاجتماعييف

 .(caractérisable, acceprable, indispensable )مقبكلة مف طرؼ الجماعة 

للؤفراد كالجماعات كتخبرنا أيضا عف (habitus) "لابتكس"لى تفعيؿ إالمؤسسة حسب بكرديك تؤدم 
 التي يخضعكف ليا.المنطؽ الاجتماعي الذم يحكـ كؿ السمككات التمييزية 

 :مواصفات الوظيفية لممؤسسة عند يورديوال

المؤسسة تسمح لمفكارؽ الاجتماعية المعترؼ بيا أف تبرز أك أف يستثمر فييا أصحابيا بأنفسيـ كمف 
نات في مناصب يرسمية كالتعي (rites) طرؼ آخريف أيضا كىذا يككف مف خلبؿ ممارسات اك طقكس 

العفكية كالتمقائية للؤفراد في يكمياتيـ أيف يعمنكف عمى كجكدىـ  دارية، كغير رسمية مف خلبؿ السمككاتإ
 في مجاؿ اجتماعي مشترؾ.

عممية التأسيس مف ىذا المنظكر تصبح تنشئة اجتماعية أم أف كؿ فرد يتحرؾ في المجتمع حسب المكانة 
 التي يشغميا كالأدكار المنتظرة منو انطلبقا مف ىذه المكانة.
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 والمؤسسة كقضو اجتماعي ممي  يمواصفاته الخاصة. سيمل: القيش المشترك -ه

"الفكرة الأساسية حكؿ المؤسسات ىي أنيا عبارة عف أعضاء يكسبكنيا معناىا ككظائفيا انطلبقا مف 
 (. G.Simmel, 1898, pp.71-107)التعامؿ كالتفاعؿ المتبادؿ بيف الأفراد".

 خصوصياتهلى المؤسسة كقضو اجتماعي له إل والمقايشة أين ينظر يمس -

الذم يكجد فيو تعامؿ كتفاعؿ متبادؿ بيف أفراد  "المكاف الاجتماعي "وؿ المجتمع عمى أنيتصكر سيم    
. "بيف الأفراد كيفرض عمييـ ىذا التبادؿ ( les lieus dynamiques)ة كيكثيريف حسب  الركابط الدينامي

(G.Simmel,1908) 

 ،(G.simmel.1908")الفرد ىك المكاف أك المستكل الأكؿ كالمممكس مباشرة لمكاقع التاريخي "عند سيمؿ 
رغـ أف سيمؿ عارض فكرة  لـ الاجتماع ريمكف بكدكفامف ع استميموىذا التصكر  ،يعنى الاجتماعي
 ة.عزلة الأفراد ك استقلبليتيـ الكامم ا عند بكدكف الذم يعبر عفالمعمكؿ بي الفردانية النكاتية

 أك ؿ في تعريفو لممجتمع عمى العلبقات بيف الأفراد كيقكؿ أف المجتمع يتككف مف تجمعاتيركز سيم
التي مف خلبليا تتككف اتجاىات نفسية ك  ( كتفاعلبت  processus d’associations)جمعكيةجراءات إ

كتتضمف علبقات تتجو تارة نحك النزاع كتارة نحك التجانس الاجتماعي  (opposes)أك معارضة 
(cohesion sociale) .كالتكافؽ 

. يعتبر النزاع اخارجي اتكاجو الجماعة  خطر  يزداد عندما كالتجانس الداخمي لياالتمركز لتضامف الجماعة 
يأتي مف داخؿ  بيف ما فيصبح مف الصعب التفريؽ لتي تساىـ في التنشئة الاجتماعية،مف الأدكات ا

ي ني تكرنام التيرجيفنفسو، كىذا التفريؽ لا يكضحو سيمؿ نفسو كلا  يأتي بسبب المجتمع كما المجتمع
ىذا التفريؽ عمى أساس ىذه الازدكاجية المصرح بيا لا نراه بصفة "،ؿقامت بدراسة تحميمية لأعماؿ سيم

أف ىذه المؤسسات ليا طابع خاص بمكاصفات لى إشارة كاضحة كفعالة في تحميؿ المؤسسات ما عدا الإ
 (V.Tournay, 2011, p.21). " خاصة كظركؼ خاصة بظيكرىا

كيقكؿ سيمؿ في  ،براز خصكصيتيا كالإطار الاجتماعي الذم جاءت فيوإلدراسة ىذه المؤسسات يجب 
أعضاء  »لى المؤسسات عمى أنيا إينظر  "ظيكر المؤسسات التي يحكميا بالطبع مبدأ الاختلبؼ 

 ,G. Simmel) "انطلبقا مف التفاعلبت المتبادلة بيف الأفراد التي تكتسب دلالتيا ككظائفيا «اجتماعية
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1889, p.71-107) التي تعطى صيغة الخصكصية ليذه المؤسسات كىذا عمى المدل الطكيؿ ،"ك
 ادر كافيذات استقلبلية بعدما كانت جمعت كىضمت ق (substance)لتصبح المؤسسة مادة اجتماعية 

 ,V.Tournay, 2011)."كضعيةفانتقمت مف الذاتية المختمفة كنالت مكانة المف الطاقات الاجتماعية 
p.21) 

أنيا تناست بحكـ المدل  يعنيمكجكدة بذاتيا  "بالعضك المميز "ؿ ا سيمأصبحت المؤسسة التي يسميي
الأفراد  )قمت عف الظركؼ كالفاعميف تيمكف القكؿ أنيا اسك  لمعلبقات بيف الأفراد،الزمني الطكيؿ 

 .ىا كأسسكىاك الذيف أنتج (عاتاكالجم

 دماج النيات والأفقال الفردية. ا  ريمون يودون: المؤسسة نتيجة لتجمع و -و

فكرة أف الفرد ىك الكحدة ، يركز أعمالو السكيكلكجية عمى ديك لـ يعط اىتماما كبيرا لممؤسسةبكدكف كبكر 
لكف بكدكف يمشي ابعد مف بكرديك  ،قسيـ في كؿ عممية تحميؿ لمكاقع الاجتماعيالأساسية غير القابمة لمت

تعتبر  يسمى بالفردانية المنيجية كالتي لمكاقع الاجتماعي عمى الفرد كيؤسس ما حيث يركز نظرتو ؿكسيم
منظـ ة الاجتماعية تأتي مف قدرة كؿ فرد عمى الاختيار في إطار اجتماعي كيأف الكحدة الأساسية لمدينامي

 انطلبقا مما سبؽ يعمـ ريمكف بكدكف ير ك التفكير كالسمككات كالأفعاؿ،الذم يحدد كيجسد الحدكد لمتعبك 

 الأفعاؿ دماجي  لكؿا  ممكف لعمؿ تركيبي ك بشكؿ أف المؤسسة تلبئـ  "ىذه الفكرة عمى المؤسسة كيقكؿ:
يست معرفة مسبقا كيصعب كىذه البنية أك التركيبة ل، (( Boudon et f. Bourricaud.1982الفردية

ف المؤسسة ليست بالضركرة نتيجة التلبقي إ»: بكدكف قائلب (، كيضيؼ  imprévisible)التنبؤ بيا 
ظير المؤسسة انطلبقا مف ضركرة الخضكع كة يمكف أف ترادات المشتر للئ (Convergence)كالتكافؽ 

لى ما لا يريدكف إإلى تركيبة أك بنية تضمف مصالح فردية أك جماعية متناقضة بحيث أنيا لا تؤدم بيـ 
 .«ليو أك البقاء عميوإالكصكؿ 

يكمف في أف المدرسة البكرديكية تتصكر المؤسسة عمى أساس أنيا تممؾ  كبكرديك الاختلبؼ بيف بكدكف
كراىات التي طار الإإتدخؿ الأفراد في حقؿ  ة تفرض عمى الأفراد كليا أيضا القدرة عمى ىيكمةقكة قاىر 
 ستعمميا تمقائيا.لييا كتإتمجأ 

المؤسسة ليست بالييكؿ المحتكر للئكراىات بؿ ىي نتيجة أك تركيبة تشكؿ أك تنتج ف بينما عند بكدكف
لا عمى ضكء الإرادات إتأخذ معناىا كمدلكليا لأف ىذه البيئة لب لمتعامؿ لما ىك محتمؿ أك ممكف حق
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الذم أكد في كؿ ك  عند بكدكف المؤسسة لاتسبؽ الأفراد كما جاء بيا بكرديك ،كالنيات كالأفعاؿ الفردية
 أفعاليـ كأفكارىـ.ك أعمالو مبدأ أكلكية المؤسسة عمى الأفراد كقدرتيا في تصميـ سمككياتيـ 

 عمم الاجتماع القانوني الخطوات الأولى في عممية التأسيس: -3

ة يعتبر علبمة مميزة يالسياس –الرجكع بقكة لممؤسسات كمرجعية نظرية في تحميؿ الظكاىر الاجتماعية "
 (A.Lecour, 2002, pp.3-19)."نسبيا كجديدة في العمكـ السياسة

ىذا الميداف يمكف الإشارة إلى الأعماؿ الأمريكية في النصؼ الثاني مف القرف العشريف التي اقتحمت 
ىذه المقاربة التي  ،لمدكؿ ةكالدستكري اتيا عمى كصؼ اليياكؿ المؤسساتيةماكركزت ىذه الأعماؿ اىتم

نزعة ىذا  ،قكية في الخمسينات كالستينات مف القرف الماضي كاجيت انتقادات"القانكنية -كميةالش"سميت 
الات الخاصة في المؤسسات لـ تساعد التيار المعرفي التي ركزت أعماليا أكثر عمى الكصؼ الدقيؽ لمح

 نتاج تعميمات نظرية كلا عمى نظريات سياسية ليا طابع العمكمية.إلى إعمى ارتقاءىا 

عمى الحياة الاجتماعية كالسياسية كانت أكثر ملبئمة كتكيفا لمقياـ  (axées )التحميلبت الممحكرة 
اـ المفضؿ تجاه المؤسسة لـ يكف يتناغـ يمكف القكؿ أف الاىتم مقارنات عمى نطاؽ كاسع كحجـ كبير،ب

 . مع متطمبات الأكاديمية لعمـ السياسة

نتاج النظرم حكؿ المؤسسات ككانت ىذه لى الإإفي الثمانيات مف القرف الماضي لاحظنا الرجكع 
المكقؼ التحميمي لعمـ السياسة ،ك الاقتصادية كالثقافية –نجازات النظرية مست السياسات الاجتماعية الإ
نتاج معرفة صمبة إمبريقية بدكف جيتو لو ميكلات إلى الدراسات الا كندم تجاه المؤسسات كاف مفال

دخاؿ التدريجي فيما بعد لتدريس العمكـ الاجتماعية في كميات العمكـ الإ ،متجانسة ليا طابع نظرم
 كف انتشار كالقبكؿ بسيكلة لممفيكـ السكيكلكجي لممؤسسة.مالقانكنية ، لـ ي

منظكر عمماء القانكف تجاه حيث أف  ،لا عمى مستكل المؤسسات السياسية دكف غيرىاإحددت الدراسات 
مف  نتقاصكظائفيا في حمؽ السمـ كالا"المؤسسة يرتكز عمى الفكرة أف المؤسسة تعرؼ عمى أساس 

ادرة عمى التمثيؿ جراءات كالتكنكلكجيات الرمزية القالنزاعات الاجتماعية لأف المؤسسات السياسية تممؾ الإ
فكرة المؤسسة عند عمماء القانكف لخصيا  ،لما ىك المصمحة العامة كعمى ضبط النزاعات الاجتماعية

العمكـ القانكنية كعمكـ السياسة ليـ تكجيات  »قائلب:  (( J.Commaille, 1993, p.269."جاؾ ككمام
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 Jacquesسمح لجاؾ شكفاليي  مممكس كتداخؿ ىاذيف الاختصاصيف المؤسسة ككاقع نظرية متكاممة عف
Chevallier  لى نظرية عامة لظاىرة المؤسساتية إالكصكؿ» .(Chevallier .2004.p.41-59) 

 :المقارية القانونية لممؤسسة -

نجد أنيا تجسد البعد  (formalisme juridique)القانكنية  –لـ ننظر إلى المؤسسة مف زاكية الشكمية 
كعممية   systématiqueالذم ييدؼ إلى تأسيس مقاربة منظمة  (taxinomie)الترتيبي التصنيفي 

 .(.Levy-Bruhl. 1949, pp.209-212H)كؿ الظكاىر القانكنية. مسح تغطي كت

كايـ لممؤسسة لأنيا تممؾ حسب تصكر محيطيا المباشر قريب مف تصكر دكر ىذا التصكر لممؤسسة في 
 . ات تجسد صكرة خاصة كمميزة لما ىك اجتماعي عف الأفراد كليا مكاصفمستقلب اعمماء القانكف كجكد

،بيذا التصكر تصبح كتككف المؤسسة سيمة الملبحظة انطلبقا مف حدكد ليا كاضحة لا جداؿ حكليا
دراكو لعنصر يشكؿ جزءا مف كاقع اجتماعي أكسع منو كىذه الأجزاء إقابلب لمكصؼ كممكف  المؤسسة شيئا

ىذا التصكر يركز أكثر عمى أداء  ،تيا القطاعيةاياسة مف سياسمف أجيزة الدكلة كس ايمكف أف تككف جياز 
حكؿ  لكظيفية التي نسجت الفكر الكظيفيككظائؼ المؤسسات كىذا يرجع إلى التقاليد المعرفية ا

كىذا التصكر الكظيفي أىمؿ جانب معرفي ىاـ في المؤسسات كجانب الظركؼ التاريخية  ،المؤسسات
 كراء ظيكر ىذه المؤسسات. الاجتماعية كالأسباب التي كانت

 نظام الأح اب عند دي فرجي: -

كاف مكريس دم فرجي مف أكؿ عمماء القانكف مف أظير نيتو في تنظير الحياة السياسية كىذا باعتماده 
دماج أعماؿ الأمريكييف في عمـ السياسة التي كانت تدرس في أقساـ إكارتكازه عمى مفيكـ المؤسسة كىذا ب

تحميؿ الأحزاب السياسة  مـ الاجتماع ك الدراسات الحككمية،حيث اعتمد مكريس دم فيرجي عمى طرؽ ع
راح ييتـ بشيء أكثر منفعة عممية كىي مشكمة  ،كمكاصفتيا بجكىرية المادة المؤسساتيةعكض أف ييتـ  

، كمنيا المؤسسات التنظيـ الداخمي لممؤسسات كنكعية التنشئة الاجتماعية كالتجديد التي تقكـ بيا ىذه
، مف يبة جماعيةبقاءىا كتركا  العناصر الجديدة التي يمكف أف تمتحؽ بيذه المؤسسات ك  ضركرة البحث عف

قكـ بعممية ترتيبية للؤحزاب عمى أساس ىذا المنظكر نظرية دم فيرجي في تنظيـ الأحزاب السياسية ت
ىي الميكانيزمات  كما ،(الأحزاب ) ماىي الجماىير المختمفة التي يمكف أف تنظـ إلى ىذه المنظمات
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يا كمنظمة نتاجإكىذا يعني إعادة  (أك عمى استقرار نسبي )الداخمية التي تحفظ بالمنظمات عمى حاليا 
 رجي بصريح العبارة :كيقكؿ دم في

تارة ليذه المؤسسة تبني ، الشكؿ كالبنية المخأف أداء المؤسسة مرتبط كمحككـ مباشرة بتنظيميا الداخمي»
كىذه الشراكة الإرادية تمعب دكر تثبيت المنافع الناتجة  ،لى المؤسسةإرادية لممنتميف الشراكة الحرة كالإ عمى

 (M. Duverger, 1973, p.289 ).«عف العمؿ التعاكني

ذا كاف كؿ إ»ممؤسسات : مكيضيؼ دم فيرجي في ما يتعمؽ بالعلبقة بيف البعد التنظيمي كالبعد الكظيفي
ليو كفي نفس الكقت مف الجانب التنظيمي كمف إنساؽ الأنظمة تفترض أف ينظر كلأعات اتحميؿ لمجم

 الجانب الكظيفي يظير أف المقاربة التحميمية 

كقتنا ىذا يعني أف كظائؼ قائـ في  لى الكظائؼ كليس العكس كما ىكإيجب أف تنطمؽ مف المنظمات 
 ((M. Duverger, 1973, p.289انطلبقا مف تنظيميا الداخمي.  المؤسسة محددة

كرنام نقصا فادحا كىك أف كؿ عممية يني تىذه النظرية التي جاء بيا دم فيرجي تظير حسب فيرج"
 لى الاعتبار غير الصحيح أف المؤسسات ىي أشكاؿ اجتماعية كجكدىا مسمـ بو مسبقا إتصنيفية تميؿ 

 ((V.Tournay, 2011,p.21."يا تكرنامكىذا يبعدنا عف عممية التأسيس التي تدافع عن

 :نظرية المؤسسة عند موريس هوريو -

جد محفز في  اكالييراد امكلكجييبستإك تعتبر منعرجا النظرية لممؤسسات عند مكريس ىكري المقاربة 
، ىذه لفيـ عممية تركيب الجماعات ة مميزة كأصيمةيدراسات المؤسسات لأنيا تعطي خمفية سكسيكلكج

كيعتبرىا ىكريك كأشكاؿ اجتماعية ليا كجكد عمى المدل  المؤسسةك القانكف ك  تنطبؽ عمى الدكلة العبارة
 الطكيؿ.

ة جديدة لمبحكث كالدراسات المتعمقة بالتحميؿ المؤسساتي التي انتشرت كيطت ديناميىكريك أع أعماؿ 
 فييا كىذا يكضح العلبقة الارتباطية بيف اانطلبقا مف جامعات مدينة تكلكز الفرنسية أيف كاف  ىكريك أستاذ

 .ك البدايات التنظيمية لممؤسسة كنمط الكجكد الذم يميز كؿ مؤسسةأالأصكؿ 
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ظرية التي رسميا مف قبمو دم النظرم الذم رسمو كاختار الحدكد الن دا في الخطيىكريك بعذىب مكريس 
تطكرية تسمع ة كيفأصبح ممكنا  في نظرية ىكريك تتبع التنظيـ الداخمي لممؤسسات بفكرة دينامي فرجي،

 لمؤسسة ما . دير درجة التأسيسبتق

 وتتضمنما تفيـ المؤسسة أيضا كحتميا عمى  ىك ظاىر، بؿ لا تختصر المؤسسة فقط عمى ماعند ىكريك 
التنظير  .جراءاتا  ك  امكضكع "مادة اجتماعية  "ما سبؽ في أف المؤسسة مكنخمص  ،جراءات تأسيسيةإمف 

ة لمبعد الاجتماعي، فيقكؿ ىكريك أف المؤسسة أعطى مكانة ىامالقانكني لممؤسسة عند مكريس ىكريك 
لو ازم مع الفكر الدكركايمي كخلبفا بالتك ، ك "مؽ ثـ تترعرع ثـ تمكتتخ "مكجكدة عمى المدل الطكيؿ 

 M.Hauriou).كايـ كيستبدليا بمفيكـ القكةالتي جاء بيا دكر "الضمير الجمعي "يستبعد ىكريك فكرة 
1925,P10 ,). 

 كيحدد نظرية لممؤسسة في خمس معايير: "

 المؤسسة كاقع غير ممكف فصمو عف الأفراد. -1
مف طرؼ دكؿ جي ضركرم مثؿ الاعتراؼ بدكلة ما الاعتراؼ بالمؤسسة مف طرؼ محيطيا الخار  -2

 أخرل.
يضمنو التحكـ في التكازف مف الاستدامة، استقرارىا لمؤسسة منظمة اجتماعية فييا شيء ا  -3

ليا حياة أطكؿ مف حياة مؤسسييا فتبقى  مفة التي تحتضنيا ىذه المؤسسة، كالمختلمقكات الداخمي 
 بعد مكتيـ .

الاحتفاظ بالتكازف الداخمي  ذكية متحصؿ عمييا بمجيكد مف أجؿ ىناؾ طرؽ ككسائؿ اصطناعية  -4
 لممؤسسة.

مككية كالمبادئ الس زداد حكؿ الحس الأخلبقييك امى نمظاىر الكحدة كالالتفاؼ حكؿ المؤسسة يت -5
بعض المصالح القكية يمكف أف التطمعات ك ، بعض ، لكف بعض القكلمف مثالية العدؿ المستميمة

 (( V.Tournay, 2011, p.32. "تظير داخؿ المؤسسة
ات عديدة مف أتباعو كجكرج بعد ما فتح ىكريك الأبكاب عمى التحميؿ المتجدد لممؤسسات ظيرت مساىم"

الشخصية  يرتكز عمى ثنائية ، حيث«النظاـ القانكني  »الذم نمخص أعمالو فيما قاؿ ىك نفسو  ركنارد
ف بؿ ىما متداخلبف بطريقة أك متلبصقي ىذاف الطرفاف في الثنائية ليسا متجاكريف ،كالمؤسسة البشرية
ف عمكـ م الذم جاءم لى التشبيو بالفكر العضك إشارة إكىذه  ،(G.Ranard, 1930, p.231)."عضكية
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الشخصية البشرية مرتبطة بعدة مؤسسات في نفس الكقت ككؿ مؤسسة  "يضيؼ ركنارد أف  ،البيكلكجيا
في النياية يعطينا ركنارد تدرجا  ،(G.Ranard,1930, p.231). "تككف مدمجة داخؿ الشخصية البشرية

كمؤسسات مشكمة   ،ىناؾ مؤسسات بسيطة مشكمة مف أفراد "في حجـ كمكانة كبنية المؤسسات كيقكؿ :
بيذه الصكرة  ،شارؾ في تأسيس مؤسسة أكبر منيا حجما كقكة، ككؿ مؤسسة يمكف أف تمف عدة مؤسسات

 (G.Ranard.1930.p.231)"يظير ركنارد كؿ الإمكانيات كالاحتمالات كالتنكع في تركيب المؤسسات

ر حكؿ البعد الرمزم اعتبارات أخرل تدك :"Lucien sfezباع ىكريك أيضا  يضيؼ لكسياف سفاز كمف أت
دراؾ كالاستعماؿ في البحكث الأكاديمية لأنيا كصعبة الإلكؿ البناءات المؤسساتية كىذه الإضافات عميقة 

 –بالجكانب السياسية  ىتـزئيات كيجب الذكر أف ىذا العالـ افي مستكل عالي مف التعقيد كالاىتماـ بالج
 (L. Salez, 1966)."التصكرية ك الاتصالية لمحراؾ الاجتماعي

 

 ةالمؤسسالمحور الثالث: أشكال 
 المؤسسة الاجتماعية:-

مف المعايير الاجتماعية المتكاممة المنظمة مف أجؿ المحافظة عمى  امركب انظام المؤسسة الاجتماعية دتع
قيمة اجتماعية أساسية. كلا ينظر عمماء الاجتماع إلى مفيكـ المؤسسة الاجتماعية بنفس النظرة التي 
يتخذىا العكاـ غير المتخصصيف الذيف يطمقكف ىذا المصطمح عمى السجكف كمعاىد الإصلبح كدكر 

كالكنائس كالمساجد كالمنظمات الترفييية كمنظمات أخرل كثيرة. كىكذا يستخدـ عمماء  التربية الاجتماعية
عي في الاجتماع مصطمح المؤسسات الاجتماعية ليصفكا النظـ المعيارية التي تحدد السمكؾ الاجتما

نظاـ  "لات المؤسسات الاجتماعية الأساسية كىي:لمجايطمؽ عمى ىذه ا ،خمسة مجالات حياتية أساسية
السياسي، مجاؿ إنتاج كتكزيع السمع لمجاؿ لقرابة كالأسرة، مجاؿ السمطة كالقكة الشرعية كالنفكذ كىك اا

ؿ الاقتصادم، مجاؿ نقؿ المعرفة مف جيؿ إلى آخر كىك التعميـ، كأخيرا مجاؿ تنظيـ المجاكالخدمات كىك 
 كبصكرة مختصرة تسمى   ،دينيؿ اللمجاالعلبقة مع عالـ الميتافيزيقيا أك عالـ ما كراء الطبيعة كىك ا

 (1، ص.2009الاجتماعية الأساسية".)جامع،  بالمؤسسات الأسرة كالحككمة كالاقتصاد كالتعميـ كالديف
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ف كانت لا لمجكتتكاجد ىذه المؤسسات الاجتماعية الخمس في جميع ا تمعات كالجماعات الإنسانية، كا 
تمعات المتقدمة. لمجالبعض كما ىك الحاؿ في اتتكاجد دائما بصكرة كاضحة كمستقمة تماما عف بعضيا 

تمعات البسيطة كانت تؤدل معظـ كظائؼ ىذه المؤسسات داخؿ نطاؽ مؤسسة كاحدة ىي لمجففي ا
عميقة الانغراس في الطبيعة البشرية، كما أنو لا يمكف  نياالأسرة. كتشير عالمية ىذه المؤسسات إلى أ

عمى النظاـ كالاستقرار  رية لمنمك كالتنمية كالمحافظةالاستغناء عنيا لما تقكـ بو مف كظائؼ ضرك 
ا نظاـ معيارم يحقؽ الحاجات نيالاجتماعي. كلذلؾ يمكف أف نعرؼ المؤسسة الاجتماعية بتعبير آخر بأ

الإنسانية الأساسية مف خلبؿ تصميـ نظاـ معيارم يربط الفرد بالثقافة الأكبر، كيقكـ ىذا النظاـ المعيارم 
تمعية الأساسية كالغذاء كالعدالة الاجتماعية، كيقكـ بتحديد القيـ الاجتماعية لمجابإشباع الحاجات 

الأساسية كحقكؽ الإنساف كالديمكقراطية، كما يحدد أنماط السمكؾ الاجتماعي المستديمة كالزكاج الأحادم، 
كـ ىذه جة. كتقدكر الزكج كالزك : ا مثؿ تيأك تعدد الزكجات، كما يحدد أيضا الأدكار الاجتماعية كتكقعا

كتتمثؿ ىذه الكظائؼ بصكرة  كفعاليتو، تمع كبقائولمجالمؤسسات بكظائؼ حيكية كضركرية لاستقرار ا
 :مختصرة في الجدكؿ التالي
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الذم ينص  Turner Jonathan كمف أكثر مفاىيـ المؤسسة الاجتماعية شيكعا مفيكـ جكناثاف تيرنر
ت اجتماعية خاصة كتقكـ كار الاجتماعية الكائنة في بنياا "مركب )أك نظاـ( مف المراكز كالأدنيعمى أ

ة لخاصة باستدامالثابتة نسبيا كالمرتبطة بالمشكلبت الأساسية ا الإنسانيةأنماط مف الأنشطة بتنظيـ 
 ت الاجتماعية الحيكية في إطار بيئةعمى استقرار البنيا الجنس البشرم كالمحافظةك  كاستمرار مكارد الحياة

ىذا كيجب التمييز بيف المؤسسات الاجتماعية كالأشكاؿ الأبسط مف (،Turner, 2000, p.1) "معينة
جتماعية مثؿ الأعراؼ كالمكاثيؽ كالمعايير الاجتماعية كالأدكار الاجتماعية كالمراسيـ أك الكيانات الا

مككنات تدخؿ في بناء المؤسسات الاجتماعية. كما إلا الشعائر أك الطقكس إذ أف ىذه جميعا ما ىي 
ثقافات كالتي تمعات كاللمجيجب التمييز أيضا بيف المؤسسات الاجتماعية كالكيانات الأكثر تعقيدا مثؿ ا

 .تككف المؤسسات الاجتماعية جزءنا منيا

الفيـ فقط  لمجردالتمييز بيف مصطمحات ثلبثة  عمـ الاجتماع يفضؿ الكاتب كتبسيطا لممبتدئيف في دراسة
ارتباطا عضكيا، ألا كىي التنظيـ الاجتماعي كالمنظمة  بعضيابا متداخمة تماما كمرتبطة نيكذلؾ لأ

فالتنظيـ الاجتماعي ىك عممية تصميـ الحياة الإنسانية في مجتمع  "جتماعية.الاجتماعية كالمؤسسة الا
ثـ تحديد الكسائؿ  ،تمع لتحقيقيالمجرغبات عميا ييدؼ ايشممو ذلؾ مف كضع قيـ كأىداؼ ك معيف بما 

لتي ثـ تشكيؿ أنماط سمككية اجتماعية ثابتة نسبيا تحدد الأدكار كالعلبقات الاجتماعية ا ،اللبزمة لتحقيقيا
تسعى لتحقيؽ ىذه الغايات النيائية مع مراقبة ىذا الأداء السمككي كضبطو ثكابا كعقابا لتحقيؽ أعمى 

في ظؿ بيئة خارجية متفاعمة مع ىذا التنظيـ الاجتماعي.  ،كالكفاءة الإنتاجية ،درجات الفعالية اليدفية
جيا العمؿ الجمعي، كعمى ذلؾ فيك كمف ثـ فيمكف ببساطة شديدة القكؿ بأف التنظيـ الاجتماعي ىك تكنكلك 

يمثؿ الإطار الأشمؿ لكؿ مف المنظمات كالمؤسسات الاجتماعية. أما المؤسسات الاجتماعية فيي تمثؿ 
تمعية لمجالمركب المعيارم كالقانكني كالعرفي كالطقكسي الذم يضبط السمكؾ الاجتماعي لتحقيؽ الغايات ا

المنظمات الاجتماعية بذلؾ كيانات بنائية محددة الأىداؼ التي ينص عمييا التنظيـ الاجتماعي. كتككف 
كالعضكية كالأدكار الاجتماعية التي تسعى إلى تحقيؽ الأىداؼ الاجتماعية الفرعية عمى مختمؼ 

ا المرتبطة بالنشاط تيالحجمية كالتعقيدية مسيرة بكاسطة المؤسسات الاجتماعية أك بعض مككنا تيامستكيا
ا كيانات محسكسة مرئية نيالمنظمة الاجتماعية أقرب الكيانات الاجتماعية لكك  المباشر لممنظمة. كتككف

فيي تككف دائما في مستقر بنائي مادم، محتكية عمى أدكات كآلات كتكنكلكجيات مادية مرئية، كيعمؿ 
 (3، ص.2009".)جامع، فييا أفراد عضكيكف يشغمكف أدكارىا الاجتماعية
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يتشارد ر  "المنظمات كالمؤسسات الاجتماعية كىكمجال  المعاصريف فيإلا أف أحد عظماء الكاتبيف 
، حيث يرل "المؤسسات كالمنظمات" الأعظـ بيعا بعنكاف ودا كذلؾ في كتابقد رأل رأيا أكثر تعقي"سككت

كما أف كثيرا مف المؤسسات تتككف مف نظـ مف المنظمات، فعمى  ،المؤسسات غالبا ما تككف منظمات "فأ
تمعات الحديثة في لمجتعتبر "الرأسمالية" نكعا خاصا مف المؤسسة الاقتصادية تتكاجد في اسبيؿ المثاؿ 

صكرة أشكاؿ محددة مف المنظمات التي مف بينيا الشركات متعددة الجنسية كعابرة القارات المنظمة في 
 institutions Meta صكرة نظاـ محدد. ىذا بالإضافة إلى أف بعض المؤسسات تعتبر مؤسسات خمفية

ا مؤسسات في حقيقة أمرىا ىي منظمات تنظـ مؤسسات أخرل )بما فييا مف نظـ مف نيبمعنى أ
. فالحككمة مثلب عبارة عف مؤسسة خمفية تتحقؽ أىدافيا مف خلبؿ (Scott, 2001, p.75)."المنظمات(

بيف النظـ  القياـ بتنظيـ مؤسسات أخرل سكاء مؤسسات فردية أك جماعية. كمف ثـ تقكـ الحككمة بالتنسيؽ
 .الاقتصادية كالنظـ التعميمية كالشرطة كالقكات المسمحة كغيرىا مف خلبؿ التشريعات كالقكانيف الإجبارية

كمف ناحية أخرل نرل أف بعض المؤسسات ليست منظمات أك نظـ مف المنظمات كما لا تتطمب 
كما يمكف  ،سة كليست منظمةمنظمات عمى الإطلبؽ. فعمى سبيؿ المثاؿ يعتقد أف المغة العربية مثلب مؤس

ثـ ىناؾ بعض النظـ الاقتصادية كالنظاـ  ،بيالمغة أف تتكاجد مستقمة عف أية منظمات تختص
نما تحتكم عمى أفراد فقط systemBarterالتبادلي كمف ثـ تمثؿ  ،لا تحتكم عمى منظمات إطلبقا كا 

دلة مثؿ الاتصاؿ كالتبادؿ المؤسسات التي ليست منظمات نكعا محددا مف الأنشطة الفردية المتبا
الاقتصادم التي تتـ الأنشطة فييما تبعا لبنياف مف الأعراؼ كالأعراؼ المغكية كالأعراؼ النقدية كالمعايير 

 .الاجتماعية مثؿ الصدؽ كحقكؽ الممكية

ا تدخؿ في تككيف نيكمف المتفؽ عميو بيف عمماء الاجتماع كجكد مؤسسات أكثر أىمية مف غيرىا إما لأ"
بمياـ الإنجاب  ا تؤدم مياـ حيكية مثؿ الأسرة كقياميانيع المؤسسات الأخرل مثؿ المغة، أك لأجمي
كما أنو مف المتفؽ عميو أيضا أف  ،searle, 1995, p.37))".تنظيـ النسؿ كالتنشئة الاجتماعيةك 

 .كالكظيفة كالثقافةالمؤسسات الاجتماعية تتسـ بجكانب أربعة تتمثؿ في السمات البارزة البناء كالجزاء 
تبعا  لمفرد في أدائو لدكره الاجتماعي كتتسـ المؤسسات الاجتماعية بسماحيا لقدر كبير مف الإرادة الحرة"

لممؤسسة التي تشمؿ ىذا الدكر، كذلؾ لأف المعايير كالقكاعد كالغايات لا يمكنيا أف تغطى التفاصيؿ 
فة ي يمكف أف تحدث بصكرة غير متكقعة بالإضاالخاصة بأداء الدكر الاجتماعي في ظؿ المفاج،ت الت

المحتممة التي تجعؿ مف تطبيؽ الإرادة الحرة للؤفراد الفاعميف لأدكارىـ  كلبتإلى الظركؼ المتباينة كالمش
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ميزة لتحقيؽ الكفاءة كالمنطقية كالعقلبنية لدرجة أنو قد ينش  الفرد قكاعد جديدة تماما تحت مثؿ ىذه 
افر الإرادة الحرة للؤفراد عمى جميع المستكيات الكظيفية كالمينية إلا أنو يمكف الظركؼ. كبالرغـ مف تك 

، فالتاجر مثلب أكثر حرية مف (Scott, 2001,p.96")ليذه الإرادة أف تختمؼ تبعا لظركؼ متعددة
يككف لو حرية أكبر في أدائو لدكره  المكظؼ، كقد يعتقد البعض أف المكظؼ الذم يشغؿ كظيفة عميا

اعي، كبالرغـ مف أف ىذا قد يككف صحيحا إلا أنو ليس دائما صحيحا، فقد ذكر أحد أصدقاء الاجتم
المؤلؼ الذم كاف يشغؿ رئاسة ىيئة عممية عميا بدرجة كزير "لا تقؿ لي افعؿ كذا أك كذا فأنا لا أستطيع 

يؿ لي كلا تفعؿ أف أفعؿ شيئا إلا إذا قيؿ لمكزير الذم يرأسني افعؿ كذا فيقكؿ ىك لي افعؿ كذا كما ق
  ".غيره

فالأسرة كالتعميـ كالحككمة كاقتصاديات السكؽ كنظـ  ،بو المؤسسات الاجتماعية العدالة كمف أىـ ما تتسـ"
المرتبات كالأجكر كنظـ الضرائب كالنظـ القضائية كالسجكف كغير ذلؾ كمو تقيـ بيف معايير أخرل تبعا 

يف مفيكـ العدالة مف ناحية كمفيكـ الحؽ مف ناحية أخرل، لتكافقيا مع أسس العدالة. كىنا يجب التمييز ب
كخاصة الحؽ الإنساني، ككذلؾ التمييز أيضا بيف العدالة مف ناحية كمفيكـ السمع كالرفاىة كالمنفعة مف 
ناحية أخرل. فمف الكاضح أف مفيكـ الرفاىة ليس ىك مفيكـ العدالة إلا أف ىناؾ اتجاه لممساكاة بيف الحؽ 

التطيير العرقي مثلب مخالفة لحقكؽ الإنساف كخاصة حؽ الحياة كلكنو ليس عملب يتعمؽ بالعدؿ كالعدالة. ف
قي التكزيعي النسبي. فيمكف مخالفة الحؽ الإنساني لشخص ما بصرؼ النظر ئعمى الأقؿ بالمفيكـ العلب

ما العدالة عما إذا ما كاف شخص آخر أك أف اآخريف جميعا قد تعرضكا لمخالفة حقكقيـ الإنسانية. أ
كيتعرض القائمكف  .قيا تكزيعيا نسبيا يتمثؿ في عدـ العدالة بيف الأفراد أك الجماعاتئفتتخذ مفيكما علب

ا نييستقبمكف المنافع كيقدمك  نيـبالأدكار الاجتماعية في المؤسسات الاجتماعية لمعدالة التكزيعية نظرا لأ
عباء مسئكليات معينة. كبالإضافة إلى ذلؾ فإف ـ يتحممكف أنيمثؿ الأجكر كالسمع الاستيلبكية، كما أ

تمع لمجبعض المؤسسات كخاصة الحككمة تتمثؿ غايتيا النيائية في تطبيؽ معايير العدالة التكزيعية في ا
كنظرا لأف  .عامة، كمع ذلؾ فميست العدالة التكزيعية ىي الغاية النيائية لكؿ المؤسسات الاجتماعية

ـ بالعدالة بيف الأفراد، ككذلؾ يتت انيتمعي الكبير فإالمجعمى المستكل  ختص بتطبيؽ العدالةالحككمة ت
 .(5، ص.2009")جامع، .بالعدالة بيف الجماعات، ككذلؾ أيضا العدالة بيف المؤسسات
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 :كمؤسسة اجتماعية )السياسة(حكومةال - أ
 الأصل الفمسفي لنشأة الحكومة ومهمتها: -

عف دكر الدكلة  Leviathan في كتابة العمَـ الطاغية أك الدكتاتكر تكماس ىكبز الـلقد تساءؿ الع"
)كلنقؿ الحككمة مجازا حيث أف الدكلة ثابتة كلكف الحككمة تتغير( كمدل تدخميا في حياة المكاطنيف 

كقد أدت بو ىذه التساؤلات إلى الكصكؿ إلى مفيكـ الدكلة ، كمدل التزاـ المكاطنيف بالطاعة تجاىيا
كلكنو  gouvernement Constitutionnel ما اليكـ فالسائد ىك مفيكـ الدكلة الدستكريةالتعاقدية. أ

 (7، ص.2009)جامع، ."مفيكـ لو سابقات تاريخية
، بإف المعيار الأساسي اليكـ لمدكلة الناجحة ىك إقامة العدالة مف خلبؿ القانكف الرسمي المكتك "

ليؿ الرأسمالية الحرة معيار حرية الإنساف كحقكقو كد ، عصر الديمكقراطياتركيسكد في ىذا العص
كمف جية أخرل نجد إىمالا لدكر الدكلة في جكانب أخرل عمى نفس  ،عمى دستكرية الدكلة كشرعيتيا

 القدر مف الأىمية، كخاصة عندما يغيـ الضباب فكؽ مفيكمي الدفاع عف النفس كالحفاظ عمى البقاء
préservation self and défense Self))، ككاف تكماس ىكبز ىك الفيمسكؼ الذم يقؼ كراء

فكرة الحفاظ عمى البقاء، ففي عصره حينما شاىد الاضطراب كالعنؼ الذم سببتو الحركب الأىمية في 
انجمترا لجأ ىكبز إلى فكرة الدكلة المطمقة لكي تحافظ عمى الدكلة المستقرة. ككاف تبريره في ذلؾ ىك 

عمى الفكضى كمف ثـ فمك ترؾ الإنساف لنفسو لعاش في جك مف الصراع  الطبيعة البشرية التي جبمت
المستمر كالخكؼ الدائـ كىك ما أطمؽ عميو "حالة حرب." كمف ثـ فكاف عمى الشعب أف يسمـ طكاعية 

أك الدكتاتكر كالذم تنحصر ميمتو في الحفاظ عمى بقاء الدكلة  Sovereign القكة الكاممة ليذا الحاكـ
تحقيؽ الأمف الداخمي كالحماية مف القكل الخارجية. كمف ثـ فقد تراقب كؿ الجامعات  نفسيا مف خلبؿ

كأمثاليا مف معاقؿ الفكر حتى لا يشؾ في الشرعية المطمقة لمحاكـ. كمما لا شؾ فيو أف مثؿ ىذا 
النظاـ الذم ارت،ه ىكبز إنما تككف ضحيتو الحريات الكثيرة مقابؿ مجرد استمرار حالة السلبـ 

ستقرار الاجتماعي. فيؿ نحف نعيش اليكـ في دكلة ىكبز، كخاصة في مصر كأمثاليا مف الدكؿ كالا
النامية  لقد كاف الاستقرار ليكبز أكثر أىمية مف الحرية. كلكف بدخكؿ أكركبا عصر التنكير أصبحت 

يد ك ديف Locke John الحرية ىي عنكاف الحياة كاتخذت مفيكما فمسفيا جديدا. لقد حمؿ جكف لكؾ
لكاء ىذا التكجو الفمسفي الجديد كبدأ تركيزىـ يتمركز حكؿ الحريات  Rousseau David ركسك

الفردية كالحرية عامة كالعدالة في نفس الكقت. كيرجع ىذا التحكؿ التركيزم الفمسفي في دكر الدكلة 
قلبنييف التبريرييف إلى الفترة التي عاشيا ىذاف العمماف كالتي تـ التركيز فييا عمى مفيكـ الأفراد الع
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كبمعنى آخر فبينما أدت الطبيعة البشرية بالإنساف إلى حالة الحرب في  ،ةكتحمميـ لمصائرىـ الحياتي
 (Scott, 2001,p.112").مفيكـ ىكبز، فإف المنطؽ كالعقؿ سكؼ يقكداف البشر إلى السلبـ

ظاـ عمى المكاطنيف لأف فبالنسبة لفلبسفة عصر التنكير لا تحتاج الدكلة إلى فرض القانكف كالن"
طة ككانت ديمكقراطية عصر التنكير بسي، إلى الاستقرار كالسلبـ نهمالمنطؽ كالعقؿ سكؼ يدفعا
 ،ركقراطية في عصر الصناعة الحديثةأحد حينئذ نشأة البي في ذىفكمقبكلة لأنو لـ يكف يدكر 

عالمية، كالتكنكلكجيا الحديثة، فأصبحت البيركقراطية حتمية اليكـ في ظؿ سيادة الأسكاؽ الاقتصادية ال
كمف ثـ فأصبحت ميمة الدكلة ، كأساليب الانتقاؿ العصرية، كالأعداد السكانية اليائمة في عالـ اليكـ

كدكرىا اليكـ أمرا في غاية التعقيد أماـ كجكد ىذه البيركقراطيات الضخمة التي يمكف أف تككف منافسا 
في ظؿ أطر فمسفية أك  اتساؤؿ دكر الدكلة ممكن جابة عمىلمدكلة نفسيا. كمف ثـ فأصبحت الإ

اختيارية عديدة. ىؿ ىك الاختيار أك المعيار الاقتصادم )دكؿ النمكر الأسيكية( الذم يجب أف يحدد 
دكر الدكلة، أـ ىؿ ىك المعيار الأخلبقي )الدكلة الإسلبمية في صدر الإسلبـ(، أـ ىؿ ىك المعيار 

( أـ الدكؿ الفاشية كالعسكرية الغاشمة، أـ ىؿ ىك المعيار العسكرم )(الاسكندينافيةالاجتماعي )الدكؿ 
ىؿ ىك خميط متكامؿ متعاضد مت،زر مف كؿ ىذه المعايير، كمف ىك المصدر العقلبني الرشيد الذم 

 (12، ص.2009")جامع، يمكف أف يجيز ىذا الخميط السحرم الفعاؿ 
 ضرورة الحكومة: -

نظرا لأف الإنساف مخمكؽ اجتماعي، فيك يعيش في جماعات عمى مكارد طبيعية معينة سكاء كانت 
الأرض أك المياه أك اليكاء، فمك ترؾ كؿ فرد ليستغؿ الأرض مثلب كيفما يشاء تبعا لمصمحتو كمنفعتو 

ر نفسو فقط اؼ لذلؾ المكرد كمف ثـ فمف يضنز لحدثت كارثة الاستك الخاصة دكف تكمفة يتحمؿ ىك عبئيا 
كلكف سكؼ يشمؿ الضرر جميع بني جنسو مف البشر. كمف ىنا كانت ضركرة الحككمة لتنظيـ استغلبؿ 

كمف ضركرات الحككمة اختيار القيادات الصالحة، فالقائد يحدد بطبيعة ،المكارد استغلبلا حميدا كعادلا
كالبشرية كما يحدد مقدار العدالة  شخصيتو كقدراتو القيادية مدل حسف استغلبؿ المكارد الطبيعية كالمادية

كمف الضركرات التي اقتضت كجكد الحككمة أيضا ندرة المكارد الطبيعية مع ،التكزيعية أيضا بيف المقكديف
فمك تصكرنا مثلب سيلب يفيض بالمكارد بلب حدكد كبطريقة متجانسة عمى طكؿ السيؿ ،الزيادة السكانية

ذا تعرضت الجماعة لقير كعرضو، ففي مثؿ ىذا المكقؼ سكؼ تقكـ أي ة جماعة بإنتاج ما تحتاجو فقط، كا 
ا سكؼ ترحؿ ببساطة إلى بقعة أخرل مف السيؿ كتنتج أيضا ما تحتاجو كتعيش عمى نيمف أم نكع فإ
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ر عذبة كبقع صحراكية نياأما إذا تصكرنا سيلب آخر فيو بقع خصبة كأ ،نفس مستكل معيشتيا السابقة
كمكارد بنفس الكفرة  لا الأمر سيلب لكي يجدكا أرضا أخر بة لف يجدك جرداء فإف سكاف المناطؽ الخص

ىنا تظير الحاجة لتنظيـ كتقسيـ المكارد كىذا لا يتـ مف خلبؿ  ،ما تعرضكا لمقير كأرادكا اليجرة الحالية إذا
تقكـ تمؾ الحككمة بخمؽ الفائض الإنتاجي لتدعـ مف ، الجماعات القكية التي تظير في صكرة الحككمة

معاصرة عمى لقد نشأت مجتمعاتنا ال ،اكرةلمجككذلؾ لتكسع مف دائرة نفكذىا في الكدياف ا عياكذىا كقك نف
كمف الطريؼ أف الحضارات القديمة قد نشأت عمى بيئات تمكنت مف خلبليا مف  ،غرار نفس ىذه الطريقة

عمى  ميةارة البابالنيؿ، ككانت الحضر ني تككيف ىذا الفائض، فكانت الحضارة المصرية القديمة عمى
كبالإضافة ، رافدم دجمة كالفرات )اليلبؿ الخصيب(، كالحضارة الصينية عمى النير الأصفر في الصيف
ف ىذه الأعداد إلى تكجيو كاستغلبؿ كتكزيع المكارد فإف زيادة حجـ السكاف يتطمب ضركرة التنسيؽ بي

التبايف فيما بيف السكاف. فسكاف كما يعني زيادة حجـ السكاف أيضا التنكع ك  ،الكبيرة مف السكاف
تمعات الصغيرة يقكمكف بنفس الأعماؿ لكسب عيشيـ، كما يعرفكف بعضيـ البعض كيرتبطكف فيما لمجا

بينيـ بصلبت القرابة كالدـ. إف مثؿ ىؤلاء السكاف يمتمككف كما كصفيـ العلبمة دكركايـ ضميرا أك عقلب 
الانحراؼ  ىذا العقؿ الجمعي تنخفض معدلات المشتركة. كفي كجكد تيـجمعيا معتمدا عمى خبرا

تمعات لمجكالجريمة، كيقؿ الصراع إلى حده الأدنى نظرا لقمة المكارد الممكف الصراع حكليا. أما في ا
الكبيرة الحجـ يتطمب الأمر ميمتيف رئيسييف: الأمف الداخمي كالخارجي، تكفير المكارد كالخدمات التي لا 

كمف ىنا يمكننا النظر  .فسيـ لأنفسيـ. كمف ىنا فلببد مف كجكد الدكلة كالحككمةيستطيع الأفراد تكفيرىا بأن
استخداـ السمطة أك ا الكياف المنظـ القائـ باتخاذ القرارات السياسية بناء عمى احتكار نيإلى الحككمة عمى أ

إلا أننا يجب أف نتذكر أف ىناؾ عامميف يحداف مف استخداـ القكة القيرية مف جانب  ،القكة الشرعية
 الحككمة كذلؾ حتى لا تستخدميا مف أجؿ مصالحيا الخاصة: 

القكاعد التي تحد مف قكة الدكلة، مثؿ القكانيف كالمكاثيؽ، عمما بأف الدستكر كالمكائح كالقكانيف ليست  -1
الحد مف استخداـ القكة مف جانب الدكلة، فالتاريخ مميء بالطغاة أمثاؿ كافية لضماف الديمكقراطية ك 

 مارككس في الفيميبيف كىتمر في ألمانيا كستاليف في ركسيا كبينكشيو في شيمي. 

كجكد جماعات النفكذ المتنافسة كتعددية القكة، فتكزيع القكة عمى جماعات متعددة يجعؿ مف بعضيا  -2
ددا لقكتو. ففي الاتحاد السكفييتي سابقا لـ تكف ىناؾ جماعات قكية أخرل البعض رقيبا عمى اآخر كمح
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المذيف شعرا بتيديد مصالحيما أماـ التغيرات المرتقبة في  KGB تقؼ في كجو العسكر كمخابرات الػ
 الاتحاد السكفييتي

سية الخمس الأساعية اتمجلا: لا شؾ أف الحككمة كأحد المؤسسات االدور المقترح لممؤسسة الحكومية"-
تمعات الإنسانية، لمجتمعية في كافة المجكالتعميـ كالأسرة كالديف( ىي رأس الحركة ا قتصاد)الحككمة كالا

كأنا ىنا إذا كنت  ،تمعات المتخمفةلمجتمعات النامية، كعمى أخص الأخص في المجكعمى الأخص في ا
ف الممكف كما يعرفكف السياسة أك مية، كليس مجرد فك المؤسسة الحك يأقكؿ المؤسسة السياسية فإني أعن

كؿ الإشادة في عصرنا ىا العلبقات الخارجية، ىذه الأخيرة التي لا يسعني كبكؿ السعادة إلا أف أشيد
فعميو أف يخاطب كبيرىـ، ذلؾ المسئكؿ بيـ  الحاضر. كعندما يخاطب الإنساف قكما في أمكر تتعمؽ

تمع الإنساني ىك الحككمة. كالحككمة العادلة، أك لمجاعنيـ، كالمعنى بإدارة أمكرىـ، كالكبير مف ثـ في 
بمعنى أدؽ، الإماـ العادؿ، ىك أكؿ مف يظميـ الله في ظمو يكـ القياـ يكـ لا ظؿ إلا ظمو. كقد أثبتت 

رية لف تختمؼ عنيا، دراسة أسباب تخمؼ القرية المصرية سابؽ الإشارة إلييا أف التنمية الريفية، كالحض
تاريخ الانتياء مف ىذه الدراسة، كانت تنمية حككمية في المقاـ الأكؿ كالأخير.  ،1987كانت حتى عاـ

كاآف نبدأ عصرا نستفتح فيو باسـ الله التنمية بالمشاركة مع الشعب فيما يسمى بالقطاع الخاص 
 .تمع المدني كاقتصاد السكؽ كبرامج التحرر الاقتصادملمجكالمبادرات الأىمية كالمشاركة الشعبية كا

كمف ثـ فنحف في مفترؽ طرؽ، كنقطة تحكؿ  ،كمة كالشعب في تحمؿ مياـ التنميةالشراكة بيف الحكك 
 .سكؼ تككف ذات أثر مركزم في تكجيو سياسة العقكد القادمة، كتحديد مدل سلبمتيا كنجاحيا المستقبمي

كلكني لا  ،الدكلة ي الأكبر كعمى رأسيا رئيسميمة الحككمة في تحقيؽ الغايات العميا: الحككمة ىي الراع
قصد كؿ راع ىك في مقاـ أقصد بالحككمة ىنا مجرد مجمس الكزراء كرئيسو كرئيس الجميكرية، كلكف أ

تمع، لمجككمما علب مستكل الراعي كمما علب مقدار مسؤكليتو، ككمما ازداد تأثير سمككو عمى ا ،حكـ رعيتو
سياسات كصانعي القرارات عاة كاضعي الكمف ثـ فمعظـ الكلبـ ىنا ينصب بصكرة رئيسية عمى كبار الر 

  :كيتطمب تحقيؽ الغايات العميا منيـ مراعاة قكاعد كمعايير معينة كتحقيؽ المياـ التالية ،كمتخذييا

بعث الحياة في الشعب مف خلبؿ اللبمركزية: يتفؽ المؤلؼ مع الراحؿ العظيـ جماؿ حمداف في عشقو 
ا ككسطيتيا. كلا يحزنو في تاريخيا إلا نقطتاف سكداكاف، لمصر كلأرضيا كسمائيا كفى تمجيده لمكانتي

النقطة الأكلى ىي المركزية المزمنة السائدة فييا كالتي تمثؿ امتدادا لمدكتاتكرية الفرعكنية، كالنقطة الثانية 
نما أؤكد أف مشاكؿ التخمؼ نيأ ا كانت في تاريخيا مستعمرة غير مستقمة. أنا لا أتفؽ معو في ذلؾ فقط، كا 
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مزمنة المعاصرة اآف ىي كليدة لياتيف النقطتيف السكداكيف. أصبحت المركزية بأمراضيا ليست مجرد ال
نما أصبحت سمة ثقافية، أم مككنا أساسيا مف  صفة لمتغير أك ظاىرة في تركيب النظاـ الإدارم لمدكلة، كا 

ذلؾ المريض المغمكب عمى  ،كالقيمية لسكاف ىذا الكطف حيا مف العصارة الفكريةا الثقافة المصرية، كجزء
أصبحت المركزية كالسيادية تتمثؿ ، أمره، كالذم يكاجو اليكـ بتحديات لا يعمـ مداىا إلا الله سبحانو كتعالى

تمعي المصرم، كفى الشخصية المصرية عمى السكاء. الإدارة في القاىرة، كالمعمـ في لمجفي البناء ا
ؿ، كاليانـ في الحريـ، حتى أخيرا "الريس" ك "الباشا" نز لمفي الكرشة، كسي السيد في ا كالأكسطيالسكؽ، 

لكؿ مف ىب كدب. كجكىر ىذه العلبقة كىك الأمر كالائتمار، أك السيادة كالمسكدية، لا يمكف أف يتكلد 
عنو إلا علبقة يتخذ السيد فييا القرار، بؿ يأمر، أك عمى الأقؿ يكجو، كيطيع فييا المسكد دكف جدؿ أك 

كف النتيجة مجتمعا مثؿ ىذا لا يعمؿ فيو إلا اآمركف كالسادة، يعممكف قكلا كأمرا، أما تمعف. إذف، تك
ـ آلات بشرية غاب عنيا التفكير، كغاب عنيا نيالعمؿ الحقيقي فيقكـ بو المسكدكف، الذيف لا يتعدكف كك 

لا عمؿ عمى الإبداع، كما تككف النتيجة إلا عملب خاكيا مف كؿ معنى، كمف كؿ كفاءة أك فعالية، أك 
إف الميمة الأساسية لمحككمة أف تبعث الحياة في ىذا الشعب، كتتخمى عف مركزيتيا الطاغية ، الإطلبؽ

عمـ الاجتماع  برشد كحساب، تخمية تدريجية مف جانبيا، كتحمية كاعية مف جانب الشعب. إف ألفاظا مثؿ
الديمكقراطية لا تتعدل اليكـ مجرد تمع المدني، ك لمجالمعاصر المشاركة الشعبية، كالجيكد الذاتية، كا

شعارات ترفع، أك مبررات لمطالب كمكتسبات مركزية، أك طبقة مف الحلبكة تغمؼ طعاما لا يغنى كلا 
إف الإسياـ الحقيقي لزعيـ تاريخي أك لحككمة تاريخية ىك أف تنيى بلب رجعة تمؾ ، يسمف مف جكع

ي الجسد المريض ليذه الدكلة، تمؾ الدكلة التي تممؾ المركزية الطاغية التي تمثؿ ىذا السرطاف المزمف ف
، 2009)جامع، ."مقكمات السبؽ كالحضارة الرائدة في القركف القادمة لك تـ شفاؤىا مف ىذا المرض المعيف

 (15ص.

 :ةتقميم كمؤسسة اجتماعيال - ب

تعرض شيء لمنقد تارة كاليجكـ أخرل مف كسائؿ الإعلبـ مثمما تعرض لو نظاـ التعميـ أك المؤسسة  ما
التعميمية. فمنحاكؿ أكلا أف نفيـ الغاية مف التعميـ كخاصة في مجتمعنا المعاصر. كىنا لابد مف التمييز 

ميـ التعمـ الحقيقي فبينما يمثؿ التع، "  Education كالتعميـ Schooling بيف ما يسمى بالتمدرس
بالفعؿ في الفصؿ الدراسي.  نجد أف التمدرس ىك ما يحدثلممعارؼ كالميارات كطرؽ حؿ المشكلبت، 

نما نتعمـ مف خلبؿ  فالحقيقة أننا نتعمـ بالممارسة، إذ لا يمكف تعمـ الكيمياء مثلب بقراءة كتاب كيمياء، كا 



50 
 

كالمثاؿ أكثر كضكحا  ،(Robert, 1953, p.98)"خمط مكاد معينة ببعضيا كملبحظة ما يحدث ليا.
اليكـ إذ يتعمـ الكثير منا أعماؿ الحاسب اآلي بالممارسة أكثر منو بقراءة كتب كندكز كغيرىا، إلا أف 
مستكل التعمـ ىذا يمكف أف يرتفع بمساعدة معمـ يمكننا مف إحداث قفزات في ىذا التعمـ. فالمشاركة في 

رؼ عمى البقاء عمما حقيقيا كىي التي تمكف ما اكتسبناه مف ميارات كمعاالتعمـ ىي ما تحكؿ التعميـ إلى ت
كمف المفيد أيضا لعممية التعمـ أف يككف ما نحاكؿ اكتسابو أقرب إلى بيئتنا كخبراتنا  ،بقدراتنا مدة أكبر

 ،يككف فعالا كناجحا ((training job-the-On الخاصة، كىذا ىك ما يجعؿ التدريب عمى رأس العمؿ
كتمثؿ المؤسسة التعميمية بعد المؤسسة ."يساعد التعمـ أيضا أف يككف ما نتعممو ىك ما نحب أف نعمموكما 

الأسرية الكسيمة الرئيسية التي مف خلبليا تنتقؿ الميارات كتكقعات الأدكار الاجتماعية كمعايير السمكؾ 
لبؿ المؤسسة التعميمية كما نتعمـ مف خ ،(Ruth, 1964, p.145)"مف الانتقاؿ مف جيؿ إلى ما يميو.

 شيئا عف ىكيتنا كمدنيتنا، كما تكفر أيضا الأساس القاعدم لتعمـ ميارات العمؿ.

 :وفيما يمي الأهداف الرئيسة لممؤسسة التقميمية

: تقكـ كزارة التعميـ بتحديد القيـ كالمعايير المراد غرسيا في ورس القيم الاجتماعية والمقايير السموكية_ 
تمع المحمي كرؤيتو. كلذلؾ فكثيرا ما يختمؼ الناس مع ما يدرس لمجدكف الرجكع إلى ا شخصية التلبميذ

بالمدارس مف ىذا المنظكر. كمف الأمثمة الصارخة تعميـ الثقافة الجنسية في المدارس، حتى أف أحد ككلبء 
لمدارس الابتدائية. كمية اآداب السابقيف ظير عمى الشاشة التميفزيكنية مناديا بضركرة التعميـ الجنسي في ا

ىذا مع العمـ بأف قضية مثؿ ىذه لا زالت محؿ خلبؼ كجدؿ كبيريف في الكلايات المتحدة نفسيا حيث لا 
يدرس التعميـ الجنسي في المدارس ىناؾ عمى عكس الدكؿ الأكركبية التي يعتبر التعميـ الجنسي فييا 

في كلب الحالتيف. كما تقكـ المؤسسة التعميمية  مككنا أساسيا مف مناىج التعميـ المدرسي ، كالنتائج صارخة
بتعميـ التلبميذ القكانيف كالمسئكلية المدنية ككيفية عمؿ الحككمة كلك بطريقة مثالية تجريدية. كتقكـ دراسة 
التاريخ بالكثير مف ىذه الميمة حيث نتعمـ النماذج البشرية مف خلبؿ قياداتنا العظمى السابقيف كالحالييف. 

لحاؿ تتعرض المؤسسة التعميمية لكثير مف النقد نظرا لاختلبؼ المنتقديف مع ما ىك منصكص كبطبيعة ا
كلكف ىذا ىك الحاؿ دائما مع المؤسسة التعميمية في كؿ أنحاء العالـ، كلذلؾ فيجب ، بالمقررات الدراسية

ما يتعممكه كما عمى الطلبب أف يدرككا كجكد ىذه الخلبؼ كمف ثـ فلب يجب عمى الطلبب أبدا أف يأخذكا 
 (27، ص.2009)جامع، .لك كاف قرآنا يتمى أك سنة نبكية شريفة تتبع، كعمييـ أف يأخذكا كؿ شيء
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بجانب قياـ المكتبات كالمدارس كالمدرسيف بنقؿ القيـ كالتراث الكطني إلى  تق ي  وتنمية التراث الثقافي:"_
فنحف ندرس المئات  ،أىمية خاصة كليوم تاصة بالحفاظ عمى القديـ الذالتلبميذ تقكـ الجامعات بصفة خ

مف الأشعار كالقصائد كالأفكار كالنظريات الخاصة بعمماء كحكماء قد ماتكا منذ القديـ كذلؾ لأف ىؤلاء 
ىذا كتقكـ الجامعات كالمدارس  ،دكـ طيمة حياة الإنسافالناس قد ترككا تراثا إنسانيا ذا أىمية بالغة سي

مف خلبؿ البحث العممي بمختمؼ أشكالو كأنكاعو، ففي الجامعات الأمريكية  بتنمية التراث كالإضافة عميو
حتى أصبحت الإضافة "، perish or Publish مثلب يقاؿ ىناؾ "قـ بالنشر العممي أك اذىب إلى قبرؾ

ذه الميمة يب إلى العمـ كالتراث معيارا كضركرة لمحياة. كيمكف لبعض الجيات غير الجامعية أف تقكـ
ميا في الصناعة، ىتـ بالأمكر العممية التي تي ثؿ المصانع كالشركات إلا أف مثؿ ىذه الجياتالعممية م

كلذلؾ يبقى لمجامعات كالمؤسسة التعميمية أف تتخذ ميمة البحث العممي التجريدم الذم تبنى عميو 
  .المعارؼ التكنكلكجية كتندفع بو إلى آفاؽ غير محدكدة

تتحقؽ الكحدة الكطنية كالصلببة الاجتماعية إلى الحد  ة الاجتماعية:تحقيق الوحدة الوطنية والصةي_ 
تمع لمجفبالرغـ مف اختلبؼ فئات ا .الذم يتمكف فيو التعميـ مف تنمية القيـ كالمعايير الاجتماعية المشتركة

القيـ دينيا كثقافيا كديمكجرافيا كما يتبعو ذلؾ مف اختلبؼ في القيـ كالعقائد فإف التعميـ يختص بتنمية 
تمع. كفي ىذا السياؽ يقكـ لمجكالمعايير المشتركة دكف فرض قيـ معينة مف فئة عمى أخرل مف فئات ا

مكانية التنكع في ظؿ الكحدة   .التعميـ ببث قيمة التعايش المشترؾ كا 
تماما مع متطمبات سكؽ العمالة، إلا  كاف التعميـ في الماضي متكاكب تأهيل الخريجين لسوق القمل:_ 

أف التغيرات الاقتصادية السريعة تفكقت عمى سرعة تطكر المناىج كالبرامج كالأدكات التعميمية بالإضافة 
إلى فمسفة التعميـ نفسيا. فأصبح التعميـ ينتقد بشدة لأنو منفصؿ عف متطمبات سكؽ العمالة، ككأنو أصبح 

ا الكضع الاجتماعي لمخريج مما يساعده عمى الحراؾ الاجتماعي. بي زيفتكمفة دكف عائد كمجرد شيادة يت
فكثيرا ما يقاؿ أف التعميـ الألماني كالتعميـ الركسي كالياباني أفضؿ مف نظـ التعميـ لدينا لأنو مكف ىذه 

 .الدكؿ مف إنتاج سيارات كصكاريخ كتكنكلكجيات غاية في التقدـ
يمثػؿ التعميـ بمختمؼ  امنة أو وير المقصودة لممؤسسة التقميمية:الأهداف أو المهام أو الوظائف الك_ 

أنو يمثؿ  الأطفاؿ كرعايتيـ، كما يقمؿ مف مستكل البطالة، بالإضافة إلى مجالسةل ةمدارسو كمستكياتو أدا
 رعاية الأطفاؿ أثناء عمؿفعند عمؿ الزكج كالزكجػة يمثػؿ التعميـ كسيمة ممتازة ل ،سكقا للبختيار الزكاجي

كيساعد التعميـ مف خلبؿ طػكؿ مدة التمدرس في الحفاظ عمى الشباب خارج قكة العمؿ، كمف ثـ  ،الزكجيف
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كقد  أكضحت بعض الدراسات أف البنات يذىبف إلى الجامعة معتبريف البحث عف  ،تقميؿ معدؿ البطالة
 (23-22، ص ص.2009".)جامع، زكج أحد أىـ الأسباب كراء التحاقيف بالتعميـ الجامعي

 
 كمؤسسة اجتماعية: الاقتصاد-ج
دؼ إلى ضماف البقاء تي ىك مجاؿ منظـ مف الأىداؼ كالقيـ كالمعايير كأنماط السمكؾ المستمرة كالتي"

كالسمع  (،Edwin, 1957, p.148)."المادم لممجتمع مف خلبؿ إنتاج كتكزيع كاستيلبؾ السمع كالخدمات
ا أنشطة معينة يككف الناس عمى نيبطبيعة الحاؿ مادية في طبيعتيا أما الخدمات فيي غير مادية حيث أ

استعداد لدفع مقابؿ مادم مف أجؿ الحصكؿ عمييا. ثـ يتعامؿ الاقتصاد مع العمؿ كعنصر أساسي يتمثؿ 
اجية. كما يتعامؿ الاقتصاد مع في عمؿ مادم أيضا كعمؿ ثقافي أك معرفي يؤدم إلى تحقيؽ العممية الإنت

كبينما يركز  .رأس الماؿ المتمثؿ في الممتمكات كالأمكاؿ كالأصكؿ التي تتكافر لنشاط اقتصادم معيف
عمماء الاقتصاد عمى اآليات المعقدة لمنظـ الاقتصادية كمعدلات التضخـ كالديف الكطني .. ييتـ عمماء 

ك النظاـ الاقتصادم كالمؤسسات الاجتماعية الأخرل كعلبقتو الاجتماع بالعلبقات القائمة بيف المقتصد أ
أيضا التنظيـ الاجتماعي لمعمؿ سكاء عمى المستكل الكطني، مثؿ تأثير الشركات متعددة الجنسيات عمى 

 . الدكؿ النامية، أك عمى المستكل الجزئي مثؿ معدلات البطالة كالرضا عف العمؿ
  :تطكرت النظـ الاقتصادية عبر ثلبثة مراحؿ: التحولات التاريخية لمنظم الاقتصادية

كىك يمكف تسميتو أيضا بمقتصد ما قبؿ الصناعة، حيث : economy Primary اليدائي قتصادالا_ 
يقكـ العماؿ فيو بأنشطة أكلية مثؿ استخلبص المكاد الأكلية كالمكارد الطبيعية مف البيئة، كما يقكمكف 

ؿ النشاط الأسرم بصكرة أساسية، كما يعتمد التخصص فيو عمى بإنتاج كحدات صغيرة مف السمع مف خلب
الخصائص المكركثة كالنكع كالعمر، كتزداد الإنتاجية فيو كمما تعمـ الإنساف استئناس الحيكانات، كما يتـ 
تكزيع السمع الفائضة مف خلبؿ التبادؿ، ككمما استعممت النقكد فيو فيي تثبت قيـ السمع كتضبطيا كمف ثـ 

  .ف تكزيع السمع كالخدماتتسيؿ م
كىنا كبتقدـ المستكل التكنكلكجي يبدأ العماؿ فيو في : economy Industrial الصناعي قتصادالا_ 

ئية، كما يباع فيو نيا الإنتاج الصناعي الذم يشمؿ معاممة المكاد الخاـ الطبيعية كتحكيميا إلى سمع
أجؿ الأسرة. كيتسـ العمؿ في الاقتصاد عنصر العمؿ بدلا مف مجرد العمؿ الشخصي أك العمؿ مف 

الصناعي بتخصص العمؿ كتكراريتو كالإنتاج المتسع كبير الحجـ حيث يصبح العماؿ في تعامؿ مع 



53 
 

اآلات في معظـ الأحكاؿ أكثر مف عمميـ مع بعضيـ البعض، كمف ثـ يتحكؿ النشاط الاقتصادم إلى 
  .نظاـ بيركقراطي معقد

كىك يعتمد عمى الإنتاج الكسيطي الذم يركز : economy Postindustrial ما يقد الصناعة اقتصاد_ 
عمى إمداد الخدمات كتكفيرىا. كىك يعتمد عمى الميارة الفنية كمستكيات التعميـ كالتدريب العالية. كقد نتج 

ج في كالابتكارات التكنكلكجية التي سمحت لعدد قميؿ مف العماؿ أف يقكمكا بالإنتا المكينةىذه المقتصد مف 
ؿ الصناعي كالأكلي. كبطبيعة الحاؿ فقد صاحب ىذا المقتصد تزايد في أكقات الفراغ مما أدل إلى لمجاا

النظـ الاقتصادية المعاصرة: تنحصر النظـ الاقتصادية المعاصرة مف  .المزيد مف الطمب عمى الخدمات
 الرأسمالية كالاشتراكية. :الناحية النظرية في اثنيف

 كتتميز الرأسمالية بملبمح أربعة:  
 الممكية الخاصة لكسائؿ الإنتاج كالممتمكات كالمكارد الطبيعية._ 
 .السعي نحك المكاسب الشخصية كتعظيـ المكاسب الفردية_ 
 المنافسة حيث تعمؿ عمى الحد مف الأرباح الفائقة._ 
 ـ الأسعار كالأجكر.عدـ التدخؿ الحككمي كترؾ السكؽ الحرة مف خلبؿ المنافسة لتنظ_ 
 .احتكار القمة، حيث يمكف لشركات قميمة أف تتحكـ في الصناعة بأكمميا_ 

 أما الاشتراكية فتتميز بالملبمح التالية:
 الممكية العامة لكسائؿ الإنتاج المممككة لمجماعة أك الدكلة. _ 1
الييراركية، كالعمؿ مف أجؿ جماعية الأىداؼ، مع إحلبؿ المساكاة في اتخاذ القرارات محؿ العلبقات _ 2

 الصالح العاـ. 
كلية الحككمة عف إنتاج السمع ؤ تمع، كمسلمجمركزية اتخاذ القرار، كاعتماد القرارات عمى حاجات ا_ 3

كتمتاز الرأسمالية عف الاشتراكية بزيادة .كتكزيعيا، كيقكـ المخططكف المركزيكف بتحديد الأجكر كالأسعار
تتميز الاشتراكية عمى الرأسمالية بزيادة العدالة الاقتصادية. كبالنسبة لمحية  الإنتاجية الاقتصادية، كلكف

الشخصية نجد أف الرأسمالية تمتاز عف الاشتراكية بدرجة أعمى في السعي نحك المصالح الخاصة، بينما 
يمية يتحرر الإنساف مف الرغبة كالحاجة في الاشتراكية بدرجة أكبر. كتمثؿ النظـ الاقتصادية خيارات ق

  .كمعيارية كلذلؾ سيتـ تناكليا بدرجة أكثر تفصيلب في المؤسسة الدينية
ييتـ الناس في مختمؼ أنحاء العالـ ": ضرورة المؤسسات الاجتماعية القوية لفقالية النمو الاقتصادي_ 

لا شؾ  ـ، فلب شؾ أف الناس تزداد منافعيـ بزيادة النمك. كمماتيبتأثيرات النمك الاقتصادم عمى مجتمعا
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فيو أيضا أف النمك الاقتصادم يغير المؤسسات الاجتماعية بطريقة عميقة قد لا تجد ترحيبا مف الناس في 
إلا أننا غالبا ما نغفؿ عف أف ندرؾ أف المؤسسات  (،Stimson, 1966, p.123)."كثير مف الأحياف

ا كمف ثـ يمكف بي الانتفاعالاجتماعية القكية تحسف مف قدرة الناس عمى استغلبؿ الفرص الاقتصادية ك 
كدائما ما نجد ، تحمؿ الصدمات كالمعاناة المرتبطة بالتغيرات الاقتصادية كتمؾ الحادثة نتيجة العكلمة اليكـ

تمعات الإنسانية عمى مر التاريخ كانكا يعيدكف النظر في المؤسسات كالنظـ الاجتماعية لمجأف الناس في ا
بداع كمغامرة. كلكف ىذا السائدة كالتي تمثؿ عائقا أماـ التغ يرات الاقتصادية بما في ىذا التفكير مف إثارة كا 

التفكير الإبداعي قد يككف لو آثار سمبية تتمثؿ في إضعاؼ المؤسسات التي تفكؽ أىميتيا ما كاف يتصكره 
ح الناس، كىي تمؾ المؤسسات التي تمزـ لممجتمع ليتمكف مف الاستفادة مف الفرص المتاحة نتيجة الانفتا

 .عمى العالـ الخارجي
 : واج كمؤسسة اجتماعيةال-د
عرفت الأسرة بالمؤسسة الاجتماعية التي تنشأ مف اقتراف رجؿ كامرأة بعقد يرمي إلى إنشاء المبنة التي "

كليس مف  (،Searle, 1995, p.85")تساىـ في بناء المجتمع، كأىـ أركانيا الزكج، كالزكجة، كالأكلاد
شؾ في أنو كاف ك ما يزاؿ ليا الأثر الذاتي كالتككيف النفسي في تقكيـ السمكؾ الفردم، كبعث الحياة 
كالطمأنينة في نفس الفرد، فمف خلبليا يتعمـ المغة كيكتسب بعض القيـ كالاتجاىات، كقد ساىمت الأسرة 

قامة العلبقات الت ضامنية بيف الناس، كليا يرجع الفضؿ في بطريقة مباشرة في بناء الحضارة الإنسانية، كا 
تعمميـ لأصكؿ الاجتماع، كقكاعد اآداب كالأخلبؽ، كما أنيا السبب في حفظ كثير مف الحرؼ 
كالصناعات التي تكارثيا الأبناء عف آبائيـ. فيي عالمية أم مكجكدة في كؿ المجتمعات الإنسانية كاف 

كما أف ظيكر عمـ الاجتماع الأسرم  ،الانثركبكلكجيا يو في أدبياتاختمفت أشكاليا كما ىك متعارؼ عم
كما ساىمت النظريات الاجتماعية  ،ساعد عمى جعؿ الأسرة مكضكعا خاصا،مكضحا كؿ كظائفيا كأدكارىا

غناء مكضكع الأسرة  .التي تناكلت المكضكع في تحميؿ كا 

ك يذىب  ،الإنسانية ك أكثرىا شيكعان ؤسسات كيجمع كافة العمماء ك الباحثيف عمى أف الأسرة ىي أقدـ الم
البعض منيـ إلى اعتبارىا السبب المباشر في الحفاظ عمى الجنس البشرم ك الإبقاء عميو حتى اآف. 

فمقد ظمت الأسرة التنظيـ الأىـ الذم ينشأ فيو معظـ الناس ك عند مرحمة معينة ينفصؿ البالغكف عف "
تحديد تعريؼ لكف ما يختمفكف حكلو ىك  (،Turner,1997, p.125)."الأسرة ليككنكا أسرىـ الخاصة

فمنيـ مف اعتبرىا   ،نتيجة اختلبؼ المدارس ك الاتجاىات التي ينتمكف إلييا ،جامع ك كحيد للؤسرة
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ك  (،Robert, 1953, p.89)."الجماعة الإنسانية التنظيمية المكمفة بكاجب استقرار كتطكر المجتمع"
تربط بينيـ  أفرادساسية في المجتمع كأىـ جماعاتو الأكلية التي تتككف مف الخمية الأ"منيـ مف عرفيا بأنيا 

 ,Scott")الاقتصاديةعي في كؿ جكانبو المادية كالعقدية ك صمة القرابة ك الرحـ ك تساىـ في النشاط الاجتما
2001, p.73) 

يار نيكشؾ الاا عمى نيتتعرض الأسرة اليكـ في معظـ دكؿ العالـ لمتغيرات جعمت البعض يعتقد أ"
عمى سبيؿ المثاؿ ارتفعت معدلات الإنجاب غير الشرعي حيث ارتفعت ة، فكالانقراض كمؤسسة اجتماعي

%مف الإنجاب الكمي، كىذا ىك المتكسط، حيث قد كصؿ 30ف في كؿ مف أمريكا كبريطانيا إلى أكثر م
حياء الأمريكية مف البيض %كالعجيب أف الأ 29ىذا المعدؿ بيف الأمريكييف مف الأصكؿ الإفريقية إلى 

يار الأسرة كمؤسسة نيكيجب ألا يغيب عف كعينا أف ا .تسعى دكف كعي إلى المحاؽ بمكاطنييـ السكد
اجتماعية يمكف أف يحدث بصكرة مفاجئة. فمننظر عمى سبيؿ المثاؿ إلى ما حدث في بريطانيا بيف عامي 

ل معدؿ الإنجاب غير الشرعي في ىذه ـ حيث لـ يتعد1950ـ )عيد الممؾ ىنرم الثامف( ك عاـ 1550
حتى اآف. كحدث ما ىك  1950فقط، كلكف ازداد ىذا المعدؿ إلى ستة أضعاؼ منذ عاـ  % 5الفترة 

%فقط حتى عاـ  5مشابو أيضا في الكلايات المتحدة، حيث لـ يتعدل معدؿ الإنجاب غير الشرعي 
يس مرجعو للبنتماء الديني، كيتيـ .%كيجب أف نعمـ أف ىذا ل 30ـ، أما اآف فيك حكالي 1970٠

 1ـ مرتكبك ىذا التحكؿ حيث كاف معدؿ الإنجاب غير الشرعي في أيرلندة الكاثكليكية نيالبركتستانت بأ
،%كيحدث نفس الأمر أيضا في كثير مف  25ـ، أما اآف فقد كصؿ أيضا إلى 1980%فقط حتى عاـ 

كىناؾ الكثير مف الأسباب ليذه التحكلات  .كلا حرجأمريكا اللبتينية، كفي أفريقيا جنكب الصحراء فحدث 
المزعجة في معدؿ الإنجاب غير الشرعي، أحدىا السياسات الحككمية غير الرشيدة. فقد أعطت برامج 

ا الأكثر حاجة نيالرعاية الاجتماعية في كثير مف البمداف أكلكية خاصة للؤسر المفككة حيث يعتقد أ
ف أكؿ كىمة، إلا أف ذلؾ يشجع استمرار الأسرة المفككة كظاىرة الإنجاب لممعكنة. كقد يبدك ىذا معقكلا م
ما بمثؿ ىذه المعكنة. كما أف تيسير الطلبؽ في كثير مف البمداف أيضا لـ تيغير الشرعي مف خلبؿ مكافأ

نما قد غير أيضا مف رغبة الناس في الزكاج مف خلبؿ التقميؿ  يؤدم إلى زيادة تفكؾ الأسر القائمة فعلب كا 
مف قيمة الزكاج كمؤسسة اجتماعية. فعمى سبيؿ المثاؿ انخفض معدؿ الزكاج لممرة الأكلى بنسبة حادة 

ـ. كبالإضافة إلى ذلؾ فقد تأثر الكثير مف 1979جدا في بريطانيا منذ يسرت بريطانيا مف الطلبؽ عاـ 
الأعراؼ كالأخلبقيات الناس بكسائؿ الإعلبـ، كخاصة التميفزيكف، تمؾ الكسائؿ التي تتحدل العادات ك 
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الخاصة بالمؤسسة الأسرية الأصيمة. كمف الأسباب التي أدت إلى تمؾ التحكلات الأسرية أيضا ما ىك قائـ 
مف ازدياد في الفرص الاقتصادية المتاحة لمنساء سكاء في مجالات التكظيؼ الحككمي أك الخاص أك 

ه الضغكط إلى إحساس الناس بأنو إذا الأىمي حيث يضع ذلؾ ضغكطا ىائمة عمى الأسرة. لقد أدت ىذ
ـ مع الظركؼ الاقتصادية المتغيرة فعميؾ أف تتساىؿ كتتغاضى عف الكثير مف الالتزامات ءأردت أف تتكا

كقد يتساءؿ البعض قائلب كما العيب في كؿ ذلؾ  أليس ىذا مجرد تغير في  .الأسرية مما أدل إلى تفككيا
ات العصر الاقتصادية، كذلؾ حتى يتمكف الناس مف تحقيؽ نمط الحياة الأسرية ليتلبءـ مع متغير 

الاستفادة العظمى مف الفرص المتاحة  الحقائؽ تؤكد لنا، كللؤسؼ الشديد، عكس ذلؾ تماما. فقد أظيرت 
الأبحاث الحديثة أف الأطفاؿ الناشئيف في أسر لا يرعاىا أب يكاجيكف خطكرة ىائمة بتعرضيـ لمشكلبت 

شيكة. كتقكـ ىذه المشكلبت بجعميـ أقؿ قدرة كتسمحا لمكاجية التحديات كالفرص اقتصادية كاجتماعية ك 
المصاحبة للبقتصاد المنفتح المتنامي. ففي الكلايات المتحدة يتسـ ىؤلاء الأطفاؿ ببطء شديد في نمكىـ 
العقمي كالمغكم كالإدراكي، كما يتسمكف بمستكيات متدنية مف الأداء المدرسي، كما تضعؼ فرصيـ 

حصكؿ عمى عمؿ مناسب كتمكنيـ مف الحصكؿ عمى دخكؿ مناسبة. كما تزداد نسبة المرتكبيف لمجرائـ لم
فيما بينيـ، بالإضافة إلى استغلبؿ الأطفاؿ اآخريف كالعنؼ معيـ. كفي النياية يككف ىؤلاء الأطفاؿ زبائف 

جاح في عالـ اقتصادم جدد لممعكنات الاجتماعية، كمف ثـ فيـ مرشحكف غير مناسبيف عمى الإطلبؽ لمن
عالـ الاقتصاد بجامعة شيكاجك كالحائز عمى  Becker Gary كيؤكد جارم بيكر .جديد منفتح متنامي

جائزة نكبؿ عمى الدكر المحكرم الذم تمعبو الأسرة في بناء ما يسمى برأس الماؿ البشرم الذم لا يتمثؿ 
نم ا أيضا مجمكعة العقائد كالعادات كالأخلبقيات فقط في المعارؼ كالميارات التي نتكارثيا عمى اآباء كا 

التي تقكم قدرة الأبناء عمى تحمؿ كمكاجية الضغكط الناتجة عف التغيرات الاقتصادية كالاجتماعية. كقد 
ا تيأكد عمى الانطلبقات الاقتصادية اليائمة بيف دكؿ النمكر اآسيكية مرجعا ذلؾ إلى صلببة الأسرة كقك 

غير الشرعي. كيقكؿ بيكر أف الأسر المستقرة تمثؿ كحدات اقتصادية ميمة،  كانخفاض معدلات الإنجاب
حتى أنو يؤكد عمى أف البيانات الإحصائية تكضح أف العكائد أك المكاسب الناتجة عف استقرار الأسرة 

 ليا ترعى أطفاليا تفكؽ قيمة مانز تفكؽ في عظميا كقيمتيا للبقتصاد الكطني كمف بقاء الزكجة في م
 (47، ص.2009)جامع، ."مييا زكجيا العامؿ مف دخؿيحصؿ ع
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 الدين كمؤسسة اجتماعية: -ه

الغاية النيائية مف الحياة ريفا اجتماعيا، كتتعمؽ بالمعنى ك مف العقائد معرفة تع أنماطالديف عبارة عف "
كلا يشغؿ العمماء الاجتماعيكف باليـ  (،Scott,2001, p.125)."مؤكدة عمى كجكد عالـ ما كراء الطبيعة

في عالـ ما كراء الطبيعة،  أخرلكائنات  أكعدـ كجكده، كما لا يشغمكف بكجكد مخمكقات  أكبكجكد الله 
كعمى  الإنسانيكلكنيـ يركزكف عمى الكيفية التي تؤثر بيا العقائد الخاصة بما كراء الطبيعة عمى السمكؾ 

الديف  أفنات الاجتماعية. كقد اعتقد العمماء الاجتماعيكف في الماضي العلبقات الاجتماعية كعمى البيا
ىذا لـ يحدث، بؿ حدث  أف إلاالمدني،  أكالمجتمع الدنيكم  آكسكؼ يزكؿ نيائيا مف المجتمع الحديث 

العكس مف ذلؾ، حيث نرل حركات لإحياء الديف كذلؾ بسبب عامميف رئيسيف: حرية الاختيار الديني 
يانة رسمية لمدكلة كلا يكجد ىناؾ حث عمى تكجو الجميع نحك ديانة معينة. كمف ثـ يجد حيث لا تكجد د

العامؿ الثاني فيك تعدد  أما. إليياالمجتمع في حاجة  أفالحرية الكاممة لتسكيؽ أم ديانة يركف  الأشخاص
فحص دليؿ  ، حيث يلبحظ ذلؾ مف مجردكأفكارىـالمنظمات ك الييئات المتنافسة كالتي تسكؽ لعقائدىـ 

مثلب لتذىؿ بعدد المنظمات الدينية كعدد الكنائس المتجاكرة كالتي بعضيا  أمريكيةالتمفكنات في أم مدينة 
 …ميثكدست اك كأرثكذككس كالأخركاثكليؾ 

كذلؾ لاف  الإنساففي تربية كتعميـ  كالأساسيكتمعب المؤسسات الدينية في كؿ مجتمع الدكر الرئيسي 
تجد مجتمعا يخمك مف ىذه الظاىرة ميما كاف نكعيا أك دكرىا. كلعؿ  أفكلا يمكف  التديف ضركرة إنسانية

مف أىـ كظائؼ ىذا النكع مف المؤسسات ىك مساعدة الإنساف عمى تمبية رغباتو كحاجاتو النفسية 
 ك”  الإنسافما ىك “كالركحية كمساعدتو عمى إيجاد الإجابة عف الأسئمة الفمسفية العديدة التي مف أىميا 

كلعؿ خير مثاؿ عمى ىذا النكع مف ”  الأرضعمى ىذه  الإنسافلماذا كجد ىذا “ك ” ما معنى الحياة “
 .الإسلبميةالمؤسسات في مجتمعنا المغربي ىك المساجد كالزكايا كالمراكز كالمدارس كالمعاىد 

مجتمع بصكرة قكية كمتشابكة. الديف مرتبط بال أف إذلممجتمع،  أكيؤدم الديف كظائؼ متعددة سكاء لمفرد 
الديف  إلىينظر  الأكؿمختمفة يمكف حصرىا في اتجاىيف: الاتجاه  كأشكالا اأنماطخذت ىذه العلبقة ات لقد

ماكعامؿ تكامؿ كحفاظ عمى الكاقع الاجتماعي،  الديف باعتباره عامؿ تجديد  إلىالاتجاه الثاني فينظر  كا 
 .سمبية كفقا لأيديكلكجية الفرد أكنظرة ايجابية كتغيير اجتماعي. كفي الاتجاىيف تككف ال
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 ئوالديف كمنش أصؿ، الذم يرل في ”دكركايـ إميؿ“فالديف كعامؿ تكامؿ اجتماعي عبر عف ىذا المنيج 
لحاجة اجتماعية بغية حماية الجماعة، كبذلؾ يككف الديف ضمير الجماعة. كتصبح كظيفتو  الإسقاطفي 

عند كارؿ ماركس الذم حدد بنظريتو التي  دنا تكامميا كانسجاميا. كنجة، مؤمالمحافظة عمى كحدة الجماع
المجتمع كالتي يقكـ عمييا البناء الفكقي الذم يشتمؿ عمى جميع ظكاىر  أساستعتبر القاعدة الاقتصادية 

البناء العمكم. كفي مجاؿ الديف  أجزاءكالديف ىك احد … ، الففالأخلبؽالحياة الاجتماعية، مثؿ الدكلة، 
 إنتاجظركفو في العبكدية التي يعاني منيا في المجاؿ الاقتصادم، أم في عممو، كفي  الإنسافسقط ي

كيستخدـ في الحفاظ عمى المجتمع  أصيلبالخيرات المادية. كبيذا فالديف ىك بناء قكمي كثانكم كليس 
تستخدميا الطبقة الحاكمة لمحفاظ عمى  كلكجيةيأيدالديف كسيمة  أفأم  ،الرأسمالي كالعلبقات الاستقلبلية

 .سمطتيا

الديف كعامؿ تجديد كتغيير اجتماعي، في ىذا الاتجاه يتعامؿ المجتمع مع الديف عمى انو متغير  أما
بداعمستقؿ كعامؿ تجديد كتغيير  العمماء الذيف درسكا ىذه الظاىرة ماكس كيبر  أىـفي المجتمع، كمف  كا 
في العالـ، كيككف نجاحو في المجاؿ الاقتصادم  الإنسافث الدكافع لجيد كينجر. فالأخلبؽ الدينية تبع

 .الركح الرأسمالية انشأ، مما الإليي لمرضاعلبمة 

الديف لو دكر يكمف في التنشئة الدينية التي يشارؾ بيا بشكؿ مباشر. كتشمؿ عممية التنشئة الدينية  أف كما
المنظمات الدينية الخاصة. كتقكـ المؤسسة الدينية ، المدرسة، ك الأسرة كأىمياعدة مؤسسات مختمفة، 

تشمؿ عمى معمكمات  أفتربكية أم  أساسياتككف في  أفبدكرىا مف خلبؿ تجديد الطرح الديني التي يجب 
الديف الحقيقية التي تتعمؽ  أبعاد. فالتنشئة الدينية تمعب دكرا بتعميـ الإنسانيةمف الكاقع الديني كعمى القيـ 

 .كفاعمة مف اجؿ الخير مسئكلة إنسانيةكالارتقاء نحك  الإنسانية بتحسيف الحياة

 لهدفي:اظاهرة الإحةل  -

تمعية لقد حدث في مجتمعنا عبر تاريخو القريب ما يسمى في لمجظاىرة الإحلبؿ اليدفي في المؤسسات ا"
أك تنظـ ىيئة  كالتي تعنى أنو عندما تنشأ  displacement Goalعمـ الاجتماع بظاىرة الإحلبؿ اليدفي 

لتحقيؽ ىدؼ آخر غير  نشأتياا قد يتحكؿ أداؤىا بعد نيمعينة لتحقيؽ ىدؼ معيف )خير كمرغكب( نجد أ
مرغكب، كغير مقصكد، كغير مفيد إلا لمصمحة فئة معينة تحافظ عمى بقاء ىذه الييئة أك تمؾ المنظمة 

حؿ بذلؾ المصمحة الخاصة لمقمة ا القيادية الخاصة. كتتيحفظا لمكتسبات ىذه الفئة كترسيخا لمميزا
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المستأثرة بالقيادة محؿ المصمحة العامة لجماىير الجماعة الإنسانية التي لا يصيبيا إلا المعاناة كالظمـ في 
النياية. كقد ساعد ىذا عمى نشأة "الشممية" عمى مستكل الأجيزة الحككمية، كعمى نشأة الثقافات الفرعية 

عمى المستكل الشعبي. كيحؿ بذلؾ التمزؽ كالأنانية كثقافة "كؿ كاحد  المتصارعة كلك بطريؽ غير مباشر
يعمؿ لحسابو، كشكؼ مصمحتؾ يا سيد" محؿ الت،لؼ كالتكافؿ كالتعاكف كالجماعية كسيادة مصمحة 

تمعات لمجليس ىذا نقدا ىداما كلكنو تشخيص لكاقع ا .الجماعة عمى مصمحة الفرد إذا تعارضت معيا
الدكر في العلبج يبدأ بدكر نشط لمحككمة في إحداث حركة اجتماعية، كليس مجرد  النامية، كتذكرة بأف

حممة قكمية لبناء الإنساف كالقيـ، كذلؾ لتصميـ خطة محكمة شاممة ثرية بمحتكاىا الفكرم كجريئة بتغييرىا 
رادة سياسية بجدكل ى ذه البنائي الجذرم. إف ما نحتاج إليو، كعمى الفكر، إيماف زعامي حككمي كا 

المقكلات، كعزـ حقيقي عمى تنفيذىا ثـ تشكيؿ ىيئة مختارة مف عمماء الديف كالسياسة كالاقتصاد كالإدارة 
الحككمة لاتخاذ كتحقيؽ ىذا  بيا كالاجتماع كالتعميـ كالإعلبـ كالطب تقكـ بكضع خطة شاممة لتستنير

 القرار المصيرم.

مثاؿ نماذج مف الإحلبؿ اليدفي في مؤسسات القيمي الحالي نذكر عمى سبيؿ ال ختلبؿكتكضيحا للب 
تمعية تؤثر في بعضيا البعض، لمجتمع المصرم المعاصر. كيجب أف نتذكر أيضا أف المؤسسات المجا

نما يرجع  فالقصكر في دكر المؤسسة الدينية مثلب يرجع ليس فقط لعكامؿ داخؿ المؤسسة الدينية نفسيا كا 
ف جانب المؤسسات الأخرل كىى المؤسسات الحككمية كالتعميمية أيضا للؤدكار أك الأفعاؿ المعكقة ليا م

 (51، ص.2009".)جامع، كالأسرية كالاقتصادية

 أولا:

 أم الإيماف كاقرا-دؼ المؤسسة الدينية إلى بناء العقيدة كالعمؿ تي :الإحةل الهدفي في المؤسسة الدينية"
كانت المؤسسة الدينية في صدر  .أم العبادة كحسف خلبفة الله في الأرض -في القمب كالعمؿ تصديقا لو

الإسلبـ كفى عصر النيضة الإسلبمية مؤسسة رائدة تعتمد عمييا بقية المؤسسات الاجتماعية السياسية 
، كمعايير الانضباط، كمفردات كالاقتصادية كالتعميمية كالأسرية، تستمد منيا الغايات كالكسائؿ، كقكل الدفع

تمع كمو كحدة لمجالجزاء مف الثكاب كالعقاب، كحيكية الرقابة الذاتية قبؿ الرقابة الخارجية، فجعمت مف ا
متكاممة مترابطة متعاضدة مت،زرة تسكد فييا مصمحة الجماعة مع الرعاية الكاممة لمصمحة الفرد. جعمت 

ف كطعـ كرائحة، أم كيانا ذا ثقافة محددة، كىكية معركفة، تمع كمؤسساتو الأخرل كيانا ذا لك لمجمف ا
كنشاطا مرئيا شفافا. كاليكـ أصبحت المؤسسة الدينية مؤسسة تابعة لممؤسسة السياسية تقتصر كظيفتيا 
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ا احتمالات تيا، بؿ حتى أصبحت مؤسسة مشبكىة تحمؿ في طياتيعمى التكعية الدينية في أعمى تكقعا
عي كالسياسي كالاحتجاج عمى الأكضاع السائدة كالسعي نحك السمطة في أقصى الإرىاب كالعنؼ الاجتما

مخاطرىا. كاف رجؿ الديف أيضا في صدر الإسلبـ كالنيضة الإسلبمية عالما زاىدا عابدا مقاتلب كاعيا 
جريئا صريحا حكيما لينا سياسيا إداريا كيسا فطنا، أصبح معيار اختياره كتدريبو يتجسد في سمـ الدرجات 

كبعد أف كانت مكانتو بيف القمـ في سمـ التفضيؿ القيمي،  .المنخفضة في المرحمة الابتدائية كالثانكية
كقد أثبتت الدراسات المتأنية العميقة الدكر الرائد لإماـ  .أصبحت تنحك نحك التدني في عصرنا الحاضر

الية في أداء المسجد لدكره. المسجد كخطيبو كخاصة بالنسبة لمؤىلبتو كشخصيتو في تحقيؽ الكفاءة كالفع
تمعية، لمجكانت المؤسسة الدينية كالمسجد كمنظمتيا الرائدة في كضع قيادم بيف المؤسسات كالمنظمات ا

أصبحتا في كضع تبعي ىامشي. ككانت النتيجة ىي الإحلبؿ اليدفي، فأصبحت الصلبة بصمتيا بالله 
ه بعبكديتو الله عف الفحشاء كالمنكر، أصبحت مجرد كفخر الإنساف بامتثالو أماـ الله كبخشكع الإنساف كعز 
رد عادة إذا قضاىا، كقد يككف فكره مشغكلا بتكافو في   شعيرة أك مرسـ مف مراسيـ العبادة يقضييا الإنساف

الدنيا كقمبو عامرا بالحقد أك الحسد أك منكرات المشاعر الأخرل نحك عباد الله. كالزكاة بدكرىا قد لا تؤدل 
كالصكـ كذلؾ قد  ،رد المقب أك التجارة كالحج قد يؤدل ،ؽ شحا كبخلب، أك قد تؤدل تفاخراعمى الإطلب

يؤدل امتثالا لمضغط الاجتماعي أك انصياعا لمتقاليد، كىك أبعد ما يككف عف حكمتو كعف ككنو دكرة 
 (53، ص.2009".)جامع، تدريبية سنكية تجدد العقيدة كترسخيا كتنقى القمب كتقيـ العمؿ

 :ثانيا

كأما بالنسبة لممؤسسة السياسية فإف التشريع السماكم يتضمف  الإحةل الهدفي في المؤسسة السياسية:"
عددا مف القيـ السياسية منيا العدؿ الاجتماعي كالشكرل كالمساكاة كالحرية كالتكافؿ الاجتماعي، كالتي 

ا المؤسسة الحككمية، كتعبر عنيا الجماىير بي تمثؿ جميعيا الأىداؼ كالغايات الرئيسية التي تتمسؾ
 .دؼ إحداث تنمية حقيقية كتككيف مجتمعات ناضجةبي بحيث تككف في قمة السمـ اليرمي القيمي كذلؾ

كفى العقكد الماضية حدث انقلبب كاختلبؿ في أكضاع القيـ السياسية حيث حمت القيـ اليابطة محؿ القيـ 
ـ التي سادت في العصر الحاضر التكاكؿ كالخضكع الجماىيرم تمع. كمف أىـ تمؾ القيلمجالسامية با

كالإنفاؽ الاستيلبكي الترفي، كالمشاركة الشعبية الزائفة، كالتمايز الطبقي، كالمركزية الشديدة أم السيادة 
تمعية، كالإقطاع الكظيفي كالنفاؽ الإدارم، كتعييف كبار لمجالكاممة لممؤسسة الحككمية عمى الأنشطة ا

يف بالاختيار المباشر، كأكلكية التنمية الاقتصادية دكف سكاىا، كضعؼ كفاءة غزك المكاطنيف المسئكل
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لمصحراء، كمجانية التعميـ الزائفة في جميع مراحمو كالتي تحكلت حاليا إلى ابتزاز التعميـ لمفقراء في جميع 
دارية، كتقمي د الثقافات الأجنبية، كسيادة مراحمو. كقد سادت ىده القيـ نتيجة استصدار تشريعات حككمية كا 

الانفتاح الاستيلبكي، كتعدد الحركب المتتالية، كقتؿ الحافز الفردم، كانتشار الحقد كالأنانية الشخصية. 
كقد أدت جميعيا إلى عدـ الانتماء الجماىيرم، كضعؼ الثقة في الحككمة، كضعؼ المشاركة الجماىيرية 

دارم عمى الكماليات، كتكدس المؤسسات الجامعية كتخريج في التنمية، كاىتماـ الحككمة بالإنفاؽ الإ
اآلاؼ مف أشباه المتعمميف، كزيادة العاطميف مف المكظفيف مع تخريب حقيقي لمعمالة الريفية كاليجرة إلى 
الحضر كغيره، كانتشار القادة الإدارييف الذيف يتسمكف بالتسمط الإدارم كالبعد عف الشريعة السماكية 

كافة السمطات كالمميزات. كلا سبيؿ لمكاجية ىذه اآثاـ إلا التمسؾ بالمنيج السماكم الذم كاستئثارىـ ب
ا القانكنية، ككميا تعبر عف قيـ عميا ذات أثر كبير في تيتستمد منو المبادئ الدستكرية كالقيـ السياسية قك 

 (54، ص.2009يف".)جامع، ـ ككاجبات الحكاـ كحقكؽ المحككمينظاـ الحك

 ثالثا: 

يكاجو النظاـ التعميمي المصرم في مرحمتو الراىنة تحديات  الإحةل الهدفي في المؤسسة التقميمية:"
ىامة كرئيسية، لعؿ أىميا ضعؼ تمكنو مف تنشئة كتربية كتعميـ الجيؿ الجديد كغرس القيـ الإيجابية 

رم الاقتصادية تمع المصلمجتمع مما أدل إلى أزمة المجلمثقافة المصرية المنبثقة مف كاقع ىذا ا
كالاجتماعية الحاضرة كالمتمثمة في ظكاىر عديدة لعؿ عمى رأسيا شعكر المكاطف المصرم، بؿ كالعربي 

 كلعؿ المتابع ،عامة، بعالتو عمى الحضارة الإنسانية كعدـ المساىمة الفعالة كالبناءة في حضارة العصر
عداد العنصر البشرل مف فنييف ا الاجتماعية في إتيالدكؿ النامية يلبحظ قصكر بنيا عةسك مك ل خراج كا 

ـ كثقافات مكاطنييـ. فالعنصر البشرل في كأخصائييف ..إلخ الذيف يتفيمكف ركح العصر ككاقع مجتمعا
تمعات قاصر نكعيا في كثير مف القطاعات رغـ تكافره كميا في أحياف كثيرة، إذ تشير دراسات لمجىذه ا

أعداد ىائمة مف الفنييف كالمتخصصيف عمى مستكل عاؿٍ مف كملبحظات العديد مف الباحثيف إلى تكاجد 
الإعداد النظرم كيحكزكف شيادات جامعية. فالكحدات الصحية في مصر مثلب كالمنتشرة في كثير مف 
المناطؽ لا تعانى في كثير مف ىذه المناطؽ مف نقص الأطباء حيث بمغ عدد الأطباء في بعض ىذه 

.إلخ، كرغـ ذلؾ تعانى القرية مف . عف أطباء أسناف كصيادلة. الكحدات أكثر مف عشرة أطباء فضلب
العديد مف المشاكؿ الصحية التي يعرفيا القاصي كالداني. فما السبب كما التشخيص كما العلبج  كلعؿ 

تمع التي تتحمؿ مسؤكلية ذلؾ، فيناؾ مجتمعات مثؿ ألمانيا لمجالنظاـ التعميمي كاحد مف أىـ نظـ ا
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مة تماما مف الحرب كألقيت عمى إحداىا القنابؿ الذرية، كلكف لـ تمض عقكد قميمة كالياباف خرجت محط
ا النقدية منافسة كمتميزة ءىتمعات مكانة عالية رفيعة ك أصبحت عملبلمجمف الزمف حتى تبكأت ىذه ا

عمى الدكلار الأمريكي، عممة المنتصر الغالب. كيرل كثير مف المتخصصيف أف عكدة ألمانيا كالياباف 
السريعة لممنافسة العالمية كحميما لكثير مف مشاكميما ككصكليما لمرحمة الكفرة كالاستيلبؾ يرجع إلى 

تمعيف. كقد قيؿ لمجتمعية كالثقافية في كؿ مف ىذيف المجكجكد نظاـ تعميمي فعاؿ ككؼء يلبئـ الظركؼ ا
ة تتـ بالتخمية كبالتحمية، فالتربي .القكؿ نفسو عمى دكؿ جنكب شرقي آسيا كخاصة ككريا كالصيف كتايكاف

ضفاء القيـ الإيجابية عميو. كلا تتـ ىذه العممية  قصاء القيـ السمبية، كا  أم بتنقية الإنساف مف سي  القيـ كا 
عف طريؽ المناىج التعميمية المتخصصة فقط، كالتي يؤدل فييا الطلبب امتحانات ذات نتائج مف رسكب 

بيمة لمثقافة، كلـ تستطع أف تبعد كتقصى القيـ غير الأصيمة كنجاح. فالمدرسة لـ تستطع غرس القيـ الن
لثقافتنا. فقد أصبح النظاـ التعميمي مركزا عمى الجانب الرسمي المظيرم لمعممية التعميمية الذم ينصب 
عمي النجاح كالرسكب أيا كانت كسائمو المتبعة لمنجاح مف دركس خصكصية، إلى ممخصات لكتب 

صبح غشا جماعيا، حيث تطالعنا الصحؼ بمشكمة الغش الجماعي خاصة في تجارية، إلى الغش الذم أ
المناطؽ الريفية. كللؤسؼ فقد أصبح القائمكف عمى العممية التعميمية أنفسيـ، أك بعضيـ عمى الأقؿ، 
مساىميف في ىذه العممية. كأصبح مقياس نجاح ككفاءة المدارس متمثلب في عدد الناجحيف في الشيادات 

امتحانات النقؿ حيث تقع ضغكط عمى المدرسة مف أىالي التلبميذ لإنجاحيـ فضلب عف العامة كفى 
تداخؿ العلبقات الشخصية كالمحسكبيات في ىذا الشأف بحيث أصبح نمطا كسمككا عاديا في ىذه 
المناطؽ. كيعاقب النظار كالمدرسكف اجتماعيا مف أكلياء الأمكر كذكييـ كأسرىـ إذ لـ يتـ نجاح أبنائيـ 

كفى ىذا تدمير لمقيـ الإيجابية في  .ـ الحقيقيةتينتقاليـ إلى صفكؼ أعمى بغض النظر عف مستكياكا
نفكس النشء، كفيو غرس قيـ سمبية غير أصيمة دخيمة عمى ثقافتنا بحيث تعطى في النياية لمنظاـ 

ة أيا كانت التعميمي ىدفا غير ىدفو الأصمي كالحقيقي، كىك الحصكؿ عمى الشيادة أك الإجازة الدراسي
الكسائؿ كالطرؽ بدلا مف تنشئة الأطفاؿ كتعميميـ كتدريبيـ بحيث يككنكا مكاطنيف كأعضاء صالحيف في 

كبالتالي فإف كظيفة التخمية كالتحمية أصبحت تؤدل بطريقة  .ـ المحمية كفى مجتمعيـ الكبيرتيمجتمعا
ثابرة كحؽ كعدالة لمف يعمؿ إلى إحلبؿ لمقيـ الأصيمة مف عمؿ كجد كم ،عكسية، كحدث الإحلبؿ اليدفي

إف إصلبح نظامنا  .قيـ الغش كالتدليس كالكصكلية لمكصكؿ إلى اليدؼ، تمؾ الكرقة المسماة بالشيادة
صلبح حالو لكي  التعميمي لكي يقكـ بكظيفتو الحقيقية كالأصيمة لابد كأف يرتكز عمى أىمية إعداد المعمـ كا 

ؿ كالتلبميذ. كلف يتـ ذلؾ بدكف اختيار جدم عمى أسس سميمة يككف القدكة الصالحة لمناشئة مف الأطفا
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رشيدة عممية لمف يعممكف في مجاؿ التعميـ، كبدكف إعدادىـ جيدا كأشخاص صالحيف بتعريفيـ بقيـ 
ـ الإيجابية ككيفية غرسيا، ككيفية إبعاد القيـ السمبية، كذلؾ مع إصلبح حاؿ المعمميف مف بدلات تيثقافا

تمع المجعلبكات كغيرىا مف الحكافز التي ترفع مف مكانة المعمـ، كتجعمو قائدا في كترقيات كمرتبات ك 
المحمى. ىذا بالإضافة إلى إصلبح حاؿ المدارس كمبانييا كمرافقيا، يصاحب ذلؾ إصلبح المناىج 
صلبحيا إصلبحا يؤدل إلى بناء شخصية لمشباب قادر  ة كالطرائؽ التربكية مع العناية بالأنشطة اللبصفية كا 

عمى النظر الكاقعي لمحياة )الكاقعية( كتقدير الإنجازات الإنسانية أم التعرؼ عمى الصالح مف الطالح 
كالثميف مف الغث، ككذلؾ الالتزاـ الأخلبقي، كاعتناؽ المكضكعية كالمنيج العممي، كاكتماؿ الشمكلية 

غير ذلؾ مما يؤدل إلى بناء إنساف قادر الفكرية، كاكتماؿ القدرة العقمية التحميمية، كتنمية الاتجاه التقدمي ك 
 (55، ص.2009)جامع، ." في الأرضللهعمى صناعة التنمية كحسف خلبفة ا

 رايقا:  .

ؽ القيمي سكاء لمفرد أك لقد كشفت الدراسات الاجتماعية أف النس الإحةل الهدفي في المؤسسة الأسرية:"
تمع كتقدمو، كالمنافية في لمجعامة يتضمف الكثير مف القيـ المعكقة لحركة ا عربيلمجتمع الا فيللؤسرة 

ا لكظائؼ كغايات القيـ التنمكية. فمف بيف القيـ المعكقة لمتنمية كالمرتبطة بكثير مف تيكظائفيا كغايا
ىدار  السمككيات المعكقة لمتنمية في إطار الأسرة كالتطبيع الاجتماعي يأتي في المقدمة التسمط الأبكم كا 
ـ عمى تيمبدأ الشكرل، كالذم نجـ عنو تعطيؿ طاقات الأفراد الإبداعية، كضعؼ ثقتيـ بأنفسيـ، كعدـ قدر 

القياـ بأية مبادرات إيجابية، كالمجكء لمرياء كالنفاؽ في التعاملبت مع الرؤساء ككسائؿ تعكيضية تستخدـ 
دد غير الكاثؽ في نفسو كالعاجز عف إصدار لتأكيد الذات المفقكدة، كمف ىنا تتكلد شخصية الإنساف المتر 

كذلؾ تكجد قيـ التسيب الأسرل كافتقاد القدكة  .قراراتو بنفسو كالعاجز عف الإسياـ في تنمية مجتمعو
ذا ما كاف الطمع كالجشع كعدـ القناعة أحد أسباب ظيكر ىذه القيـ السيئة إلا أف الظركؼ  كالرقيب، كا 

ع الأسعار كانخفاض الدخكؿ ىي التي تدفع اآباء لميجرة لمعمؿ بالخارج تمعية السائدة اآف مف ارتفالمجا
كترؾ أسرىـ كحرماف أبنائيـ مف الرعاية الكاجبة كالتكجيو الأبكم كالنصح كالإرشاد مما ألقى بعبء كبير 
عمى عاتؽ المرأة التي تنكء بأعباء كبيرة لا تقكل عمى تحمميا مما يترتب عمى ذلؾ مف افتقاد الأبناء 
لمخبرات كالتكجييات كالقيـ ك المعايير الضركرية لتكجيو سمككيـ في العديد مف المكاقؼ، كمما قد يكلد 

كذلؾ في اآكنة  عربيتمع اللمجكيكاجو ا لدييـ الإحساس بالاغتراب أك الضياع كيعرضيـ لمزالؽ الانحراؼ
ائح الكبير، أك ما يمكف أف الأخيرة ظاىرة تتمثؿ في عصياف الأبناء للآباء كعدـ امتثاؿ الصغير لنص
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يسمى بظاىرة الفجكة بيف الأجياؿ، كالتي تكلدت عنيا مشاكؿ عديدة مثؿ الكقكع في مزالؽ الانحراؼ، 
بسبب عدـ الخبرة كالدراية كعدـ سماع نصائح الكالديف، كالتعرض لكبكات الحياة كالكقكع في الكثير مف 

ي أصبحت مألكفة في حياتنا اليكمية تفشى ركح الأثرة المشاكؿ. ككذلؾ فمف الكثير مف أنماط السمكؾ الت
كالأنانية، كعدـ الاىتماـ بحقكؽ الغير، مما تكلد عنو سمككيات ضارة كالتسمؽ كالانتيازية كالنفاؽ 
كاستغلبؿ النفكذ كانتشار الاختلبسات كالنصب كالاحتياؿ كالتيرب مف الضرائب كخمؽ السكؽ السكداء 

 المصرية ك في جريدة الأىراـ"،ريب المخدرات كغير ذلؾ مف صكر الفساديتكالمضاربات عمى العملبت ك 
حالة فساد خلبؿ عاـ كتنحية  6355ـ في الصفحة الأكلى خبر بعنكاف كبير "كشؼ 5/11/1998بتاريخ 
حالة  242 لمنيابة العامة" يقكؿ "أعمف المكاء ىتمر طنطاكم رئيس ىيئة الرقابة الإدارية أنو  695مكظفا كا 

 74حالة بتكميؼ مف القيادة السياسية، ك  466حالة فساد خلبؿ العاـ الحالي، منيا  6355 تـ كشؼ
 30رب ضريبي كجمركي، كتمقت الييئة نحك يت حالة 83حالة جنائية ك  215حالة كسب غير مشركع، ك

مناقصة  99ا.....كقاؿ رئيس الييئة أنو خلبؿ نفس الفترة تـ كقؼ نيألؼ شككل تجرل التحريات بشأ
 242مميكف جنيو، كما تـ نقؿ كتنحية  5.131كتعاقد، ككشؼ أجيزة معطمة دكف استخداـ تبمغ قيمتيا 

مميكف جنيو لمدكلة كانت  140كتحصيؿ ..مكظفا منيـ مكظفكف في الإدارة العميا نتيجة ثبكت فسادىـ
".)جامع، ألؼ جنيو خلبؿ الأياـ المقبمة 122ضائعة. كمف المتكقع تحصيؿ نحك مميار ك 

ىدار قيمة المساكاة بيف الجنسيف، كيبدك (، 65،ص.2009 كذلؾ تكجد قيمة الخفض مف شأف المرأة كا 
ذلؾ بصكرة أكبر في المناطؽ الريفية، كتؤكد ىذه القيـ كترسخيا الأفكار التقميدية السائدة، كأجيزة التطبيع 

التطبيع الاجتماعي اليكمية تؤكد عمى  الاجتماعي كأجيزة الإعلبـ، بؿ إف الأسرة نفسيا مف خلبؿ عمميات
ىذا التمايز بصكر شتى. كينعكس ذلؾ عمى فقداف الدكر الإيجابي لممرأة في عمميات التنمية كالاشتراؾ 

تمع، بؿ كينعكس بصكرة سمبية عمى الأبناء، ذلؾ أف الدكر الكبير لمجفي الأنشطة الاجتماعية كشؤكف ا
 .عاتؽ المرأة خاصة في السنكات الثلبث الأكلى مف حياة الطفؿفي عممية التطبيع الاجتماعي يقع عمى 

إف مف أىـ كسائؿ تحسيف دكر الأسرة في التطبيع الاجتماعي كالتصدم لمقيـ المعكقة لمتنمية ىي التربية 
الدينية بما تغرسو في النفكس مف عقائد راسخة، فيي الحصف الحصيف الذم يقي البشرية مف شركر 

ذب النفكس كتكبح جماحيا، كىى التي تنشر بيف الناس احتراـ الحقكؽ كحب الخير، ى أنفسيا، كىى التي
كىى كسيمة فعالة يتعرؼ مف خلبليا الفرد عمى كاجباتو نحك ربو كنحك ذاتو كنحك اآخريف كنحك بيئتو. 

ة لمتنمية كتتمثؿ الكسيمة الفعالة الأخرل لتحسيف دكر الأسرة في التطبيع  الاجتماعي كالتصدم لمقيـ المعكق
 (56، ص.2009".)جامع، ا عمى تأدية أدكارىا المختمفة بفاعميةتيفي تعميـ المرأة كرفع مكانتيا كمساعد
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 خامسا: 

كبالنسبة لممؤسسة الاقتصادية، فإنو يمكف القكؿ بأف كافة  الإحةل الهدفي في المؤسسة الاقتصادية:"
في تدنى الإنتاجية، كشيكع البطالة المقنعة  اؿ الاقتصادم كالمتمثمةلمجمظاىر الخمؿ كالاضطراب في ا

قبؿ السافرة، كانخفاض إنتاجية الفرد كضعؼ قدرتو عمى مقابمة احتياجاتو، كازدياد الاستيلبؾ الترفي في 
المقابؿ، كغيرىا إنما يرجع في المقاـ الأكؿ إلى سيادة منظكمة قيمية رديئة تحكـ السمكؾ بصفة عامة، 

لاستيلبكي بصفة خاصة، تتضمف مجمكعة مف القيـ السمبية المثبطة لمعمميات كتحكـ السمكؾ الإنتاجي كا
التنمكية تتمثؿ في قيـ التقميد كالإتباع بدلا مف قيـ الإبداع كالابتكار كالتجديد، كقيـ الاستيلبؾ الترفي 

بطة بمجالات كالبذخي كالكسب السريع بدلا مف قيـ الإنتاج كالتجكيد كالإتقاف، كقيـ العقمية الريعية المرت
ىامشية مف العممية الإنتاجية مثؿ السمسرة كالتربح كالكساطة بدلا مف قيـ الإنتاج كالاجتياد في العمؿ 
المنتج الفعاؿ في مجالات حيكية، كقيـ التسيب كالمتمثمة في التغيب عف العمؿ كالانصراؼ المبكر كعدـ 

كتنعكس ىذه القيـ السمبية  .اليدكم كالتطبيقي التكاجد بدلا مف قيـ الانضباط في العمؿ، كقيـ تدنى العمؿ
نما تمتد انعكاسا ا السمبية عمى كافة النظـ تيكالمثبطة لمتنمية ليس فقط عمى النظاـ الاقتصادم كا 

تمع لمجا ااتبيالاجتماعية داخؿ البناء الاجتماعي، كىى نتاج لعلبقات تاريخية كثقافية كسياسية مر 
تمع. كلقد تسربت ىذه القيـ لمجالقيمي السائد في كافة النظـ في االمصرم، كمف ثـ فيي نتاج لمخمؿ 

تمعية بحيث حددت لمجتمع داخؿ الأنساؽ القيمية الفردية كالمجكغيرىا مف القيـ الرديئة السائدة في ا
الترتيب التفضيمي لمقيـ داخؿ ىذه الأنساؽ، فاختفت، أك تضاءلت، أىمية قيـ التجكيد كالنكعية لمسمع 

دم كالفعاؿ في مجالات إنتاجية حقيقية، كحمت محميا قيـ الغش لعاالربح الحلبؿ كالعمؿ االمنتجة ك 
التجارم كالربح السريع غير الحلبؿ كالعمؿ في مجالات ىامشية مثؿ السمسرة كالتربح كالكساطة، أك عمى 

إف  .تمعيةلمجـ االأقؿ تبكأت تمؾ القيـ السيئة مكضعا تفضيميا أعمى مف القيـ الفاضمة داخؿ منظكمة القي
بدايات الإصلبح القيمي ىي بدايات تحقيؽ الأمف القكمي كالقكة الرادعة كلابد كأف تستند إلى العديد مف 
المرتكزات مف بينيا المثؿ كالقدكة الصالحة في كؿ مجاؿ كفى كؿ المستكيات، كالاقتناع بذلؾ بعرض 

ف خلبؿ الخضكع لقكانيف كقكاعد تحتـ عمى الحجج كالأسانيد المقنعة، كتطبيؽ سياسة الثكاب كالعقاب م
الفرد سمككا معينا كبصكرة مستمرة كتحت مراقبة جادة، كأخيرا سد كافة المنافذ أماـ القيـ الرديئة لتككف 

ا نيتمعية بحيث يشعر المرء أنو لا مناص مف تبنى قيـ جيدة لألمجكسيمة لتحقيؽ الأىداؼ الشخصية أك ا
ؼ المرغكبة. كىذا كمو يحتاج كما سبؽ الذكر إلى حركة زعامية حككمية الطريؽ الكحيد لتحقيؽ الأىدا
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كقد عبر  ىدفيا البناء القيمي الإنساني، بناء الإنساف أعظـ كأغمى المكارد الككنية كخميفة الله في الأرض
تحت ، 7ـ، ص 6/6/1989عف ذلؾ الكاتب الصحفي الأستاذ فيمي ىكيدم في جريدة الأىراـ بتاريخ 

كة للئنقاذ" بقكلو "إننا إذا دققنا النظر في المؤسسات المعنية بتنمية البشر كتكجيييـ في بلبدنا عنكاف "دع
فسكؼ يذىمنا مدل التدىكر الذم بمغتو حتى أننا لا نبالغ إذا قمنا أف الإنساف الذم تفرزه تمؾ المؤسسات لا 

 كارأربية كتنمية الإنساف اص في التيبنى بو حاضر، كلا يطمأف بو عمى مستقبؿ... إف لأىؿ الاختص
حمكلان جديرة بالبحث كالمناقشة كالإتباع، لكف مفتاح الحؿ كالعقد يظؿ بأيدم أىؿ السياسة الذيف إذا لـ 

 (57، ص.2009".)جامع، يدرككا حجـ المشكمة فعمى الأمة السلبـ
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 الخاتمة:

لى نتيجة كىي الخصكبة اليائمة التي يمتمكيا ىذا المفيكـ إبعد النظر في مفيكـ المؤسسة كصمنا 
ىذا نتمكف مف تثبيتو عمى فكرة نيائية، كاستعماؿ كالذم جند مجيكدات معرفية كبيرة كفي كؿ مرة لـ 

دالات المتعمقة بو المفيكـ مف طرؼ اختصاصات أكاديمية مختمفة كمتداخمة لـ يفرغ ىذا المفيكـ مف الج
مف جيات عممية عديدة  مشكمة تداخؿ المعارؼ التي جاءت إضافة إلىبيرية كالمعرفية، كلا مف قدراتو التع

المختمفة كىذا بسبب التجارب المجتمعية كالتفطف  فالكاقع المؤسساتي نفسو أصبح لو قابمية لمقراءات
 يسكدىا اليقيف كالحرية.التي لمممارسات الديمقراطية 

ىما فيو خص مفيكـ المؤسسة قضية علبقة المؤسسة بالمنظمة ككلبة فيما يتزاؿ عالق مف القضايا التي لاك 
شيء مف ككؿ منظمة فييا  "أك التنظيـ "شيء مف الأخرل أم كؿ مؤسسة فييا شيء مف المنظمة 

لى كقفة معرفية أخرل نحاكؿ فييا قراءة إىذا العمؿ يحتاج ، كفي الأخير نقكؿ أف "أك التأسيس"المؤسسة 
 كىذا العمؿ سنقكـ بو في عركض كمداخلبت آتية. ،كالمعارؼ المتداخمة كالمترابطة أك قراءات ليذه الكقائع
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